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CURRICULUM!I UNIVERSITAR

la unitatea de curs

CONTROL DE GESTIUNE SI MANAGEMENT AL

Domeniul general de studiu’.

Domeniul deformare profesionald'.

Programul de studii'.

Ciclul:

Forma de organizare'.

PERFOMANTELOR

041. Stiinte economice

0411. Contabilitate

0411.1. Contabilitate

I, studii superioare de Licenta

2
|

nvatamant cu frecventa si invatamant cu frecventa redusa

1 Curriculumul universitar la unitatea de curs/modul (model tipizat), afost aprobat in sedinta Senatului ASEM,

proces-verbal nr. 11 din 29.06.2022
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I. PRELIMINARII

,.control de gestiune si management al performantelor” este disciplina de dobandire a cunostintelor, abilitatilor si

competentelor in formarea la studenti gandirii economice si deprinderi practice privind Tnsusirea problemelor legate de
exercitarea controlului de gestiune prin prisma costurilor si a diferitor metode de calculatie a acestora, cu utilizarea
instrumentelor speciale de control al performantei entitatii (sistemul de bugete, tabloul de bord, analiza abaterilor). O atentie
primordiala se acorda clasificarii costurilor dupa diferite criterii, procesului de bugetare, determinarii costului in baza metodelor
modeme. Astfel obiectivul major al acestei unitati de curs este de a prezenta conceptele, categoriile, metodele de cunoastere si
tehnicile specifice contabilitatii de gestiune (manageriale) cu scopul dezvoltarii unor abordari creative Tn formularea deciziilor.

Curriculum universitar la Control de gestiune si management al performantelor reprezinta prin sine un document
normativ de tip proiectiv. Acesta constituie o parte componenta a Planului de Tnvatamant universitar, la ciclu I, Licenta, domeniul
de formare profesionald ,,Contabilitate”, specialitatea/programul de studii ,,Contabilitate”.

Prezentul curriculum fundamenteaza si orienteaza activitatea profesorului, structureazd procesul de predare-invatare-
evaluare, Tncurajeaza creativitatea profesionald Tn procesul de predare-invatare a controlului de gestiune si management al
performantelor.

n acest context, prezentul Curriculum universitar Tndeplineste urmatoarele functii:

1 conceptualizarea demersului curricular specific unitatii de curs/modului Control de gestiune si management al
performantelor;

1 reglementarea si asigurarea coerentei dintre Control de gestiune si management al performantelor si alte unitati de curs
din cadrul programului de studii, dintre predare-invatare-evaluare, dintre produsele curriculare specifice unitatii de
curs/modului etc.;

1 corelarea procesului de predare-invatare si de evaluare a rezultatelor invatarii;

1 ghidareain elaborarea produselor curriculare: manuale, ghiduri metodologice, materiale didactice, softuri educationale,
teste de evaluare etc.

Curriculum la Control de gestiune si management al performantelor este actualizat conform legislatiei Tn vigoare,
cerintelor pietei muncii si nevoilor beneficiarilor de produse si servicii educationale, in vederea asigurarii calitatii procesului de
predare-invatare. Prezentul Curriculum este racordat la actualele documente de politici educationale nationale si internationale:
Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (‘ciclul I1) si integrate. Cadrul National al Calificarilor din
BgpiMica®MMtoya, Nomenclatorul domeniilor de studii si al specialitatilor in Tnvatamantul superior, Standardul de Calificare
pentru programul de studii 0411.1 Contabilitate, nivel 6 CNC, Metodologia de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii
defunctionare provizorie si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de Tnvatamént profesional tehnic, superior si de
formare continua, Metodologia de evaluare externa a calitatii educatiei in Tnvatamantul superior (ARACIS), Cadrul de referinta
al curriculumului universitar: Recomandarii Parlamentului European si a Consiliului Uniunii Europene privind competentele
cheie din perspectiva Tnvatarii pe tot parcursul vietii: Standarde si linii directoare (ESG) revizuite si aprobate la Conferinta
Ministeriala de la Erevan (2015), Regulamentului de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate,
Regulamentul-cadru privind organizarea si desfasurarea tnvatamantului superior de licenta (ciclul 1) si de master (ciclul Il) la
distanta si cu frecventa redusa, etc.

n procesul de proiectare/actualizare a Curriculumului universitar la unitatea de curs/modul Control de gestiune si
management al performantelor s-a tinut cont de:

1 abordarile postmodeme si tendintele dezvoltarii curriculare pe plan national si international;

e imperativele de adaptare a Curriculumului la nevoile studentilor, asteptdrile angajatorilor, societatii, dar si de
responsabilitatea socioculturald a Universitatii ca formator;

1 valentele unitatii de curs/modulului in formarea competentelor profesionale;

*  necesitatea asigurarii continuitatii si interconexiunii dintre ciclurile de Tnvatdmant;

1 necesitatea coreldrii abordarilor intra-/inter-/transdisciplinare la nivelul relatiilor didactice etc.

Curriculumul la Control de gestiune si management al performantelor descrie conditiile Tnvatarii, modul de organizare,
performantele de atins, exprimate in competente profesionale si transversale, unitdti de continut si activitati de Tnvatare-predare
si evaluare ce vor fi aplicate In cadrul acestei unitdti de curs si cuprinde urméatoarele componente structurale: Preliminarii,
Cadrul conceptual al curriculumului unitatii de curs, Date despre program, Date despre unitatea de curs, Administrarea
fondului de timp pentru unitatea de curs, Preconditii si Conditii (acolo unde este cazul), Competente specifice (transversale si
profesionale), Rezultatele Tnvatarii unitatii de curs, Unitati de curs la prelegeri si strategii didactice de predare-invatare,
Continutul tematic al seminarelor, Continutul activitatii individuale, Strategii de evaluare, Bibliografie/site-uri utile.

Beneficiarii atat a unitatii de curs cét si a curriculum-ului curs sunt studentii ASEM din cadrul facultdtii Contabilitate,
programul de studii Contabilitate, cadrele didactice din ASEM, conceptorii de manuale, ghiduri de specialitate etc. totodata
prezentul curriculum poate fi un document reglator pentru formatori, societatea civila, precum si pentru factorii de decizie
interesati in realizarea principiului educatiei de calitate.
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Autorii manualelor si ghidurilor metodologice, titulari ai ASEM, vor respecta integral cerintele si recomandarile
curriculumului Tn elaborarea materialelor si organizarea activitatilor de predare-invatare-evaluare, iar cadrele de conducere,
reprezentantii SMC din ASEM vor utiliza acest document pentru monitorizarea calitatii procesului de predare-invatare-evaluare.

1. CADRUL CONCEPTUAL AL UNITATII DE CURS/MODULULUI

Control de gestiune si management al performantelor are statut de disciplina obligatorie de specialitate. Curriculumul
la aceastd unitate de curs a fost proiectat tindndu-se cont de diverse abordari, astfel, in final fiind sincronizate abordarea
psihocentrica (in centrul atentiei este studentul cu nevoile sale, ritmul propriu de Tnvatare si dezvoltare), sociocentricd (axarea
pe asumarea valorilor democratiei, drepturilor omului, statului de drept si diversitatii culturale), individualizata (din perspectiva
educatiei incluzive, care vizeaza valorificarea tuturor diferentelor si calitatilor subiectului prin dezvoltarea potentialului fiecdrui
student). Totodatd, curriculumul poate fi adaptat sau modificat Th functie de necesitdtile studentilor cu cerinte educationale
speciale (CES).

La elaborarea prezentului curriculum autorii s-au bazat pe urmatoarele principii:

*  Principiul Tnsusirii temeinice, care se referd la formarea deprinderilor de Tnvatare logica, ritmicd si capacitatilor de
autocontrol.

»  Principiul abordarii sistemice si dezvoltarii graduale a competentelor, care asigura respectarea particularitatilor de
varsta, a motivatiilor, intereselor studentilor si oferd continuitatea conceptuala a unitétii de curs.

1 Principiul axiologic, care vizeaza ca finalitate a studierii acestei discipline crearea unui comportament axat pe valori in
mediul economiei de piata.

1 Principiul respectarii autonomiei si libertatii individuale in exprimarea opiniilor si luarea deciziilor.
nivel de institutie.

1 Principiul racordarii la social, inclusiv insertia profesionald pregateste pentru o integrare socio-profesionala la iesirea
din sistem Tn corespundere cu piata muncii.

+  Principiul compatibilizarii cu reperele si standardele europene din Tnvatamant, etc.

Prezentul Curriculum promoveaza atat abordarea sistemica a conceptului de curriculum, in cadrul caruia toate elementele
constitutive coreleaza, se afla in interconexiune si interdependenta, cat si cea curriculara - centrat pe competente si finalitati.

Obiectivul general ale unitatii de curs Control de gestiune si management al performantelor se rezuma la dezvoltarea
limbajului specific contabilitatii costurilor, cunoasterea conceptelor, categoriilor, metodelor de cunoastere si analiza a
contabilitdtii manageriale, precum si dezvoltarea de competente Tn fundamentarea deciziilor economice.

I1l. DATE DESPRE PROGRAM
Institutia de Tnvatamant superior ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE DIN MOLDOVA

Facultatea coordonatoare de program CONTABILTATE
Departamentul coordonator Contabilitate, Audit si Analiza Economica
Domeniul general de studiu 041. Stiinte Economice

Domeniul de formare profesionala 0411. Contabilitate
Programul de studii 0411.1. Contabilitate

Ciclul I, Licentd, studii superioare de licentd, nivelul de calificare ISCED - 6

Forma de organizare Tnvatdmant cu frecventa si Tnvatamant cu frecventa redusa

IV. DATE DESPRE UNITATEA DE CURS / MODUL

Denumirea unitatii de curs CONTROL DE GESTIUNE SI MANAGEMENT AL
PERFORMANTELOR
Codul unitatii de curs _IF S.04.0.025.51
IFR S.05.0.023.51
Titularul de curs CUSMAUNSA Rodica, dr., conf. univ.
Cadre didactice implicate (in prelegeri CUSMAUNSA Rodica, dr,, conf. univ.
implementarea cursului/modulului)  seminare CUSMAUNSA Rodica, dr., conf. univ.
FRUNZE Roadica, asist, univ.
Forma de Anul de Semestrul T. \ ) Forma de _ Nr_credite
organizare studii Limba de predare evaluare finala ECTS
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TF 1 4 Rom. examen 4
TFR 1l 5 Roin. examen 4

V. ADMINISTRAREA FONDULUI DE TIMP PENTRU UNITATEA DE CURS/MODUL

Total Nr. ore contact direct

Forma de ard . Activitate
organizare numar de Prelegeri Seminare Laboratoare Pfo_'eCt / ) individuali
X ore Lucrari practice
IF 120 30 30 - - 60
TFR 120 12 8 - - 100
VI. PRECONDITII (acolo unde este cazul)
Obligatorii Promovarea unitdtii de curs ,,Contabilitatea manageriald”
Promovarea unitatii de curs ,,Microeconomic”, ,Bazele contabilitatii”, ,,Contabilitatea
Recomandate . -
financiara 1”.
VILI. CONDITII (acolo unde este cazul)
Obligatorii * Competente de lucru pe platforma MOODLE ASEM si Cont deschis de fiecare student in

platforma MOODLE ASEM,;
1 Documentare anterioard pe baza Bibliografiei si a Suportului de curs plasat pe platforma

MOODLE ASEM
1 Séli cu acces la intemet si dotate tehnic cu echipament de predare multimedia
Recomandate Acces la intemet
VIIl. COMPETENTE SPECIFICE

CTi. Dezvoltarea eficientei personale si profesionale.
Competente transversale CT2. Comunicarea, colaborarea si lucrul Tn echipa.
CT3. Aplicarea competentelor functionale, tehnice si digitale.
CT4. Adaptarea activitatii spre 0 economie verde/economie circulara/sustenabilitate.
CPi. Aplicarea cadrului normativ contabil;
CPs. Interpretarea si analiza informatiilor;
Competente profesionale  CP6. Generarea si prezentarea de informatii financiare si nefinanciare;
CP7. Organizarea si tinerea contabilitdtii manageriale
CPs. Analiza si raportarea informatiilor contabilitatii manageriale cdtre manageri;
CP12. Evaluarea si finantarea afacerii.

IX. REZULTATELE TINVATARII UNITATII DE CURS (racordate lafinalitatile programului de studii)

La finalizarea cu succes a acestei unitati de curs, studentii vor fi capabili sd:
12. genereze si prezenta informatii financiare si nefinanciare in scopul obtinerii unei raportari corporative integrate si/sau unei
raportari de sustenabilitate;
13. calculeze costurile, veniturile si performanta afacerii operand cu tehnicile si procedeele specifice contabilitdtii manageriale;
14. opereze Tnregistrari in conturile contabilitati manageriale creand un sistem informational de evidenta analitica;
15. colecteze, prelucra si analiza informalii, selectand intre diversele cerinte, scopuri si obiective specifice raportarii

manageriale;

20. evalueze, controla si planifica sursele de finantare pentru initierea de proiecte de investitii pe termen lung;

21. genereze solutii de gestionare a riscurilor Tn scopul asigurarii unei bune guvemante;

22. selecteze si aplica proceduri relevante de control a proceselor si activitatilor pentru a asigura functionalitatea unui sistem
eficient de control intern.

X. UNITATI DE CONTINUT SI STRATEGII DIDACTICE DE PREDARE-INVATARE

Unitati de continut la prelegeri Nr. ore Strategii didactice de
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(Tema. Subiecte)

Tema 1: ESENTA Sl

CONTROLULUI DE GESTIUNE

1. Origineasi evolutia controlului de gestiune prin prisma
contabilitatii.

2. Definirea si principiile controlului de gestiune.

3. Controlul de gestiune: activitatea profesionalda in
cadrul unei organizatii.

Tema 2. CONCEPTUL DE PERFORMANTA

ENTITATII SI INDICATORII DE MASURARE

ACESTEIA

1. Evolutia conceptului de performanta si prezentarea
tipologiei acesteia.

2. Relatia «strategie-performantd-control de gestiune».

3. Performanta economica (financiara), sociala si de
mediu.

4. Instrumente de masurare a performantei manageriale.

5. Analiza performantei in organizatiile non-profit si in
sectorul public.

6. Indicatorii financiari si non-financiari ai performantei,
avantajele si dezavantajele utilizarii acestora.

Tema 3. ANALIZA CORELATIEI ,,COST-VOLUM-

PROFIT” (CVP) I PROCESUL LUARII

DECIZIILOR MANAGERIALE

CONTINUTUL

A
A

1. Tipurile de costuri si cheltuieli utilizate pentru luarea
deciziilor manageriale.

2. Esenta analizei ,,cost-volum-profit” in fundamentarea
deciziilor manageriale.

3. Determinarea pragului rentabilitatii si a altor indicatori
specifici metodei ,,cost-volum-profit”: factorul de
acoperire; coeficientul de siguranta dinamic; intervalul
de siguranta, etc.

4. Caracteristica generald a procesului decizional.

5. Tehnici de luare a diferitor decizii manageriale n
conditii de certitudine.

6. Gestionarea riscului si a incertitudinii Tn procesul
decizional.

Tema 4. COSTUL - INSTRUMENT DE

MANAGEMENT AL PERFORMANTEI

1. Costurile complete ca instrument de masurare si control
al performantei. Metoda de gestiune a costurilor pe
activitati ABC (Activity Based Costing).

2. Performanta costurilor-tintd: metodele targer-costing si
kaizen-costing.

3. Calculatia costurilor in baza ciclului
produselor.

4. Particularitatile costurilor de mediu.

5. Alte informatii privind costurile si utilizarea acestora in
managementul performantei: costurile calitatii, costurile
ascunse, etc.

Tema 5. MASURAREA  SI CONTROLUL

PERFORMANTEI ENTITATII PRIN ABATERILE

DE LA COSTUL STANDARD

1. Conceptul si elementele metodei costurilor standard.

de viata al
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predare-invatare

(metode, tehnici, procedee)
Prelegerea, expunerea, conversatia, explicatia,
prezentare PowerPoint, etc.
Efectuarea studiilor de caz, aplicatii etc.
Dezbatere interactiva, lucrul Th grup
Studentii dispun de suport didactic pe platforma
educationalda MOODLE
https://moodle.ase.md/course/view.php?id=3869
Tehnicile de spargere a ghetii
Prelegerea, expunerea, conversatia, explicatia,
prezentare PowerPoint, etc.
Efectuarea studiilor de caz, aplicatii etc.
Dezbatere interactiva, lucrul Tn grup.
Studentii dispun de suport didactic pe platforma
educationalda MOODLE
httns://moodle.ase.md/course/view.php?id=3869

Prelegerea, expunerea, conversatia, explicatia,
prezentare PowerPoint, etc.

Efectuarea studiilor de caz, aplicatii etc.
Dezbatere interactiva, lucrul in grup

Studentii dispun de suport didactic pe platforma
educationalda MOODLE
https://moodle.ase.md/course/view.php?id=3869

Prelegerea, expunerea, conversatia, explicatia,
prezentare PowerPoint, etc.

Efectuarea studiilor de caz, aplicatii etc.
Dezbatere interactiva, lucrul in grup

Studentii dispun de suport didactic pe platforma
educationala MOODLE
https://moodle.ase.md/course/view.php?id=3869

Prelegerea, expunerea, conversatia, explicatia,
prezentare PowerPoint, etc.

Efectuarea studiilor de caz, aplicatii etc.
Dezbatere interactiva, lucrul in grup


https://moodle.ase.md/course/view.php?id=3869
https://moodle.ase.md/course/view.php?id=3869
https://moodle.ase.md/course/view.php?id=3869
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Determinarea abaterilor de la costul standard.

Analiza abaterilor pe elemente de costuri.

Analiza abaterilor profitului brut/pierderii brute.

Controlul performantelor si raportarea abaterilor in

conditiile costului standard.

Tema 6. CONTROLUL PERFORMANTEI

ENTITATII PRIN SISTEME DE BUGETE

1. Introducere in sistemul de bugete a unei entitati.
Principiile bugetarii.

2. Sistemul de bugete si politicile entitatii privind tehnici
cantitative si metode de bugetare: analiza costurilor,
punctele de maxim/minim etc.

3. Continutul gestiunii bugetare si elaborarea bugetului
general.

4. Bugetele flexibile si efectuarea controlului bugetar.

Tema 7. MASURAREA SI CONTROLUL

PERFORMANTEI ENTITATII PE CENTRE DE

RESPONSABILITATE. PRETURILE DE CESIUNE

INTERNA (PRETURILE DE TRANSFER)

1. Centrele de responsabilitate: caracteristica si tipurile

acestora. 4 2

2. Definirea, importanta si necesitatea preturilor de

cesiune internd (preturilor de transfer).
3. Factorii determinanti ai stabilirii preturilor de cesiune
interna.

4. Metode de stabilire a preturilor de cesiune interna.

5. Pretul de cesiune internd si costul de oportunitate.

Tema 8. INSTRUMENTE DE MONITORIZARE SI

RAPORTARE A PERFORMANTEI ENTITATII

1. Tabloul de bord.

2. Reporting-ul. 2 -

3. Balanced scorecard.

o~ wd

XI. CONTINUTUL TEMATIC AL SEMINARELOR
Unitati de continut la seminare
(Tema. Subiecte)
Tema 1: ESENTA SI CONTINUTUL CONTROLULUI DE
GESTIUNE
1. Originea si evolutia controlului de gestiune prin prisma

contabilitatii
Examinati si expuneti evolutia conceptului controlului de gestiune.
2. Definirea si principiile controlului de gestiune
Definiti conceptul de control de gestiune.
Examinati si descrieti continutul controlului de gestiune.
3. Controlul de gestiune: activitatea profesionala in cadrul unei
organizatii
Discutati despre factorii care influenteazd asupra modului de organizare si
de realizare a controlului de gestiune intr-o organizatie economica.
Discutati probleme cu care se confrunta entitatile in organizarea controlului
de gestiune.
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Studentii dispun de suport didactic pe platforma
educationalda MOODLE
https://moodle.ase.md/course/view.php?id=3869

Prelegerea, expunerea, conversatia, explicatia,
prezentare PowerPoint, etc.

Efectuarea studiilor de caz, aplicatii etc.
Dezbatere interactiva, lucrul Tn grup

Studentii dispun de suport didactic pe platforma
educationala MOODLE
https://moodle.ase.md/course/view.nhp?id=3869

Prelegerea, expunerea, conversatia, explicatia,
prezentare PowerPoint, etc.

Efectuarea studiilor de caz, aplicatii etc.
Dezbatere interactiva, lucrul in grup

Studentii dispun de suport didactic pe platforma
educationald MOODLE /
https://moodle.ase.md/course/view.php?id=3869

Prelegerea, expunerea, conversatia, explicatia,
prezentare PowerPoint, etc.

Efectuarea studiilor de caz, aplicatii etc.
Dezbatere interactiva, lucrul Tn grup

Studentii dispun de suport didactic pe platforma
educationalda MOODLE /
https://moodle.ase.md/course/view.php?id=3869

Nr. ore
F  1FR

Strategii didactice de
predare-invatare

(metode, tehnici, procedee)
1. Discutii de grup
2. Exercitiul;
3. Studentii dispun de teste de
autoevaluare a cunostintelor din
tematica de curs pe platforma
MOODLE ASEM
4. Metode de predare online prin
aplicatiile: Padlet, Testmoz,
Google Jamboard


https://moodle.ase.md/course/view.php?id=3869
https://moodle.ase.md/course/view.nhp?id=3869
https://moodle.ase.md/course/view.php?id=3869
https://moodle.ase.md/course/view.php?id=3869
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Tema 2. CONCEPTUL DE PERFORMANTA A ENTITATII SI

INDICATORII DE MASURARE A ACESTEIA

1. Evolutia conceptului de performanta si prezentarea tipologiei
acesteia

Examinati si expuneti evolutia conceptului de performanta.

Prezentati si caracterizati tipurile de performanta.

2. Relatia «strategie-performanta-control de gestiune»

Explicati sensul relatiei ,,strategie-performanta-control de gestiune”.

Explicati rolul sistemelor informatice in cadrul entitatilor.

Discutati despre costurile si beneficiile sistemelor informatice.

Identificati principalele surse interne si externe de informatii de gestiune ce

pot fi utilizate Tn scopuri de control.

Analizati si expuneti principalele controale necesare pentru generarea si

distribuirea informatiilor interne, precum si a celor foarte confidentiale care

nu sunt destinate consumului extern.

Identificati cerintele privind informatiile contabile si descrieti diferitele

tipuri de sisteme de informatii utilizate pentru planificarea strategica,

controlul de gestiune si controlul operational, precum si de luare a

deciziilor.

Justificati necesitatea aplicarii diverselor tehnici manageriale Tn

perfectionarea controlului de gestiune.

3. Performanta economica (financiara), sociala si de mediu

Prezentati si conturati diferentele intre conceptul de performanta

economica (financiara), sociala si de mediu.

Prezentati modul de evaluare a performantei economice.

Explicati utilizarea conceptului de responsabilitate socialda. Prezentati

modul de evaluare si urmarire a performantei sociale.

Descrieti beneficiile evaluarii performantei sociale.

Identificati metode de masurare a performantei de mediu.

Discutati probleme cu care se confrunta entitatile Tn gestionarea costurilor

de mediu.

Descrieti si exemplificati metodele de contabilizare a costurilor de mediu.

4. Instrumente de masurare a performantei manageriale.

Definiti notiunile de eficienta si eficacitate ca component al managementul

performantei.

Prezentati metode de masurare a performantei.

Explicati semnificatia si exemplificati rentabilitatea investitiei (ROI).

Explicati modul de utilizare a analizei variatiilor pentru a evalua modul n

care poate fi imbunatatitd performanta viitoare a unei entitati.

Identificati factorii care influenteaza comportamentul entitatii.

Descrieti natura disfunctionald a unor variatii in mediul modern al JIT si

TQM.

Explicati impactul si necesitatea luarii Tn considerare a factorilor externi in

gestionarea performantei (partile interesate, conditiile de piata, concurenta,

etc.).

Exemplificati factori externi concreti care impacteazd gestiunea

performantei a entitatii.

5. Analiza performantei in organizatiile non-profit si in sectorul
public

Comentati problemele legate de obiectivele necuantificabile in

managementul performantei.

Prezentati problemele legate de obiectivele multiple in organizatiile non-

profit si in sectorul public.

Explicati cum ar putea fi masuratd performanta in organizatiile non-profit

si Tn sectorul public.
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6. Indicatorii financiari si non-financiari ai performantei, avantajele
si dezavantajele utilizarii acestora

Descrieti si interpretati indicatorii de performanta financiara pentru
rentabilitate, lichiditate si risc, atat in organizatiile de productie cat si in
cele de prestdri de servicii. Sugerati metode de Tmbunatatire a acestor
masuri.

Descrieti si interpretati indicatorii de performanta nefmanciara si propuneti
metode pentru imbunatatirea acesteia.

Explicati cauzele si problemele create de lipsa de perspectiva pe termen
scurt si de manipularea financiara a rezultatelor si propuneti metode de
Tncurajare a unei viziuni pe termen lung.

Tema 3. ANALIZA CORELATIEI,,COST-VOLUM-PROFIT” (CVP)
SI PROCESUL LUARII DECIZIILOR MANAGERIALE

1. Tipurile de costuri si cheltuieli utilizate pentru luarea deciziilor
manageriale.

Explicati componenta si aplicati clasificarea costurilor si cheltuielilor prin
prisma ludrii deciziilor manageriale.

Analizati si expuneti conceptul de calculatia costurilor relevante.
Examinati si descrieti conceptul de costuri de oportunitate.

2. Esenta analizei ,,cost-volum-profit” in fundamentarea deciziilor
manageriale.

Examinati si expuneti metodologia de formare a costului partial.

Explicati natura analizei CVP.

Interpretati informatiile continute in graficele de rentabilitate, de profit si
de volum.

3. Determinarea pragului rentabilitatii si a altor indicatori specifici
metodei ,,cost-volum-profit”: factorul de acoperire; coeficientul de
siguranta dinamic; intervalul de siguranta, etc.

Prezentati relatia de determinare a pragului de rentabilitate Tn unitati fizice
si valorice n situatii cu un singur produs sau cu mai multe produse.
Prezentati indicatorii metodei Direct — Costing.

Prezentati modul de determinare si interpretati marja de siguranta.
Calculati raportul dintre contributie marginald si vanzari n situatii cu un
produs sau cu mai multe produse.

Analizati si expuneti limitele analizei CVP pentru bugetare si luarea
deciziilor manageriale.

Interpretati rolul fiecarui indicator in luarea deciziilor si gestionarea
performantelor.

Analizati si explicati diferentele si tangentele dintre ,,metoda direct costing”
si,metoda costurilor variabile”.

4. Caracteristica generald a procesului decizional.

Explicati procesul decizional.

Interpretati un arbore de decizie. Exemplificati printr-un studiu de caz.

5. Tehnici de luare a diferitor decizii manageriale in conditii de
certitudine.

Examinati si descrieti procesul de luare a deciziilor prin argumentarea
alegerii a unei din deciziile alternative privind mentinerea in exploatare a
unui utilaj sau inlocuirea acestuia, decizia ,,produc sau cumpar", vanzarea
unui bun n stadiul de semifabricat sau continuarea procesului de productie
pana la stadiul de produs finit, mentinerea sau abandonul unei linii de
productie, acceptarea sau refuzul unei noi comenzi la un pret mai mic decat
cel practicat in mod normal de intreprindere, addugarea unui nou produs la
portofoliul de produse existente, schimbari Tn structura actuala de fabricatie
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a produselor, mentinerea in functiune sau oprirea a unei activitati,
extemalizarea unui serviciu, etc.
Analizati si identificati factori limitativi intr-o anumita zona si selectati o
tehnica adecvata.
Descrieti modul de determinare a planului optim de productie in cazul in
care 0 entitate este restrictionata de un factor limitativ unic, inclusiv Tn
contextul deciziilor de tip ,a produce sau a cumpadra”, ,structurii
vanzarilor”, etc.
Explicati factorii care influenteaza stabilirea pretului unui produs sau
serviciu.
Explicati elasticitatea cererii in functie de pret. Deduceti o ecuatie pentru
functia de cost total.
Prezentati modul de determinare a pretului de vanzare si cantitatea optima
de vénzare a unui produs, echivaland costul marginal si venitul marginal.
Evaluati o decizie de crestere volumului productiei si a vanzarilor, luand in
considerare costurile suplimentare, veniturile suplimentare si alti factori.
Elucidati modul de determinare a preturilor si a nivelului de productie in
vederea maximizarii profitului, utilizand abordarea preturilor bazata pe
cerere (atat prin metode tabelare, cat si algebrice).
Explicati diferite strategii de pret (toate formele de cost-plus, scurgerea,
produs complementar, costul relevant, reducerea volumului, etc.).
6. Gestionarea riscului si a incertitudinii Tn procesul decizional.
Propuneti tehnici de cercetare pentru a reduce incertitudinea, de exemplu,
grupuri de discutie, studii de piatd, etc.
Tema 4. COSTUL - INSTRUMENT DE MANAGEMENT AL
PERFORMANTEI
1. Costurile complete ca instrument de masurare si control al
performantei. Metoda de gestiune a costurilor pe activitati ABC
(Activity Based Costing)
Analizati si expuneti particularitatile aplicarii modelului costului pe
activitati.
Identificati factorii de cost corespunzatori in cadrul modelului ABC.
Prezentati etapele de calculatie a costului pe activitati.
Examinati si expuneti metodologia de formare a costului complet si pe
unitate folosind modelul ABC.
Comparati metoda ABC si metode traditionale de calculatie a costurilor.
2. Performanta costurilor-tinta: metodele targer-costing si kaizen-
costing.
Analizati si explicati particularitatile metodei costurilor tinta.
Expuneti modul de determinare a profitului sau venitului tintd in situatii cu
un singur produs sau cu mai multe produse si explicati utilizarea acestuia.
Explicati dificultatile legate de utilizarea calculatiei costurilor-tintd n
diferite sectoare ale economiei.
Caracterizati particularitatile metodei kaizen-costing.
Expuneti principiile si etapele metodei Kaizen
3. Calculatia costurilor in baza ciclului de viata al produselor.
Identificati costurile implicate n diferite etape ale ciclului de viata.
Calculati costul ciclului de viatd sau profitul Tn industriile de productie si
de servicii.
Identificati beneficiile costului ciclului de viata.

4. Particularitatile costurilor de mediu.
Discutati preoblemele cu care se confruntda entitatile Tn gestionarea
costurilor de mediu.
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Explicati aspectele legate de costuri ecologice Tn masurarea performantei.
Descrieti diferite metode pe care o entitate le poate utiliza pentru a

contabiliza costurile de mediu.

5. Alte informatii privind costurile si utilizarea acestora in
managementul performantei: costurile calitatii, costurile ascunse, etc.
Discutati si prezentati modul de utilizare informatiei aferente costului
calitatii.

Examinati si explicati modul de utilizare informatiei aferente costurilor
ascunse.

Tema 5. MASURAREA SI CONTROLUL PERFORMANTEI
ENTITATII PRIN ABATERILE DE LA COSTUL STANDARD
1. Conceptul si elementele metodei costurilor standard
Analizati si conturati conceptul costului standard.
Prezentati elementele metodei costurilor standard.
Explicati utilizarea costurilor standard.
Descrieti metodele utilizate pentru a obtine costurile standard.
2. Determinarea abaterilor de la costul standard
Prezentati modul de determinare a abaterilor de la costul standard.
Examinati si descrieti tipurile de costuri standard in functie de diverse
criterii.
3. Analiza abaterilor pe elemente de costuri
Identificati abaterile pe elemente de costuri: totald, de eficienta (cantitate),
de pret (tarif).
4. Analiza abaterilor profitului brut/pierderii brute
Identificati abaterile profitului: totalda, de volumul vanzarilor, de pretul de
vanzare.
5. Controlul performantelor si raportarea abaterilor in conditiile
costului standard
lHustrati controlul performantelor prin prisma raportarii abaterilor de la
costul standard.
Tema 6. CONTROLUL PERFORMANTEI ENTITATII PRIN
SISTEMUL DE BUGETE
1. Introducere in sistemul de bugete a unei entitati. Principiile
bugetarii
Discutati si prezentati etapele procesului de bugetare, precum si aplicarea
principiilor caracteristice acestuia.
Argumentati modul in care sistemele bugetare pot face fata incertitudinii
din mediul Tnconjurator.
Discutati problemele comportamentale care rezulta din utilizarea costurilor
standard Tn medii in schimbare rapida.
2. Sistemul de bugete si politicile entitatii privind tehnici cantitative
si metode de bugetare: analiza costurilor, punctele de maxim/minim
etc.
Elucidati modul in care sistemele bugetare se incadreaza 1n ierarhia
performantei.
Descrieti informatiile utilizate Tn sistemele bugetare si sursele de informatii
necesare.
Explicati dificultatile legate de schimbarea unui sistem bugetar sau tipul de
buget utilizat, cat si problemele legate de stabilirea nivelului de dificultate
pentru un buget.
Analizati costurile constante si variabile ca elemente din datele privind
costul total, utilizand metoda ,,high/low”.
3. Continutul gestiunii bugetare si elaborarea bugetului general
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Explicati avantajele si dificultdtile pe care le prezintd participarea

angajatilor la negocierea obiectivelor.

Relatati modul de determinare a tuturor tipurilor de bugete.

Indicati utilitatea si problemele legate de diferite tipuri de bugete (inclusiv

bugetul static, bugetul flexibil, bazat pe zero, bazat pe activitdti,

descendent, ascendent, etc.).

Explicati si discutati problemele de manipulare implicate Tn revizuirea

bugetelor.

4. Bugetele flexibile si efectuarea controlului bugetar

Explicati si ilustrati importanta bugetelor flexibile in gestionarea

performantei.

Propuneti si justificati metode alternative de control al proceselor de

productie.

Examinati si descrieti esenta controlului bugetar.

Explicati sistemele bugetare adecvate pentru o entitate, inclusiv controlul

de sus n jos, de jos n sus, continuu, bazat pe zero, bazat pe activitati si

feed-forward.

Tema 7. MASURAREA SI CONTROLUL PERFORMANTEI

ENTITATII PE CENTRE DE RESPONSABILITATE. PRETURILE

DE CESIUNE INTERNA (PRETURILE DE TRANSFER)

1. Centrele de responsabilitate: caracteristica si tipurile acestora

Dezvaluiti esenta notiunii centrului de responsabilitate.

Discutati si prezentati caracteristicile diferitor tipuri de centre de

responsabilitate.

2. Definirea, importanta si necesitatea preturilor de cesiune interna
(preturilor de transfer)

Explicati conceptul preturilor de cesiune interna.

Prezentati necesitatea introducerii preturilor de transfer.

3. Factorii determinanti ai stabilirii preturilor de cesiune interna

Dezvaluiti si caracterizati factorii ai stabilirii preturilor de transfer.

4. Metode de stabilire a preturilor de cesiune interna

Elucidati baza de stabilire a unui pret de transfer folosind costul variabil,

costul total si principiile care stau la baza luarii Tn considerare a pietelor

intermediare.

Explicati modul n care preturile de transfer pot denatura evaluarea

performantelor si deciziilor luate.

5. Pretul de cesiune interna si costul de oportunitate

Analizati si expuneti particularitatile aplicarii pretului de transfer si a

costului de oportunitate.

Tema 8. INSTRUMENTE DE MONITORIZARE SI RAPORTARE A

PERFORMANTEI ENTITATI

1. Tabloul de bord

Analizati si explicati procedura elaborarii tabloului de bord.

2. Reporting-ul

Identificati si descrieti reporting-ul ca un instrument de evaluare si urmarire

a performantelor.

Prezentati caracteristica comparativd a instrumentelor pentru controlul

performantelor intreprinderii.

3. Balanced scorecard

Dezvaluiti esenta instrumentului integrator de control al performantelor:

,»balanced scorecard”.

Prezentati principiile BSC.

Explicati si interpretati ,,balanced scorecard” si modelul Building Block.

X1l. CONTINUTUL ACTIVITATII INDIVIDUALE

el N

el N
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Unitati de continut

Tema 1: ESENTA SI CONTINUTUL CONTROLULUI DE
GESTIUNE
1. Originea si evolutia controlului de gestiune prin prisma
contabilitatii
2. Definirea si principiile controlului de gestiune
3. Controlul de gestiune: activitatea profesionalain cadrul unei
organizatii
Tema 2. CONCEPTUL DE PERFORMANTA A
ENTITATII SI INDICATORII DE MASURARE A
ACESTEIA
1. Evolutia conceptului de performanta si prezentarea
tipologiei acesteia
. Relatia «strategie-performanta-control de gestiune»
Performanta economica (financiara), sociala si de mediu
. Instrumente de masurare a performantei manageriale.
. Analiza performantei in organizatiile non-profit si in sectorul
public
6. Indicatorii financiari si non-financiari ai performantei,
avantajele si dezavantajele utilizarii acestora
Tema 3. ANALIZA CORELATIEI ,,COST-VOLUM-
PROFIT” (CVP) SI PROCESUL LUARII DECIZIILOR
MANAGERIALE

1. Tipurile de costuri si cheltuieli utilizate pentru luarea

deciziilor manageriale.

2. Esenta analizei ,,cost-volum-profit”

deciziilor manageriale.

3. Determinarea pragului rentabilitatii si a altor indicatori

specifici metodei ,,cost-volum-profit”; factorul de acoperire;

coeficientul de siguranta dinamic; intervalul de sigurantd, etc.

4. Caracteristica generala a procesului decizional.

5. Tehnici de luare a diferitor decizii manageriale Th conditii de

certitudine.

6. Gestionarea riscului si a incertitudinii in procesul decizional.

Tema 4. COSTUL - INSTRUMENT DE MANAGEMENT

AL PERFORMANTEI

1. Costurile complete ca instrument de masurare si control al
performantei. Metoda de gestiune a costurilor pe activitati
ABC (Activity Based Costing).

2. Performanta costurilor-tintd: metodele targer-costing si
kaizen-costing.

3. Calculatia costurilor in baza ciclului de viata al produselor.

. Particularitatile costurilor de mediu.

5. Alte informatii privind costurile si utilizarea acestora in
managementul performantei: costurile calitatii, costurile
ascunse, etc.

Tema 5. MASURAREA Sl CONTROLUL

PERFORMANTEI ENTITATII PRIN ABATERILE DE

LA COSTUL STANDARD

1. Conceptul si elementele metodei costurilor standard
2. Determinarea abaterilor de la costul standard

3. Analiza abaterilor pe elemente de costuri

4. Analiza abaterilor profitului brut/pierderii brute

[$IF NIV N

n fundamentarea

~

Nr. ore
F  1FR
6 12
8 16

8 12

8 12
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Rezolvarea si prezentarea studiilor de caz
Prezentdri PPT
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5. Controlul performantelor si raportarea abaterilor Tn
conditiile costului standard

Tema 6. CONTROLUL PERFORMANTEI ENTITATII Elaborarea si prezentarea minim a trei teste

PRIN SISTEMUL DE BUGETE grila cu indicarea raspunsului corect.

1. Introducere n sistemul de bugete a unei entitati. Principiile Rezolvarea si prezentarea studiilor de caz
bugetarii Prezentdri PPT

2. Sistemul de bugete si politicile entitdtii privind tehnici 10 16
cantitative si metode de bugetare: analiza costurilor, punctele
de maxim/minim etc.

3. Continutul gestiunii bugetare si elaborarea bugetului general

4. Bugetele flexibile si efectuarea controlului bugetar

Tema 7. MASURAREA Sl CONTROLUL Elaborarea si prezentarea minim a trei teste
PERFORMANTEI ENTITATII PE CENTRE DE grila cu indicarea raspunsului corect.
RESPONSABILITATE. PRETURILE DE CESIUNE Rezolvarea si prezentarea studiilor de caz
INTERNA (PRETURILE DE TRANSFER) Prezentari PPT
1. Centrele de responsabilitate: caracteristica si tipurile
acestora 10 16
2. Definirea, importanta si necesitatea preturilor de cesiune
internd (preturilor de transfer)
3. Factorii determinanti ai stabilirii preturilor de cesiune
interna
4. Metode de stabilire a preturilor de cesiune interna
5. Pretul de cesiune interna si costul de oportunitate
Tema 8. INSTRUMENTE DE MONITORIZARE SI Elaborarea si prezentarea minim a trei teste
RAPORTARE A PERFORMANTEI ENTITATII grild cu indicarea raspunsului corect.
1. Tabloul de bord 10 16  Rezolvarea si prezentarea studiilor de caz
2. Reporting-ul Prezentari PPT
3. Balanced scorecard
XII. STRATEGII DE EVALUARE
Metoda de . Ponderea
Descrierea - -
evaluare IE 1FR
Evaluarea initiala  Se realizeaza la Tnceputul unitatii de Tnvatare pentru a identifica capacitatile de
sau predictiva Tnvatare ale studentilor, nivelul de pregatire al acestora etc. i
Reusita curenta 20 % )
Se Tnregistreaza frecventa si soliditatea interactiunii la orele de seminar.
Evaluare Evaluarea I (Testul nr. 1) 15 % 3004
fogmatlvé Evaluarea I (Testul nr. 2) 15 % °
sau de progres i x
(curFe)nta“?) Activitatea individuald 0%  20%

Evaluarefinala

Media generala

Se puncteaza proiectul de cercetare si testele rezolvate pe platforma MOODLE.

Se face prin examen Tn forma scrisa. 40 %  50%
Rezultatul se exprima printr-o nota sumativa (conform sistemului de apreciere de ~ 100%  100%
10 puncte), cu acordarea creditelor academice. 4 4
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