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Abstract. Throughout history, commercial exchanges developed in a medium characterized by harsh economic
times, which in result created a barrier in the normal way of carrying activities between economic agents. Overcoming
these shortfalls determined innovation of new techniques for commercial operations, new means of purchasing money
equivalents offered the possibility to ease the process of economic activities.

Recent Data shows that factoring is also present in Moldova, representing an easy method, which entities can use
to obtain funding in a quicker way. Proof of this being the use of factoring by companies involved in international
trading as well as apparition of factoring companies. However, the gap between Moldova and EU Countries is still
enormous. According to the data published by the FCI Marketing Committee in their annual statistical book for 2016
Moldova recorded a turnover of 17 mil. Euro for 2015 including a turnover of 10 mil Euro for factoring inside the
country. Simultaneously in 2014 in Moldova 13 new factoring companies were opened, while in 2015 this number
reaching 17 companies, representing an increase of 31%.

Even though factoring didn't yet reach its juridical maturity, it fully meets the requirements of modern trade.
Existence of Chapter III ,,Cession of debt and assumption” and Chapter XXV ,Factoring” in the Civil Code, which
regulate the factoring contract, is already an advantage in using this type of credit.

Key words: factoring, factoring contract, adherent, factor, factoring commissions, factoring costs.

Introducere. De-a lungul istoriei, schimburile comerciale internationale s-au dezvoltat si
intensificat Intr-un mediu caracterizat printr-o lupta tot mai accentuatd, un risc de insolvabilitate, o
crizd de lichiditate. Toate acestea au determinat inovarea in domeniul tehnicilor de finantare a
operatiunilor comerciale externe, fiind introduse noi modalitati de procurare a unor mijloace banesti
care sa ofere fluiditate activitati economice.

Diversificarea si dezvoltarea contractelor comerciale transfrontaliere, amploarea schimburilor
internationale de bunuri si servicii pune, primordial in prim plan, problema nevoii de mijloace
financiare. Se stie, ci din totdeauna comertul s-a ficut ,,cu banii altuia”. In principal, finantarea
oricarei activitdti de comert se realizeaza prin intermediul creditului care este apanajul institutiilor
de credit, si traditional, al bancilor.

Este ratiunea pentru care, practicile de comert au imaginat si, de cele mai multe ori, legiuitorul
a reglementat alte tehnici de finantare a operatiunilor de comert, inclusiv a operatiunilor de comert
international. Specific acestor tehnici de finantare a comertului este faptul cd ele au ca esentd
acordarea unui credit de tip particular, dupa caz, pe termen scurt, mediu sau lung, fara ca acest credit
sd fie insotit de garantiile clasice, solicitate de banci pentru acordarea creditelor bancare de tip
clasic. Avand ca baza acordarea unui credit, aceste tehnici presupun costuri specifice creditului.
Intrucat nu este vorba de un credit bancar, in sensul clasic al termenului, aceste tehnici de finantare
pot fi practicate nu numai de banci, ci si de alte structuri financiare care nu sunt supuse rigorilor de
constituire si functionare a institutiilor de credit.


mailto:lilia@grigoroi.com
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Rezultatele cercetarii. Cele mai utilizate tehnici de finantare a comertului intern si
international, fara a avea calitatea de credit bancar, In principal, sunt operatiunile de leasing si
operatiunile de factoring, alaturi de care, ca tehnici bancare propriu zise, de asta data, se adauga, cu
aceeasi finalitate di scontul, forfetarea sau creditul cu mobilizare de creante. Dupa cum am afirmat,
printre aceste tehnici moderne se numara si factoringul, ca tehnicd de finantare marcatd de dinamism
si flexibilitate. In cei peste 400 de ani de la nasterea sa, aceastd tehnica s-a raspandit rapid in tarile
occidentale care o utilizeaza pe scard largd, dar a ramas incad relativ necunoscutd in Republica
Moldova, unde aplicabilitatea ei cunoaste niveluri destul de reduse.

Din aceastd cauza, studiul propus va oferi o explicatie referitoare la ceea ce reprezinta
factoringul de fapt si motivele care stau la baza masurii in care el este raspandit in lume.

O entitate poate obtine fondurile necesare din doud surse:

v’ prima dintre ele, ar fi sursele proprii ale entitatii, precum si fondurile rezultate din
activitatea economica a acesteia (de exemplu profit, fonduri, rezerve, avansuri primite de la clienti).

v a doua categorie, ar fi reprezentata de sursele atrase sau externe, de la diferite institutii
financiare, fie ele nationale sau internationale, banci sau consortii bancare. In acest ultim caz,
finantarea activitatii este bazata pe o relatie de creditare.

Astfel, ,,finantarea reprezinta totalitatea mecanismelor, tehnicilor si a instrumentelor prin care
sunt procurate mijloacele banesti necesare pentru realizarea unor activitati economico — sociale, n
particular, a afacerilor” [1].

Modul in care se desfasoard, astazi, schimburile economice internationale, rapiditatea cu care
se incheie anumite afaceri sunt datorate in mare parte dezvoltarii relatiilor de creditare, dar si a
tehnicilor financiar — bancare. Desi finantarea comertului international este structuratd pe o relatie
de creditare, ea presupune ,,0 serie de elemente care tin de tehnica propriu—zisa de finantare, fie de
politica economica a tarilor” [2].

Rolul jucat de bancile comerciale in cadrul mecanismelor de finantare a comertului exterior, in
contextul dezvoltarii economiei mondiale din ultimul deceniu, este deosebit de relevant deoarece
bancile comerciale, care sunt ,,adevarate motoare ale cresterii economice” [3] se confruntd cu
necesitatea adaptarii la noile conditii, chiar prin schimbarea unora dintre functiile lor.

Una dintre modalitdtile de finantare a schimburilor economice internationale care cunoaste o
raspandire tot mai largd in cadrul economiei contemporane este factoringul.

Contractul de factoring sau facturaj este un contract comercial de creditare la care participa o
societate specializatad in incasarea de facturi, denumita factor, si o societate comerciald furnizoare de
produse sau servicii, denumitd aderent. Aderentul urmareste sa-si incaseze pretul facturilor Tnainte
de termenul de scadenta, iar factorul urmareste sd obtind un beneficiu, de reguld un anumit procent
din facturile pe care le deconteaza in avans.

Factoringul evita primirea platii la diferenta de cateva sdptdmani sau chiar luni dupa livrare.
Aceastd tehnicd bancard are avantajul cd determina cresterea vanzdrilor pe pietele strdine prin
oferirea unor termeni competitivi de vanzare. De asemenea, ea ofera un nivel de protectie adecvat in
vederea diminudrii beneficiului nerealizat pentru clientii din strdindtate. Comisioanele platite
factorului se bazeaza pe volumul de vanzari, astfel incat costul fluctueazd in functie de vanzari,
scazand costurile de operare in timpul perioadelor de vanzari reduse. Prin intermediul factoringului,
se asigura lichiditti pentru marirea capitalului rulant, importatorii nu trebuie sd deschidd o
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scrisoare de credit si se oferd o putere maritd de cumparare fara blocarea liniilor de credit existente.

In activitatea de factoring iau parte: factorul, aderentul si beneficiarul (clientul). Beneficiarul
va fi notificat de necesitatea achitarii facturii la scadentd factorului. Schema desfasurarii unui
contract de factoring poate fi vizualizata in figura 1.

Furnizor de produse sau 2. Furnizarea produselor Beneficiar
servicii (aderent) cu conditia amAndrii platii (clientul)
AN~ N
3z 8w - =
(=] .
5 g e 2o | 29 » 2
w® g 2 S| 2= §Ew»
2 g S g | =& Z &~
s g E & ® 26 B
8 = . -] 8 3 E’ s
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- - O = S = =~ B o
2 g3 2 3 E g §E
& 2 <= = as g
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o = ‘L
[+
A 4
Societate specializata in incasarea de facturi
—>
(factor)

Figura 1. Schema contractului de factoring1

Sursa: elaborat de autori

Multe din caracteristicile de baza ale factoringului [4] sunt valabile atdt pentru factoringul
intern, cat si pentru cel international, ca de exemplu: finantarea acordata pentru creante, controlul
creditelor si acceptarea riscului de credit, mentinerea registrelor de vanzari, colectarea facturilor de
vanzare, criteriile de acceptare, dar cu toate acestea existd cateva diferente, iar acestea sunt descrise

in tabelul 1, prezentat mai jos.

Tabelul 1. Factoringul intern si factoringul international

Factoring intern

Factoring international

Participantii la operatiunile de factoring
national sunt: factorul, furnizorul, si
cumparatorul, toti trei fiind domiciliati
in aceeasi tard.

Participa patru parti: furnizorul-exportator §i factorul
de export aflati in tara exportatorului, precum i
cumparatorul-importator §i factorul de import din tara
importatorului.

Operatiunea de finantare este efectuata
de catre factor in  favoarea
exportatorului in moneda nationala.

Factorul de export efectueazd operatiunea de finantare
in moneda in care este realizata facturarea marfurilor,
respectiv prestarea serviciilor de catre exportator.

Deoarece finantarea se realizeaza in
moneda nationala, factorul nu este
supus riscului valutar.

Factorul de export, expus riscului fluctuatiilor valutare,
se poate proteja impotriva acestui risc prin operatiuni
de hedging.

Factorul poate fi responsabil atat pentru
controlul creditului, cat si pentru
acceptarea riscului de credit.

In cadrul sistemului dublu-factor, in timp ce factorul de
export asigurd vanzatorului protectie impotriva riscului
de creditare, acesta este garantat la randul sau de catre
factorul de import, care este responsabil totodata pentru
controlul local al creditului.

Factorul urmadreste atat furnizorul, cét

Factorul de export urmareste strict exportatorul,

1 . . - . . o .. . .
Cifrele din schema reprezintd ordinea efectudrii operatiunilor

2 . .. . -« . . oA . v .
De obicei, imediat dupa furnizarea produselor, dar poate fi si in orice altd zi
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si cumpdratorul, gestionand in acelasi
timp creantele furnizorului si obligatiile
de plata ale cumparatorului.

El cunoaste ambii parteneri, precum si
piata interna.

factorul de import urmarindu-1 strict pe importator.
Ambii factori cunosc piata locald si legislatia tarii in
care activeaza, colaborand pe baza unui cod de reguli
privind factoringul.

Factorul este responsabil cu colectarea
fondurilor de la cumparator.

Doar factorul de import este responsabil de Incasarile
de la importator si urmarirea acestuia.

Calitatea serviciilor oferite vanzatorului
depinde doar de bonitatea si
profesionalismul factorului.

Calitatea serviciilor este influentatd nu doar de
profesionalismul factorului de export, ci si de
profesionalismul si mai ales bonitatea factorului de

import care evalueazd riscul de credit aferent
operatiunii, iar la scadenta colecteaza incasarile.
Sursa: prelucrare dupa FCI Marketing Committee, 1999, p.4 [4]

Conform datelor prezentate de catre FCI Marketing Committee, in anuarul statistic pentru anul
2016 [5] aferent studiilor efectuate cu privire la cifra de afaceri pentru operatiunile de factoring in
diferite tari se poate regasi si informatia pentru situatia in Republica Moldova. Astfel, in anul 2015 a
fost inregistrat o cifrd de afaceri de 17 milioane de euro, inclusiv pentru factoringul intern In marime
de 10 milioane de euro. Totodata, in anul 2014 au fost Inregistrate 13 companii de factoring, pe cand
in anul 2015 atingdnd numarul de 17 companii, realizand o crestere in marime de 31 la suta.

Pentru a avea sens si pentru a asigura supravietuirea societatii, operatiunile de factoring
trebuie sd fie activitdti profitabile pentru factor, date fiind riscurile pe care acesta trebuie sa si le
asume. De aceea, nivelul veniturilor din afacerile de factoring trebuie sa depdseasca pe cel al
costurilor pentru ca societatea sa-si poatd incheia exercitiul cu un rezultat materializat in profit. Dar
pentru a realiza toate acestea conform principiilor generale de rentabilitate si In conditiile
concurentiale existente pe piata, factorul este nevoit sa faca eforturi pentru a gasi solutiile cele mai
bune, legate de realizarea unor venituri cat mai mari din comisioanele de factoring si a unor costuri
de factoring cat mai reduse.

In incercarea de a intelege mecanismul realizarii profitului din cadrul unei societiti de
factoring este foarte importantd analiza veniturilor ce rezultd din operatiunile de factoring, pe de o
parte, iar pe de alta parte pretul de cumparare al creantelor si valoarea taxelor i comisioanelor
aferente operatiunilor de factoring.

Pentru a putea determina baza de calcul a veniturilor ce se obtin din operatiunile de factoring,
trebuie sd amintim cd operatiunile de factoring sunt caracterizate de trei functii principale:

v’ functia de finantare,
v’ functia de delcredere,
v’ functia de servicii.

Plecand de la aceste trei functii, factorul realizeaza venituri prin perceperea de dobanzi in cadrul
functiei de finantare (dobdnzi percepute pe perioada creditarii finantarii), impunerea de taxe pentru
risc de raspundere delcredere si, nu in ultimul rand, perceperea de taxe pentru functia de servicii (taxa
pentru consultanta, taxa pentru verificarea bonitatii debitorilor de factoring, taxa cu incasarea
creantelor de factoring, taxa pentru prelucrarea si conducerea contabilitatii debitorilor, taxa cu
somatia debitorilor de factoring, taxd cu actiuni judiciare pentru incasarea creantelor). Insumand
toate aceste dobanzi, taxe si comisioane obtinem totalul veniturilor din afacerile de factoring [6].

International, contractul de factoring cunoaste o reglementare uniformd legala speciala,
realizatd prin efortul UNIDROIT si materializatd in Conventia de la Ottawa din 1988 [7] privind
contractul international de factoring (denumita in continuare Conventia de la Ottawa din 1988),
intratd in vigoare in 1995. Nu se poate realiza insa o abordare completa si corecta a reglementarilor
uniforme legale existente pe plan international dacd nu se analizeazd si Conventia Natiunilor Unite
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(UNCITRAL) adoptata la New York in 2001 privind cesiunea de creantd in comertul international
[8] (denumita in continuare Conventia de la New York din 2001), conventie care, in perspectiva, ar
urma s prevaleze, in materie, Conventiei de la Ottawa din 1988.

Concluzii. Studiul efectuat asupra pietei internationale de factoring si a celei din Republica
Moldova si accesibilitatea Intreprinderilor mici si mijlocii la finantarea prin factoring reuseste sa
reliefeze importanta acestui fenomen atat la nivel global cat si national. Date recente arata faptul ca,
pe masura dezvoltarii economiei, factoringul isi va face simtita prezenta din ce In ce mai pregnant si
in tara noastra. Cu atat mai mult cu cat pe o piatd lipsita de lichiditati, din cauza accesului tot mai
dificil la creditele bancare sau la alte tipuri de finantare, factoringul reprezinta o metoda la indemana
si usor de aplicat pentru cei care au nevoie de finantare rapida.

Dovada ar fi utilizarea lui pe scara din ce in ce mai larga de cétre intreprinderile performante
angajate in comertul international i aparitia unor institutii financiare specializate in acest domeniu,
cum ar fi compania de factoring. Cu toate acestea, decalajele dintre Republica Moldova si tarile
dezvoltate europene sunt inca foarte evidente, insa se preconizeaza cresteri importante, odatd cu
sporirea gradului de informare al agentilor economici autohtoni.

Desi institutia factoringului nu si-a atins inca pragul de maturitate juridica, ea corespunde intru
totul exigentelor unui comert modern. Existenta Capitolului IIT ,,Cesiunea de creantd si preluarea
datoriei”, precum si Capitolului XXV ,,Factoringul” in Codul Civil [9], ce reglementeaza contractul
de factoring, precum si unele drepturi ce apar in cadrul realizarii acestui contract, precum si cesiunea
de creanta si preluarea datoriei, deja constituie un avantaj in aplicarea acestui tip de creditare. Este
importantd descrierea si analiza acestei modalitati de finantare, deoarece prin avantajele pe care le
comportd si prin beneficiile pe care le oferda poate contribui in mod esential la fluidizarea
schimburilor comerciale internationale si la Tmbunatétirea substantiald a rezultatelor activitatilor
desfasurate de agentii economici ai lumii.

Mai ales in conditiile economice actuale cand blocajul financiar §i sciderea vanzarilor au
determinat companiile sa caute surse alternative de finantare la creditele bancare clasice, bancile
sunt mai usor de induplecat sa acorde Imprumuturi sub forma serviciilor de factoring, care presupun
oferirea de lichiditati in schimbul preludrii creantelor. Cat timp piata era pe o tendintd ascendenta,
multe companii considerau inoportun ca banca sa le colecteze facturile. Daca un client intarzia, nu
era o problema. Odata cu resimtirea tot mai acutd a efectelor crizei financiare §i economice perceptia
s-a schimbat brusc, Tnsd multi antreprenori s-au hotdrat prea tarziu, cand afacerile lor erau deja
afectate, cand debitorii lor deja nu mai plateau facturile.

Referinte bibliografice:
1. POPA, I. (coord.) Programul de pregatire a specialistilor vamali. Cursul 2 -Tehnica
operatiunilor de comert exterior”, Bucuresti: Editura Economica, 2001.
2. NEGRUS, M. Finantarea schimburilor internationale. Politici. Tehnici. Bucuresti: Editura
Humanitas, 1991.
3. MIHAI, 1., MIHAI, T.I. Trade Finance — Finantarea comertului. Bucuresti: Editura
Economica, 2002.
4. Factors Chain International. Marketing and Sales Handboo, Originally issued at Amsterdam,
June 1999.
Factors Chain International, Annual Review FCI Marketing Committee, 2016.
MUSCHELLA, D., The Italian Factoring Industry. Polonia, Varsovia, 2003.
Conventia UNIDROIT de la Ottawa din 1988 privind contractul international de factoring;
Conventia Natiunilor Unite de la New York din 2001 privind cesiunea de creanta in comertul
international.
9. Codul Civil art. 1290-1300.
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Abstract. The action to improve managerial accounting must be directed towards its transformation from a
record that registers and reports past events, and that has a reduced informative power, into a necessary management
tool for prompt and accurate information. This improvement requires a professional tool that provides assistance to the
management, called controlling.

Controlling provides the management of the organisation with information on the health of the business and
helps making strategic and tactical decisions. In addition, controlling allows for the creation of early warning systems
that alert when certain limits are exceeded (such as costs, periods of time, etc.) and allow for the development of
protective §cenarios.

Controlling is contributing, through the support provided to the management of the organisation, to the creation,
preservation, and affirmation of its capacity for action.

Keywords: controlling, controller, managerial accounting, information, performance.

Introducere. Notiunea de controlling in practica societatilor s-a dezvoltat foarte tare in ultimii
doud zeci de ani (in special in spatiul german) si a devenit parte componentd in conducerea
organizatiilor moderne.

In Romania, daci navigam pe site-uri de recrutare vom vedea ci, in multe companii unde este
prezentd functia de controlling, in atributiile acesteia intrd mai mult sarcini de raportare contabild
decat de analizd (ne referim la atributiile previzute in fisa postului). In unele sunt precizate ca
atributii chiar si raportarea financiard (adica, intocmirea situatiilor financiare) sau chiar probleme
financiare (cum ar fi, urmarirea clientilor, furnizorilor) . Acest lucru este valabil doar pentru
entitatile mici care nu au prevazut in organigrama un asemenea departament de analiza si planificare
1ar, aceste nevoi sunt transmise serviciului de contabilitate, care existd deja. Altfel, sta situatia in
companiile mari, unde este necesard implementarea sistemului de controlling, sistem dedicat
managementului care sa-i ajute sa ,traducd” rezultatele companiei si sd-si planifice obiectivele,
avand informatii clare si adevdrate la dispozitie. ,,Sarcina controllerului nu este sd asigure
corectitudinea rezultatelor ci, interpretarea lor” mentiona un senior controller intr-un articol?.

Principalul obiectiv al acestei lucrari este de a informa cititorii (atdt studentii aflati in
diferite stadii de studiu -licenta, master, doctorat, cat si managerii care doresc sa conduca eficient si
durabil o afacere) cu privire la acest concept. In vederea obiectivului amintit ne-am bazat pe
documentare, analiza si sinteza informatiilor.

2 http://www.e-controlling.ro/articles 24 Controllingul---atunci-si-acum-.html
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Pentru a cunoaste acest fenomen ,,controlling-ul”, este necesar a-i cunoaste istoria. Ca si
evolutie, in 1880 a fost prezentat pentru prima datd, in literatura de specialitate controllerul firmei
., Atchinson, Topeka and Santa Fe Railroad Company” . Apoi, In anul 1882, ”General Electric
Company” a fost prima mare organizatie care avea in organigrama un post de controller. Cu toate
acestea, controlling-ul a rimas un domeniu necunoscut pana in 1920. In anul 1931, controllerii au
infiintat ,,The Controller's Institute of America”, si tot atunci, apare prima editie a ziarului ,,7he
Controller”. In aceasti perioads, functia de controlling este prezentd in mai toate organizatiile
americane. Anii '50 sunt dedicati aparitiei controlling-ului in Europa, mai exact In organizatiile
franceze si engleze. Abia in anii '60 este cunoscut si in Germania unde este implementat in mai toate
domeniile. Dupa 1990, sistemul de controlling este recunoscut ca suport de sustinere a
managementului firmelor din Ungaria si Polonia.

De ce controlling? Atat in teorie, cat si in practica exista diferente majore de opinie in ceea ce
priveste termenul de controlling. Pentru a intelege mai bine acest termen vom pleca de la o notiune
simpld care se numeste informatie. Informatia ca produs al gdandirii omului poate fi usor
transportabila si poate fi usor transmisa fara pierderi3. Deoarece surprinde o realitate, informatia
este valabild timp indelungat. O informatie bine documentatd poate inlocui materie, energie, dar si
o altd informatie. Conducerea oricarei organizatii are nevoie de informatii, iar acele informatii le
sunt oferite permanent de controlling.

Existd mai multe argumente in favoarea integrarii abordarilor conceptuale privind controlling-
ul ca si servicii pentru management. In ceea ce priveste abordarea conceptuald este necesard o
integrare a cunostintelor relevante din punctul de vedere al controlling-ului, de economie a
intreprinderii, de sociologie si de psihologie, ceea ce conduce la o abordare chiar interdisciplinara.

Conceptul de controlling. Numeroasele definitii, ca cele enumerate in continuare,
demonstreaza incercarile facute in literatura, de a integra mai multe aspecte ale controlling-ului.

,,Controlling-ul reprezinta intregul proces de stabilire a obiectivelor, de planificare si de
control n domeniile financiar si operational. Controllerii oferd managementului servicii
complementare de administrarea afacerilor in vederea planificarii orientate spre obiectiv si control,
si poartd astfel responsabilitatea comund cu managementul pentru atingerea obiectivelor”.
(International Group of Controlling (IGC) -Das controller leitbild, Sttutgart, 2005, pp.56).

”Controlling-ul este procesul prin care managerii se asigurd ca resursele sunt alocate si
utilizate eficace si eficient in vederea indeplinirii obiectivelor organizatiei”. (Anthony, Robert-
Sisteme de planificare si control, Boston, 1965, pp.17).

Link si altii, vorbesc despre ,,coparticipare la conducere” atunci cand controlling-ul participa,
prin consultanta si discutii la procesul decizional al managementului®,

Ca notiune, cuvantul ,,controlling” deriva din verbul englezesc ,,to control” care are diferite
sensuri, cum ar fi:

1) a dirija, a comanda, a conduce, a ghida,

2) a regulariza, a regla, a deservi;

3) a controla, a verifica;

¥ Rolf Eschenbach si Helmut Siller. Controlling profesional, Concepte si instrumente, Bucuresti: Economicd, 2014-
Recenzie a prof. univ. dr. Constantin Roman de la ASE Bucuresti in prefata lucrarii.
4 Link, Jorg, Gerth, Norbert, Vo3bech, Eckart. Marketing-controlling, Miinchen, 2000, p.11.
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4) a stapani, a supraveghea;

5) a planifica.
Aceasta, explica deja, de ce conceptul modern de controlling are atitea fatete. Dar, Wikipedia
puncteaza corect: controlling-ul vine de la englezescul: a regla, a conduce si nu, a controla.

Din abordérile mentionate mai sus, se pot contura o multitudine de caracteristici, care
formeaza controlling-ul integrat (fig. nr.1).

asigurad o conducere a intreprinderii cat mai ferita de surprize, prin cercetarea
si monitorizarea prompte a cerintelor de actiune- asemenea unui cercetas sau
a unul sistem radar- din mediul inconjurator si din Intreprindere.

asigurd monitorizarea performantei, prin actiunile orientate spre obiectiv si
pentru interconectarea (cuplarea) circuitelor de reglare.

monitorizeaza implementarea obiectivelor si a planurilor.

acorda ajutor pentru dezvoltarea organizatiei, prin analiza permanenta a
valorilor, potentialelor si a strategiilor din punctul de vedere al schimbarilor
necesare.

ca concept de monitorizare a evenimentelor din Intreprindere trebuie sa aiba
ca efect evitarea unui management deficitar (mismanagement).

are ca scop crearea plusvalorii intr-o organizatie si este astfel orientat spre
eliminarea structurilor, respectiv a proceselor, care nu genereaza sau distrug
valoarea.

asigurd calitatea In sistemul de conducere si in deciziile managementului -
aceasta reprezintd un ajutor profesional pentru calea spre excelentd in
management.

Figura nr.1. Controlling-ul integrat
Sursa: elaborare proprie

Controllerul profesionist are de jucat fatda de management si de angajati rolurile de navigator
(in directia indeplinirii obiectivelor), inovator (in directia unei rezolvari sustenabile a problemelor)
si de moderator, in procesul de comunicare si de rezolvare a problemelor.

Specifice pentru controlling sunt preocuparea pentru transparenta analizelor, consideratiilor si
evaluarilor situatiilor si perspectiva economica asupra unor probleme, situatii si inifiative din
organizatie. Prin evaluarea situatiilor se pot evita din timp multe abateri, nereguli din organizatii.

Controlling-ul actioneaza conform unor principii de baza transparente ale profesiei. Legatura
permanentd dintre management si controlling duce la o diviziune a muncii intre acesti doi, manager
si cotroller. Managerii au responsabilitatea de a obtine informatii rezultate in cadrul intreprinderi,
iar controllerii au responsabilitatea de a asigura transparenta in ceea ce priveste rezultatele,
strategiile , procesele si bugetele. De altfel, cei doi se completeaza reciproc (tab. nr.1).
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Tabelul 1. Diviziunea muncii intre management si controlling

Conducere (management) Controlling

Este capitanul care acceptd controlling-ul ca|Activeazd ca cercetas, monitor i consultant
partener cu responsabilitate manageriala. intern.

Cauta perspectivele si vederea de ansamblu cu|Cautd informatii in vederea pregatirii
privire la alternativele de actiune. deciziilor conducerii si le prelucreaza.

Vrea sa indeplineasca obiective si sa realizeze|Analizeaza conditiile de realizare a planului.
planuri.

Stabileste norme, strategii obiective bugetare si|Supravegheaza si coordoneaza procesele de

masuri de realizare. planificare si implementare.

Adapteaza norme, strategii, obiective si masuri la|Informeazd conducerea cu privire la

schimbarile mediului Inconjurator. oportunitatile, riscurile posibile, abateri sau
modificari din mediul inconjurdtor si din
organizatie.

Stabileste masuri de reglare in cazul abaterilor de | Informeaza conducerea cu privire la valoarea
la obiectiv. si cauzele abaterilor de la obiectiv.

Sursa: elaborat dupa Eschenmbach, R., Siller, H., Controlling profesional, p.86

O diviziune a atributiilor nu poate fi realizata clar in practica, aceasta demonstreaza ca,
actiunea de controlling reprezinta si presupune o comunicare permanentd intre cei doi parteneri. Un
controller pleacd de la ideea ca rezultatele pregatite de contabilitate sunt corecte si complete si
corespund realitatii, iar procedurile si politicile contabile sunt respectate. In cadrul departamentului
de controlling se urmaresc rezultatele Intregii organizatii, pe fiecare activitate, pe departamente, pe
produse si pe servicii. Rezultatele Inseamna tot: costuri, vanzari, productivitate, marje comerciale,
profit net, profit operational’. Controllerul dispune de toate instrumentele necesare si-i explice
managerului performanta firmei din punctul de vedere al celor 3E: economie (rentabilitate),
eficienta si eficacitate. Altfel spus, controlling-ul compard tot ce s-a consumat cu ce s-a obtinut si
in urma analizei poate recomanda variante de optimizare.

O altd particularitate, care vizeazd controlling-ul este implicarea sa in planificarea actiunilor
viitoare. Pe baza concluziilor trase n analiza rezultatelor, controllerii dispun de suficiente cunostinte
pentru a face estimdri pe termen lung, asa cum vom vedea in ,,Persoana controllerului”.

Persoana controllerului. Calitatea si modul in care sunt indeplinite atributiile ce le revin
celor cu functii in controlling depind in mare masurd de persoana controllerului. Pe de-o parte
persoanele influenteazd activitatea de controlling. Pe de altd parte, si profesia influenteazd persoana
(ca purtatoare de atributii). Practica aratd amploarea atributiilor controlling-ului, atat din punct de
vedere al cerintelor firmelor aflate Tn cautarea de controlleri, cat si din punct de vedere al profilului
competentelor profesionale ale controllerilor cautati. Pentru aceastd profesie nu mai sunt suficiente
doar competente de specialitate. Sunt necesare de calitdti, un plus, asa cum este prezentat in
,tabloul” sintetizat n fig.nr.2.

*  Profitabilitatea operationald este explicatd dincolo de cifre, prin argumentele care fin de pozifia firmei pe piatd, de

cerere si ofertd, de ciclul de viata al produselor.
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Competente sociale si de comunicare:
lucrul in echipa, comunicare si informare

\_/

Abilitati personale: gandire analitica, atitudine
critica, initiativa, precizie, creativitate, etica,
dispobilitate de invatare

PROFILUL UNUI
CONTROLLER

N

Cunostinte de specialitate in domeniul
economiei organizatiei

AN

Competente metodice: tehnici de analiza, tehnici
organizatorice

U/

Cunostinte specifice: cunoasterea istoricului firmei,
cunoasterea mediului inconjurator al firmei,
cunoasterea unei limhi striaine

g

\_/

Figura nr. 3. Profilul unui controller
Sursa: elaborare proprie

De mentionat este faptul cd, 1n nicio situatie concretd nu vor fi cautate toate competentele si
aptitudinile enumerate. La fel ca intreprinderile sau ca produsele, controllerii au nevoie si chiar au
un USP (Unique Selling Proposition)G.

Obiectivele si principiile controlling-ului. Controlling-ul, prin suportul acordat conducerii
firmei, 151 aduce aportul la formarea, pastrarea si afirmarea capacitatii de actiune. Aceasta
contributie ar putea avea urmatoarele forme:

v’ capacitatea de anticipare: controlling-ul trebuie sa avertizeze timpuriu posibile modificari
viitoare ale mediului inconjurator (ne referim la competitori, piata etc.);

v’ capacitatea de adaptare: controlling-ul trebuie si fie disponibil cu informatii corecte si
actuale ce privesc modificarile apdrute deja in mediul inconjurdtor;

v’ capacitatea de coordonare: controlling-ul trebuie sa asigure coordonarea intre obiectivele
si actiunile din subsistemele unei entitati,

v’ capacitatea de realizare a planurilor: controlling-ul trebuie sia asigure implementarea
planurilor strategice, respectiv operative.

In scopul atingerii obiectivelor, controllerii trebuie si acorde atentie unor principii de
comportament si profesionale. Pentru numeroase discipline exista anumite principii sau standarde.

Cui se adreseazi controlling-ul? In ultimele decenii, controlling-ul s-a putut stabili in

® Unique selling proposition reprezintd o caracteristicd unicd, ce-i individualizeazd ca persoane pe controlleri i

care este concret descriptibila, prin intermediul structurii punctelor tari si slabe, a aptitudinilor si competentelor.
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aproape toate domeniile. Departamentele de controlling nu se regasesc numai In societdtile
industriale clasice, ci si In firmele de comert, prestatorii de servicii financiare sau In administratia
publicd, chiar si in institutiile sanitare. Unele organizatii non-profit din Germania detin un
departament de controlling.

Contabilitatea - sursa de informare a controllerilor. Planificarea in cadrul organizatiei si
sistemul de raportare pe baza datelor contabile reprezinta unele dintre cele mai importante domenii
de activitate ale controlling-ului. Contabilitatea este instrumentul primar de informare al
controllerului. In contabilitatea firmelor ne confruntim cu céteva probleme clasice:

v’ contabilitatea este orientatd dupa registrele contabile;
ea serveste la justificari ulterioare si mai putin la sustinerea deciziilor;
aceasta nu ofera informatii referitoare la nevoi;
calculul costurilor se situeazd pe primul loc, in timp ce calculul produselor, precum si
calculul veniturilor sunt situate pe locul doi.
Solutia la aceastd problema este transformarea contabilitatii Intr-o contabilitate orientatd spre
conducere, respectiv, contabilitate manageriala.

Spre deosebire de contabilitatea clasica, contabilitatea manageriald sustine deciziile conducerii
si nu se limiteazd la documentatia activititii trecute’. Pentru obtinerea informatiilor necesare

ANEANERN

sustinerii proceselor de planificare, comanda si control este importanta structurarea corespunzatoare
a contabilitatii manageriale. Astfel, o contabilitate manageriala eficientd cuprinde urmatoarele
componente®:

V' contabilitatea costurilor si a randamentului orientate spre conducere;

v’ contabilitatea investitiilor;

v’ contabilitatea financiara.

Din aceasta structurd se poate distinge o Tmpartire a contabilitdtii in contabilitate externa,
care ilustreaza in primul rand procedurile financiare care se deruleaza intre firma si mediul sau, si o
contabilitate interna care pe langa Inregistrarea, reprezentarea si planificarea bunurilor, are in
vedere supravegherea rentabilitatii.

Fata de separarea dintre contabilitatea externa si scopurile interne de informare (necesara si
logica de altfel), in ultimii ani s-a dezvoltat o tendinta in sens invers: contabilitatea externd si cea
orientata spre prevederile contabile internationale, de globalizarea pietelor de marfuri si servicii,
precum si opiniile referitoare la rentabilitate si politica firmelor orientatd din ce In ce mai mult spre
pietele de capitalg. Masurile ce vizeazd aceastd adaptare depind de strategiile individuale de
standardizare ale firmei.

Concluzii. Procesul decizional al managementului este din ce in ce mai complex in momentul
de fata, caracterizat de varietatea din ce in ce mai mare a produselor, cicluri de viatd mai scurte a
produselor, schimbiri mai rapide ale tehnologiei si un numar mai mare a pietelor de desfacere. In
aceste conditii, o firma nu poate evolua fara un sistem de controlling eficient.

" Tulvinschi, Mihaela,Universitatea »otefan cel Mare”, Suceava, Costurile relevante pentru decizie intr-un sistem de
controlling eficient. Revista Economie teoretica si aplicata. Volumul XVII (2010), No. 5(546), pp. 27-37
® Horvath, Peter &Parteners. Controlling.Sisteme eficiente de crestere a performantei firmei. Bucuresti: Editura C.H.
Beck, 2009, pp.79.
® Horvath, Peter &Parteners. Op. citatd, p.34.
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Controllingul nu se referd la caracteristicile afacerii, ci la concordanta dintre activitatile

planificate si progresul implementarii lor, folosind suportul financiar si contabil al organizatiei.
Rolurile pe care le au controllerii in organizatie (navigator in indeplinirea obiectivelor, inovator in
rezolvarea problemelor si moderator in comunicarea problemelor) contribuie la bunul mers in
organizatie iar preocuparea pentru transparenta analizelor si evaluarea situatiilor au ca rezolvare in

evitarea crizelor (si aici ne referim de la simple abateri pana la probleme grave care duc organizatia

la esec).
In lucrarea prezentatd, am abordat cateva aspecte din ,,bazele controlling-ului” incepand cu

definirea controlling-ului in viziunea unor autori, rolul controlling-ului in organizatie, calitatile

persoanei-controller, obiectivele unui controlling, cui se adreseaza controlling-ul (in ce domenii
poate fi aplicat), si nu in ultimul rand, instrumentul primar de informare - contabilitatea.

8.

9.

10.
11.
12.

13.
14.
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Abstract: In consequence of health care reform in the Republic of Moldova and alignment with European
standards, the management control has emerged as a necessity for managers of public medical — sanitary institutions to
increase the established objectives and providing the highest quality medical services. However, we find timely the
analysis of PMSI budget as the main instrument of management control, with the aim of finalizing development and
execution of its peculiarities.

Cuvinte-cheie: medical - sanitary institutions, public funds, management control, budget, medical services,
founder.

Introducere. In Republica Moldova, incepand 1 ianuarie 2004 au fost introduse asiguririle
obligatorii de asistentd medicald. Implementarea acestora are urmatoarele avantaje: calitatea mai
buna a serviciilor medicale furnizate, flexibilitatea financiara, relatia transparenta intre
contributiile plitite si serviciile medicale. In urma reformei, institutiile medicale bugetare au fost
transformate in institutii medico-sanitare publice (IMSP), care sunt entitati la autofinantare, non-
profit. La tinerea contabilitatii, IMSP se conduc de reglementarile contabile: Legea contabilitatii,
Standardele Nationale de Contabilitate, Planul general de conturi contabile, Politica de contabilitate,
cu aplicarea sistemului contabil in partida dubld. Tinandu-se cont de specificul statutului juridic al
IMSP, implementarea controlului de gestiune, care intervine la toate nivelurile de decizie este actual.
Controlul de gestiune este considerat drept un sistem de informare, care capteaza si trateaza in
permanentd informatii trecute si prezente pentru masurarea performantei institutiei [12, p.177].
Instrumentul de baza al controlului de gestiune in IMSP este bugetul (devizul de venituri si
cheltuieli). Bugetul este folosit pentru obtinerea fondurilor, si de aceea nu se urmareste in primul
rand o buna previziune a activitatii, ci mai degraba obtinerea unor sume cat mai mari de bani [2,
p.257]

Rezultatele cercetarii. Pentru o imagine de ansamblu referitor la institutiile medico-sanitare
publice din RM si rolul controlului de gestiune in acestea trebuie luate in considerare urmatoarele
aspecte:

V' participantii sistemului ocrotirii sanatatii RM;
v" sursele fondului asigurarilor obligatorii de asistentd medicala;
V' particularitatile sistemului contabil aplicat in institutiile medicale;
v' structura serviciilor medicale in dependenta de sursa finantarii a IMSP;
v" bugetul - un instrument de baza al controlului de gestiune in IMSP.
Componentele principale ai sistemului de ocrotire a sdnatatii sunt evidentiati in figura 1:
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Figura 1. Participanti sistemului ocrotirii sanatatii
Sursa: elaborat de autor
In sistemul asiguririlor obligatorii de asistenti medicaldi din Republica Moldova
consumatorii se divizeaza in persoane angajate si neangajate in campul muncii, ceea ce determina

particularitati specifice privind finantarea sistemului. Resursele financiare destinate ocrotirii
sanatatii sunt colectate din mai multe surse: impozite generale directe si indirecte acumulate la
bugetul de stat; impozite locale acumulate la bugetul autoritatilor publice locale; contributiile
salariatilor si angajatorilor; contributiile persoanelor cu libera practicd acumulate la fondurile
asigurdrii obligatorii de asistentd medicala; plati directe a serviciilor medicale de cétre pacienti;
fondurile asigurarilor medicale facultative.

In Romania, sistemul de sanitate public beneficiazi in plus de asa venituri din contributia de
»claw-back™ (taxa pe viciu) si din accizele pe tutun si bauturi alcoolice [3, p.3]

in conformitate cu art. 4 din Legea ocrotirii sanatatii [4], institutiile medico-sanitare, dupa
forma de proprietate, pot fi publice sau private, cu exceptia celor care, conform legislatiei in vigoare,
nu pot fi decat publice (figura 2).

Institutii de prestari servicii medicale

Institutii medicale publice Institutii ;nedipale private
publice bugetare cu capital cu capital cu capital
la autofinantare statutar statutar statutar
autohton strain mixt

Figura 2. Clasificarea institutiilor medicale dupa forma de proprietate
Sursa: elaborat de autor
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In Romania, conform prevederilor Legii nr. 95 din 14.04.2006 privind reforma sanatitii, dupa
forma de proprietate institutiile pot fi publice, private dar exista si publice unde functioneaza sectii
private spre deosebire de Republica Moldova.

Normele contabile si planurile de conturi contabile sunt un cadru si instrument al normalizarii
contabilitatii (figura 3).

Planul de conturi, Norme metodologice
privind evidenta contabila si rapoartele
financiare
in sistemu bugetar

Planul general de conturi contabile,
Standardele Nationale
de Contabilitate

Figura 3. Aplicarea normelor contabile in institutiile medicale in dependenta de categoriile

acestora
Sursa: elaborat de autor

Pentru Tmbundtatirea contabilitatii serviciilor medicale este necesar solutionarea problemei in
vederea clasificarii serviciilor medicale prestate de catre institutiile medico-sanitare, care poate
interpretata astfel (figura 4):

Tipurile serviciilor medicale prestate de IMSP

B EEE

Figura 4. Clasificarea serviciilor medicale in dependenta de sursa de finantare
Sursa: elaborat de autor
In rezultatul studiilor, am observat cd, normele legislative in vigoare nu stipuleaza exact
controlul de gestiune in cadrul institutiillor medico-sanitare publice; este reglementat doar controlul
financiar care este executat de Curtea de Conturi.
Controlul de gestiune este privit ca un sistem de integrare, care imbina reusit procesul de

planificare (bugetare), control si previziune a obiectivelor entitdtii, precum si procesul de luare a
deciziilor manageriale si de stabilire a unor strategii de actiune pe viitor

Un obiectiv principal, pe care il are controlul de gestiune este, depistarea la timp a punctelor
slabe cat si a celor puternice ale activitatii entitatilor, precum prevenirea riscurilor si oportunitatilor.
Pentru aprecierea performantei activitatii IMSP, controlul de gestiune se realizeaza cu ajutorul unor
instrumente, cum ar fi (figura 5):

Bugetul ca instrument al controlului de gestiune poate fi definit ca un plan care indicd modul
de alocare si consum de resurse si angajarea responsabilitatilor de catre diferiti manageri [13, p.97].
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Acesta permite compararea previziunilor la nivelul intregii activitdti cu realizdrile, permitand

INSTRUMENTELE
| CONTROLULUI DE GESTIUNE |

J\\

- N
- ‘ : Met
A]iC Balanced Tabloul SlSt;m“l ﬁ?sl[t:;)e;iade S t:n(;::
costing e =
| JABM Scorecard | de bord | bugete bilitate d cost

J
' |

Figura 5. Instrumentele controlului de gestiune
Sursa: elaborat de autor

totodata calculul costului serviciilor medicale; abaterile constatate fac obiectul adoptarii de noi
decizii la nivel de management. Acesta permite compararea previziunilor la nivelul Intregii activitati
cu realizarile, permitand totodatd calculul costului serviciilor medicale; abaterile constatate fac
obiectul adoptarii de noi decizii la nivel de management.

In cadrul institutiilor medico - sanitare publice, conform ordinului Ministerului Sanatatii
nr.396/209 din 27.05.2015, bugetul (devizul de venituri si cheltuieli) din fondurile asigurarii
obligatorii de asistentd medicald este documentul in care este stabilit volumul veniturilor provenite
din fondurile asigurarii obligatorii de asistentd medicala (FAOAM), conform contractului de
acordare a asistentei medicale (de prestare a serviciilor medicale) incheiat cu CNAM si destinatia de
utilizare a acestora.[10]

Elaborarea bugetului (devizul de venituri si cheltuieli) presupune parcurgerea mai multor
etape si anume (figura 6 ).

Devizul de venituri si cheltuieli este format din trei compartimente si se Intocmeste in felul
urmator:

v ,Venituri” - se completeaza conform contractului incheiat intre IMSP si CNAM, pe tipuri de

asistentd medicala.

v ,,Cheltuieli” - se completeaza tindnd cont de urmatoarele criterii:

ein mod prioritar i neconditionat sa acopere cheltuielile in volumul necesar pentru procurarea
medicamentelor si consumabilelor, pentru alimentarea pacientilor, achitarea salariilor,
contributiilor de asigurari sociale de stat obligatorii si primelor de AOAM.

ein cazul in care, dupa acoperirea cheltuielilor prioritare si datoriilor, IMSP dispun de mijloace
financiare nerepartizate, acestea pot fi planificate in deviz pentru procurarea obiectivelor de mica
valoare si scurtd duratd, inventarului moale, serviciilor de reparatie curentd si procurarea
aparatajului medical, altor mijloace fixe, serviciilor de reparatie capitala.

v ,Soldurile banesti” formate la conturile bancare ale IMSP din mijloacele FAOAM si
neutilizate pand la finele anului (31 decembrie), se indicd in devizul anului urmator in rubrica
»So0ldul la inceputul anului”. Mijloacele date se includ in partea de cheltuieli in anul gestionar.

Una din probleme majore la crearea devizului IMSP, la articolul , Medicamente si
consumabile” pot aparea divergente deoarece conform |, metodologia de contractare a
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medicamentelor, consumabilelor si produselor para farmaceutice” aplicata de Agentia

@ - Depunerea cererii de catre conducatorul institutiei 1a
Contractarea| [CNAM
serviciilor - Actualizarea si prezentarea dosarului la CNAM

met:licale :'\V_ Prezentarea ofertei in conformitate cu PNAM
TS - Negocierea conditiilor contractului cu CNAM

IMSP cu -
CNAM - Semnarea contractului
Sectia contabilitate Sectiile institutiilor
= < medicale
Intocmirea 1
deVIZL-JIUI - @iferE) TAIDImerie @ Eeale determina ntcesitﬁtile
de venituri :> cheltuielile efective s K
si ale anilor precedenti 7
cheltuieli
@ Sectia economie si planificare @

Sistematizeaza informatia si complecteaza anexele:
Anexa 1 — statele de personal si listele de tarificare
Anexa 2 — calculele fondului de salarizare

Anexa 3 — calculele pentru alimentarea pacientilor
Anexa 4 — calculele pentru medicamente si consumabile
Anexa 5 — descifrarea altor cheltuieli

n .

lzenEa - aprobarea devizului de venituri si cheltuieli de catre

buggtulu[ conducatorul institutiei medicale
(devizului . N - 5 . < ars
de - examinarea si incuviintarea devizului de catre Consiliul

de Administrare

M2 LR T - coordonarea cu fondatorul si finantatorul (CNAM)

cheltuieli)

Figura 6. Etapele de elaborare a bugetului (devizul de venituri si cheltuieli)
Sursa: elaborat de autor
Medicamentului, la momentul inaintarii listei privind necesitatile sectiilor catre AM, In vederea
includerii acestora ca obiect al licitatiilor publice si al contractelor de achizitionare pentru anul
urmadtor, nu se cunoaste suma care va fi contractatd. Ca rezultat, suma contractatd cu CNAM nu
acoperd financiar contractele de achizitionare a medicamentelor, consumabilelor si produselor para
farmaceutice.

Darea de seamd despre indeplinirea devizului de venituri si cheltuieli (business-plan) din
mijloacele FAOAM se intocmeste conform formularului 1-16/d, aprobat prin Ordinul Ministerului
Sanatatii st CNAM nr.205/94-A din 19 martie 2015 si se prezinta CNAM (agentiei teritoriale):
semestrial, pana la data de 25 a lunii urmadtoare de gestiune; anual, pana la 10 februarie a anului
urmartor.

Concluzii: In IMSP din Republica Moldova, cat si Romania controlul de gestiune nu se
aplicd frecvent, cu toate ca complexitatea activitdtii IMSP necesita organizarea si exercitarea acestui
control. Astfel elaborarea unui buget cat mai exact reprezinta un imperativ al procesului decizional.

Bugetului IMSP se elaboreaza in baza Normelor metodologice, conform devizului de venituri
si cheltuieli, care se intocmeste in termen de 10 zile dupa incheierea contractului cu CNAM, in baza
datelor cu privire la volumul mijloacelor financiare acordate din FAOAM. Prestatorii de servicii
medicale sunt obligati conform conditiilor contractuale la elaborarea bugetului sa fie incluse strict
numai acele venituri si cheltuieli care pot fi acoperite de contractul semnat. Modalitatea existentd de
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planificare nu ofera posibilitatea asigurdrii entitatii cu date complete si reale privind necesarul de
mijloace financiare pentru desfasurarea unei activititi continua, cu asigurarea acoperirii riscurilor.
in cadrul controlului de gestiune ar fi util ca managerii IMSP sa aplice instrumente moderne
cum ar fi tabloul de bord si Balanced Scorecard, ceea ce ar oferi informatii mai complete si
relevante in procesul decizional.
Luand in considerare experienta institutiilor sanitare din Romania propunem:
v' introducerea in sistemul public plus de venituri sub forma de taxa pe viciu ,,claw-back” din
accizele pe tutun si bauturi alcoolice.
v"contractul incheiat intre fondator si IMSP sa prevada 4 categorii de indicatori de performanta
si anume: management al resurselor umane; utilizare a serviciilor; privind activitatea economico-
financiara; indicatori de calitate.  Acesti indicatori vor evalua eficienta si eficacitatea
managementului institutiei, in baza carora se va mdsura performanta realizatd, iar in cazul
nerealizarii indicatorilor de performanta, contractul de management inceteaza.
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Abstract. Many production companies, distribution and trade does not address issues of productivity in terms of
loss of business processes. Many of those does not develop business processes in terms of value perceived by the
customer.

Economic entities must develop management models that provide solutions to questions like:
e How to design our system cost?
o  What forms takes process efficiency?
e What are and how to manage the constraints?
o What is the optimal amount of stock every sort-type-size product?
o What is the most important delays?
e What part of the process reveals scrap?
e What are the performance indicators of productivity?
Keywords: Value Stream Mapping, productivity, business processes, efficiency.

Introducere. La inceputurile anilor 80, Toyota a fost recunoscuta ca fiind creatoarea unui nou
sistem de productie ce reducea dramatic stocul de marfa, costurile de operare, imbunatateste
calitatea produselor si reducea timpul de livrare.

Sistemul implementat de catre Toyota a suferit 40 de ani de Incercari si esecuri, fiind total
diferit de sistemele traditionale de productie si livrare. Desi SUA a fost initial reticentd in a
implementa filozofia Kaizen, totusi aceasta a raspuns acestui val imbratisand filozofia numita Lean
Manufacturing.

Diferit de procesele comune acesteia (SMED, Poka - Yoke, Kanban, tragerea productiei),
aplicarea filozofiei Lean poate insemna diverse lucruri pentru cei care o implementeaza (manageri,
supervizor, muncitori etc.)

Rezultatele cercetarii. Tot timpul vor fi diferente notabile intre manierele in care diferite
firme privesc procedurile de operare de baza, dar totusi existd un anumit nivel comun fundamental
de compatibilitate. Orice entitate are drept scop producerea si distribuirea bunurilor la preturi
acceptabile raimanand in acelasi timp atenta la orice presiune competitiva aparuta.

Intrebarea care se pune, este cum se introduc aceste schimbiri necesare in maniera in care si
eficientizeze procesele, dar sa si implementeze un mecanism care sa incurajeze directa participare a
intregii forte se munca.

O firma va dori permanent sa facd fata criteriilor de competitivitate cu utilaje mai bune sau cu
un design modern al produselor, dar din pdcate, aceste avantaje nu rezistd in timp. Totusi,
incorporarea unui sistem superior de productie a generat in cel mai fericit caz un raspuns timid din
partea competitorilor.

Dezavantajul sistemelor clasice este acela cd este orientat spre a produce cantitdti mari de
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produse. Pe parcursul vietii sistemelor acestea vor fi influentate tot mai mult de spatii de stocare
sofisticate, sisteme de manipulare noi, linii de productie tot mai complexe, toate acestea fiind
implementate sa raspunda la orice problema ar apare.

O alta problema o reprezinta costul cu munca. Utilizarea acestor sisteme complexe aduce cu
ea si o crestere a asteptarilor referitoare la remunerare.

Kaizen este o filozofie indreptata spre Imbunatatirea continua a productiei, distributiei sau a
altor activitati productive. Scopul Kaizen accede simpla imbunatitire a productivitatii. Daca este
implementat corect, va umaniza spatiul de lucru, va elimina munca ineficienta oferind posibilitatea
lucratorilor sa-si foloseasca abilitatile si creativitatea in a elimina pierderile si a eficientiza continuu
procesele. Chiar daca Kaizen este de regula indreptat catre Tmbunatatiri zilnice si de mica anvergura,
cultura acestora va rezulta intr-o modificare cumulativa la nivelul intregului business.

Obiectivul principal al oricarui efort de tip Lean ar trebui sa determine organizatia sa fie mai
atentd la cerintele clientilor, dar in acelasi timp, sd-si reducd pierderile care vor mari costuri si
implicit va reduce flexibilitatea™®, tabelul 1.

Tabelul 1. Principii si unelte utilizate

Principii Unelte utilizate
Organizarea spatiului de lucru 5-S, Visual Controls, U-Cell
Flux neintrerupt Productie de tip pull, Kanban, VSM
Schimbari insignifiante SMED, 5-S
Procesare fira erori Poka-Yoke, TPM

Sursa: elaborare proprie
In continuare, se prezinta descrierea uneltelor prezentate in tabelul de mai sus.
Metodologia 5S

Este o metodologie de organizare, curatenie si disciplind la locul de lucru, cu efecte benefice:
cresterea sigurantei si a productivitatii muncii, conditii mai bune de mentenanta, calitate mai buna,
care include:

1S (Seiri) Sortare si Filtrare (Organizare);

2S (Seiton) Stabilizare (Ordine);

3S (Seiso) Stralucire (Curatenie);

4S (Seiketsu) Standardizare (Respectare);

5S (Shitsuke) Sustinerea schimbarii (Auto-disciplina)*.

Kanban

Este un control al productiei pe flux, prin carduri, semne, containere, cutii, stocuri tampon,
care declanseaza miscarea pe fluxul de proces in aval a produselor intre posturile de lucru®.

Harta fluxului de valoare inseamna reprezentarea grafica a fluxurilor de materiale, oameni si
informatii care duc la realizarea unei familii de produse. Ea este o tehnici avansata de
management operational, care face legatura dintre fluxul de informatii si fluxul de materiale,
avand ca scop identificarea pierderilor existente intr-un sistem de afaceri bazat pe gindirea
Lean®.

Harta fluxului de valoare este o modalitate populara de identificare a deseurilor in procesele
unei companii — activitatile care nu adauga valoare la produsul final.

19 John W. Davis, Progressive Kaizen. The key to gaining a global competitive advantage, CRC Press, 2011

! Masaaki Imai, Gemba Kaizen: A Commonsense, Low-Cost Approach to Management, Mcgraw-hill, 1997

12 Masaaki Imai, Gemba Kaizen: A. Op. cit.

13 Roman L. Weil, Michael W. Maher, Handbook of Cost Management, John Wikey & Sons Inc, New York, 2005
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Mai jos, este reprezentatd harta fluxului de valoare, in vederea scoaterii in evidenta a
activitatilor creatoare de valoare (verde), cat si a pierderilor identificate intr-un flux operational
(rosii), figura 1.

Ciclu de fabricatie — Flux operational

Proces eficient

Proces ineficient

Figura 1. Ciclul de fabricatie
Sursa: elaborare proprie

VALUE STREAM MAPPING este un procedeu pentru Imbunatatirea ciclurilor si a productivitatii
prin separarea vizuald a activitatilor cu valoare adaugatd de acele activitdti non-valorice. Procesul
este destul de simplu de implementat si urmeaza urmatoarele etape:
Stabilirea tuturor etapelor proceselor;
Creionarea diagramelor procesului;
Evidentierea temporald a proceselor;
Identificarea proceselor ce nu adauga valoare;
Studierea acestora si gasirea de solutii pentru eliminare sau ameliorare.

Production Control —
Monthly forecast | Quarterly forecast
Cust:
Supplier Monthly orders ustomer
Weekly orders
weekly /]
‘ Plant Manager |

7 T~

gk~ PE

2 K\ monthly

Sposling Extrusion Cabling g
1
40 spools ——FIFC—»

Daily

\_OJ 10 spools \.OJ\.O) 20 spools \.O/
ct= 15 sec ct= 25 sec ct= 45 sec ct= 60 sec
cfo= 15 min cfo= 20 min cfo= 20 min cfo= 30 min
avail = 27000 avail = 27000 avail = 27000 avail = 27000
uptime = 94% uptime = 99% uptime = 97% uptime = 99%
batch= 20 spools batch= 20 spools batch= 5 cable sp batch = 100 cables
1 day 3 days 1 day LT =5 days
15 sec 25 sec 45 sec 60 sec Takt =145 sec

Figura 2. Value Stream Mapping

Sursa: preluat de pe http://www.breezetree.com/images/vsm-present-state.png
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SMED = Single Minute Exchange of Die'*

Reprezinta timpul de schimbare de fabricatie de la produsul de top ,,A” la produsul de tip ,,B”
la un anumit post de lucru - intervalul de timp de la ultima piesa buna de tip ,,A” pana la prima piesa
buna de tip ,,B”. Schimbarea de fabricatie include mai multe componente:

v’ activitatile realizate propriu-zis pe echipamentul de lucru pentru inlocuirea unor dispozitive
sau efectuarea unor reglaje;

v’ activitatile de pregétire pentru a putea face schimbarea de fabricatie, reglajele la nivel de
linie de productie.

Poka-Yoke (Error Proofing, Mistake Proofing) - zero defecte

Este un proces rezistenta la eroare, implica o metodologie structurata de asigurare a calitatii sl
a lipsei de erori in mediul de productie, prin utilizarea de dispozitive si de metode care sa nu permita
transmiterea pe flux in aval a unor produse defecte sau neconforme. Totodata, un mecanism utilizat
pentru a preveni aparitia unei erori sau pentru a evidentia imediat producerea a unei erori.

One-piece Flow (Single-Piece Flow) — U-Cell®

Este un proces unitar sau tip de productie, care implica procesarea si miscarea componentelor
pe flux de la un post de lucru la urmatorul, bucata cu bucata. Se poate aplica si in servicii — de
exemplu, se poate organiza procesul de tratare a unei cereri de despagubire de la asigurator, pentru a
realiza in flux continuu activitatile necesare de la primirea cererii si pana la satisfacerea clientului.
Situatia opusa este productia in loturi, ceea ce Tnseamna cd pe fluxul de tratare a cererilor, un om
executda o anumitda operatie pentru mai multe cereri, pe care apoi le transmite pe toate la un post
urmator pe fluxul de proces, unde se executa alte parti ale operatiilor necesare, si asa mai departe.
La iesirea de pe flux, vor fi satisfacute cererile mai multor clienti, care vor fi asteptat pentru
finalizarea intregului lot de cereri, nu numai pentru a lor. Procesul unitar se poate desfasura pe linii
de productie sau in celule.

Muda — cele 7 pierderi

Pentru a determina si controla nivelul dorit al performantelor cu care se realizeaza procesele
intr-0 organizatie, trebuie sa pornim de la identificarea clara a celor trei tipuri de activitati din orice
intreprindere:

1. Activitati care adauga valoare — sunt acele activitati care, din punctul de vedere al
clientului, fac un produs sau un serviciu mai valoros;

2. Activititi care nu adauga valoare — sunt acele activitati care, din punctul de vedere al
clientului, nu fac un produs sau un serviciu mai valoros. Totusi, din punctul de vedere al
furnizorului, nu toate activitatile care nu adaugd valoare pentru client pot fi complet
eliminate; astfel, ele se pot imparti in:

V' activitati care nu adauga valoare, dar care sunt indispensabile (produc pierderi evidente)

v’ activitati care nu adauga valoare si care sunt necesare (produc pierderi ascunse).

In general, cele sapte tipuri de pierderi stabilite in teoria Lean sunt:

1. activitatile care consuma resurse fiara sa adauge valoare;

2. greselile care trebuie corectate;

3. produsele sau serviciile realizate fara sa fie cerute de cineva;

! John W. Davis, Progressive Kaizen. The key to gaining a global competitive advantage, CRC Press, 2011
!> John W. Davis, Op. cit.
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4. operatiile inutile incluse in procesele de lucru;
miscarea inutila a materialelor si a oamenilor;
6. capacitatea disponibila neutilizata — asteptarea cuiva sau a ceva atunci cand cineva a
cerut ceva,;
7. produse sau servicii neconforme cu cerintele clientului;
Sistemul Kaizen/Lean care a aparut dupa multi ani de incercari si erori a fost perceput ca
opusul sistemului traditional de satisfacere a nevoilor clientilor. Tabelul de mai jos, denotd

diferentele filozofice intre cele doua sisteme®.

o

Tabelul 2. Deferente conceptuale de abordare

Sisteme clasice Sistemul Lean
Partile din fabrica lucreaza independent Partile din fabrica lucreaza la unison
Productia este ,,impinsa” in urmatoarea faza Partile sunt ,,trase” de catre utilizator
Modificari majore de structura Modificari minore de structura
Stocuri mari Stocuri reduse la minim
Sectiile sunt impéanzite in toata entitatea Sectiile sunt compacte si flexibile
Atentia indreptatd inspre evitarea problemelor Atentia Indreptata inspre rezolvarea problemelor
Motivare redusa pentru idei de imbunatatire Ideile de imbunaétitire sunt puternic incurajate
Costuri de operare ridicare Costuri de operare extrem de competitive
Fluxurile operationale oprite deseori Fluxurile nu sufera intreruperi
Reguli sarace de organizare a spatiului de lucru | Organizare superioard a locului de munca
Procese pline de erori Procese indreptate spre eliminarea erorilor

Sursa: elaborare proprie
Concluzii. Valoarea unui produs sau serviciu este datd de ceea ce este dispus clientul pentru

el. Pornind de la aceastd premisd, entitatile economice trebuie sd conceapa modele de management
care sa ofere solutii eficiente de proiectare si urmarire a sistemul de costuri, sd analizeze procesele
economice si sa le optimizeze atat prin prisma orizontului de timp cat si prin prisma fluxurilor
valorice continute. Astfel, harta fluxurilor valorice devine un instrument indispensabil pentru
dezvoltarea viitoare a entitatii.
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Astract: This study will examine the importance and significance of the financial reporting that are performed by
entities. Although financial situations may be very similar from one country to another, there are differences that might
have been caused by a variety of social, economic and legal factors, as well as the fact that different countries when
were setting the national provisions have considered the needs of different users of the financial statements. In this
context, the research will focus on the financial reporting made by the entities of the Republic of Moldova, but also its
perspectives on the integration into the European space and making appropriate changes in accounting regulation.

Key words: reporting, financial statements, users of information, quality of information requirements, National
Accounting Standards, International Financial Reporting Standards.

introducere. Societatea moderna nu mai poate fi conceputa fira informatie, aceasta devenind
elementul primordial. Evolutiile actuale ale societatii moderne impun perfectionarea continud a
informatiei economico-financiare. Ea trebuie construitd astfel incat sa raspunda atat cerintelor
conducerii pentru fundamentarea deciziilor, cét si nevoilor informationale ale partenerilor entitatii.

Sistemul contabil al entitdtii are menirea de a pregati informatia utila elabordrii situatiilor
financiare. In conditiile actuale cind informatia pentru utilizatori este de o imensa valoare, pe prim
plan se plaseazd informatiile prezentate de situatiile financiare. Unii autori considerd, cd nu
contabilitatea, dar raportarea financiard este ,,un limbaj al oamenilor de afaceri”. Nu Intimplator si
Standardele Internationale de Contabilitate au fost redenumite in Standarde Internationale de
Raportare Financiara. Iar in fiecare SNC si IFRS se prezintd modul de recunoastere, evaluare si
prezentare in situatiile financiare a fiecarui element patrimonial. Considerdm necesar de mentionat,
ca Intotdeauna au existat divergente intre continutul situatiilor financiare din diferite tari, chiar si In
cazurile cind se considerd ca contabilitatea se tine conform IFRS. Prin furnizarea si, ulterior
utilizarea informatiilor din situatiile financiare se realizeazd obiectivul general al raportarii
financiare, deci de continutul si calitatea acestora depinde fundamentarea deciziile economice ale
utilizatorilor. Iar, obtinerea unei imagini fidele asupra pozitiei si performantei financiare reprezinta
obiectivul fundamental al contabilitatii.

Diversitatea sistemelor contabile in lume este un fapt usor de constatat. Evolutia economica
marcatd de internationalizarea pietelor si de activitatea intreprinderilor, mai ales cresterea investitiei
internationale directe, va determina tot mai mult natiunile sa apropie sistemele contabile. Aceasta
apropiere este ceruta deja cu insistenta de investitorii internationali, care vor sd compare, garantat si
dupa criterii echivalente, oportunitdtile plasarii capitalului, mai ales ca mai multe studii comparative
au ardtat ca, dupa metodele diferite folosite de la o tard la alta, rezultatele aceleiasi entitati erau
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sensibil diferite. Desi situatiile financiare pot parea similare de la o tara la alta, exista diferente care
probabil au fost cauzate de o varietate de factori sociali, economici si juridici, precum si de faptul ca
diferite tari, Tn momentul stabilirii dispozitiilor nationale, au avut in vedere necesitatile unor
utilizatori diferiti ai situatiilor financiare.

Consiliul pentru Standarde Internationale de Contabilitate s-a angajat sa reducd aceste
diferente, urmarind sa armonizeze reglementarile, standardele contabile si procedurile referitoare la
intocmirea si prezentarea situatiilor financiare. Acesta considera ca armonizarea se poate realiza cel
mai bine punandu-se accent pe intocmirea de situatii financiare care sa furnizeze informatii utile
pentru luarea deciziilor economice [1, pag. 4].

Consiliul considera ca situatiile financiare intocmite cu acest scop raspund nevoilor comune
ale majoritatii utilizatorilor. In fapt, aproape toti utilizatorii iau decizii economice, de exemplu,
pentru:

a hotari cand sa cumpere, sa pastreze sau sd vanda o investitie 1n capitalurile proprii.

a evalua capacitatea de gestionare sau raspunderea conducerii.

a evalua capacitatea entitatii de a-si plati personalul si de a oferi alte beneficii angajatilor sai.

a evalua garantia pe care entitatea o poate oferi pentru creditele ce i-au fost acordate.

a determina politicile fiscale.

a determina profitul si dividendele care pot fi distribuite.

a elabora si utiliza date statistice privind venitul national.

a reglementa activitatile entitatilor.
Consiliul recunoaste totusi ca guvernele pot stabili, in particular, dispozitii diferite sau
suplimentare pentru scopurile proprii. Totusi, aceste dispozitii nu ar trebui sa influenteze in niciun
caz situatiile financiare publicate pentru a satisface interesele altor utilizatori, decat in masura in
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care raspund si nevoilor acestora.

In acest context, cercetarea se va axa pe raportarea financiara efectuata de citre entititile
Republicii Moldova, dar si perspectivele acesteea in legdturd cu intergrarea In spatiul european.

Rezultatele cercetarii. Notiunea de raportare financiara este de obicei folosita in literatura
contabild americand, aceasta cuprinzind situatiile financiare si alte informatii relevante despre
activitatea economico-financiard a entitatii. O altd definire intilnitd in literatura de specialitate
americand este ca raportarea financiara este procesul de producere a situatiilor care descriu statutul
financiar al unei entitati.

Remarcam faptul cd in RM nu se vorbeste despre raportarea financiara ca o situatie prezentatd
anterior, insa conform prevederilor SNC ,,Prezentarea situatiilor financiare” [8], este vorba de un set
de rapoarte care contin informatii privind pozitia financiara, performanta financiard, modificarile
capitalului propriu si fluxurile de numerar ale entitatii pe o perioada de gestiune. La fel, IAS 1
,Prezentarea situatiilor financiare” [9] defineste situatiile financiare cu scop general (numite
,»situatii financiare) sunt acelea menite sa satisfaca nevoile utilizatorilor care nu sunt in situatia de a
impune unei entitati sa Intocmeasca rapoarte adaptate nevoilor lor specifice de informatii. Obiectivul
raportarii financiare cu scop general constituie baza Cadrului general conceptual pentru raportarea
financiara [1] .

Practica de contabilitate urmeaza un parcurs de la culegerea datelor din documentele primare
si pind la sistematizarea informatiilor in situatiile financiare. Deci, raportarea financiard fiind
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produsul final al muncii contabile care se prezinta utilizatorilor-clienti. Obtinerea unei imagini fidele
asupra pozitiei financiare, performantei si modificarilor pozitiei financiare reprezintd obiectivul
fundamental al contabilitatii. In doctrina contabild a ultimelor decenii raportarea financiara a evoluat
sub diferite denumiri, precum: dari de seamd, rapoarte financiare, situatii financuare. Insa,
reprezentind sistematizarea informatiilor financiare de cétre contabilitate in scopul raportarii.
Denumirea de situatii financiare este utilizatd atit de Legea contabilitatii RM [6], de Standardele
Nationale de Contabilitatea (SNC) [8], cat si de Standardele Internationale de Contabilitate (IAS 1)
[9], si Directiva 2013/34/UE privind situatiile financiare anuale, situatiile financiare consolidate si
rapoartele conexe ale anumitor tipuri de intreprinderi.

Informatiile contabilitatii financiare se fac publice prin situatiile financiare a caror
reglementare in Republica Moldova si in lume este una foarte strictd, avind in vedere impactul
asupra deciziilor pe care urmeaza sa le ia utilizatorii. Caracteristicile calitative ale informatiilor
financiare ajuta la identificarea tipurilor de informatii care pot fi utile pentru investitorii existenti si
potentiali, imprumutatori si alti creditori in deciziile pe care acestia le iau cu privire la entitatea
raportoare pe baza situatiilor financiare ale acesteia (informatii financiare). In acest context,
utilitatea informatiilor continute n situatiile financiare depinde de urmadtoarele caracteristici
calitative prezentate 1n figura 1:

Caracteristicile calitative ale informatiilor din situatiile financiare

Cadrul general conceptual pentru Legii contabilitatii [6]

raportarea financiara [1] si Proiectului noii

: £ e si SNC [8]
Legi a contabilitatii [7]

1

- Inteligibilitatea;
Caracteristici
. o - Relevanta;
Caracteristici calitative L
calitative amplificatoare: - Credibilitatea;
fundamentale: - comparabilitatea; - Comparabilitatea.
- relevanta; - verificabilitatea;
- reprezentarea - oportunitatea; J
exacta. . o
- inteligibilitatea.
J

J
Figura 1. Caracteristicile calitative ale informatiilor din situatiile financiare
Sursa: elaborat de autori
Deci, caracteristicile calitative sunt atributele care determina utilitatea informatiei oferite de

situatiile financiare, deaceea proiectul noii legi a contabilititii presupune o apropiere a acestora de
Cadrul general conceptual prin ierarhizarea pe doua niveluri a caracteristicilor calitative. Distintia o
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face nu doar ierarhizarea dar si includerea de noi cerinte precum: reprezentarea exacta,
In prezent, reglementarea situatiilor financiare in RM se face prin capitolul 5 ,,Situatii
financiare” al Legii contabilititii [6], SNC ,Prezentarea situatiilor financiare” [8], IAS 1
,Prezentarea situatiilor financiare” [9] — pentru entitatile de interes public si Ghidul metodologic de
intocmire a situatiilor financiare.
In continuare, se vor expune aspectele generale privind obligativitatea intocmirii si prezentrii

situatiilor financiare in RM 1n functie de cerintele reglementatorului prezentate in tabelul 1.

Tabelul 1. Forme de prezentare a situatiilor financiare

Obligativitatea prezentarii 5 o Formele situatiilor | Reglementarea
A R Categorii de entitati . .
situatiilor financiare ’ financiare formularului
Gospodariile taranesti,
Intreprinzatorii individuali,
pana la Inregistrarea acestora
Fara prezentarea ca contribuabili ai TVA si
situatiilor financiare persoanele fizice care i i
presteaza servicii profesionale
conform Indicatiilor metodice
[6, art. 15 alin.1]
Entitatile care corespunde
urmadtoarelor criterii pentru
perioada de gestiune
precedenta:
[6, art. 15 alin.2] Situatiile financiare Conform
a) Numarul mediu scriptic al simplificate formularelor
salariatilor nu depaseste 9 cuprind: stabilite n
persoane; - Bilantul, anexele la SNC
Situatii b) Veniturile din vinzari nu - Situatia de profit ,Prezentarea
financiare depasesc 3 milioane lei; si pierdere, situatiilor
simplificate | ) Valoarea contabila totala a - Nota financiare”
activelor la data raportarii explicativa. [8]
nu depaseste 3 milioane lei [6, art. 29]
Entitatea care are dreptul sa
Cu prezinte situatii financi-are
simplificate poate pre-zenta
prezentarea . g .
NN situatii financiare complete.
situatiilor - g = -
" Alte entitati decat cele Situatiile financiare
financiare . . . . .
mentionate mai sus, inclusiv | complete cuprind
6, art. 15 alin.3]: 6, art. 29]:
[’.a’:. Aamvj [,ar' ] Conform
a) Entitatile in al caror - Bilantul,
. o . .o formularelor
capital social cota propri- - Situatia de stabilite in
. . etarului persoand juridi-ca, | profit si pierdere,
Situatii . o anexele la SNC
N care nu este subiect al - Situatia
financiare oA . . o ,,Prezentarea
sectorului intreprinderilor modificarilor o
complete C e y . . . situatiilor
mici si mijlocii, depases-te | capitalului propriu, o
o . financiare
35%; - Situatia fluxurilor (8]
b) Companiile fiduciare; de numerar,
c) Entitatile importatoare - Notele la
supuse accizelor, situatiile financiare.
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d) Organizatiile de mi-
crofinantare, asociatiile de
economii si Tmprumut si alti
participanti la piata
financiara nebancara;

e) Casele de schimb valutar
si lomardurile;

f) Entitatile din domeniul
jocurilor de noroc.

Entitatile de interes public
(care au o importanta
deosebita pentru public
datorita domeniului de
activitate si care reprezinta o
institutie financiara, un
organism de plasament
colectiv in valori mobiliare, o

Un set complet de
situatii financiare
include

[9, IAS 1]:

a) o situatie a pozi-
tiei financiare la
finalul perioadei;
b)o situatie a profi-

societate de asigurari, un fond ftului sau pierderii si Conform
nestatal de pensii, o societate @ltor elemente ale cerintelor
comerciald ale carei actiuni se [rezultatului global pe | stabilite de IAS 1
coteaza la bursa de valori) si perioada; »Prezentarea
alte entitati care aplica IFRS (c) o situatie a modi- situatiilor
[6, art. 4] ficarilor capitalurilor financiare”
proprii pe perioada; [8]
d) o situatie a flu-
xurilor de trezorerie
pe perioada;
e) note cuprinzand
politicile contabile
semnificative si alte
informatii
explicative;
Organizatiile necomerciale Situatiile financiare
cuprind: Conform
1) bilantul; prevederilor
2) situatia de ve- Indicatiilor
Situatii nituri si cheltuieli; metodice privind
financiare 3) situatia modi- particularitatile
ficarilor surselor de contabilitatii Tn
finantare; organizatiile
4) nota necomerciale
explicativa.
Situatii o ' Confom Nomelor metod.olvog.ice
financiare Institutii bugetare (publice) privind evidenta contabila si

raportarea financiara in sistemul bugetar

Sursa: elaborat de autori

Conform Proiectului Legii contabilitdtii care se prezinta a fi aplicat din 1 ianuarie 2018 [7], ce
transpune Directiva 2013/34/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 26 iunie 2013 privind
situatiile financiare anuale, situatiile financiare consolidate si rapoartele conexe ale anumitor tipuri
de intreprinderi si Regulamentul (CE) nr 1606/2002 al Parlamentului European si a Consiliului din
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19 1ulie 2002 privind aplicarea standardelor internationale de contabilitate, in elaborarea si
prezentarea situatiilor financiare se vor include un sir de modificari atat ca continut, structura dar si
mod de prezentare pe categorii de entitati. Tinem sa mentiondm ca aceste modificari vor interveni la
entitdtile ce aplicd contabilitatea In partidd dubla cu aplicarea Standardelor Nationale de
Contabilitate, celelalte categorii de entitdti precum: entitatile de interes public si alte entitati ce tin
contabilitatea conform IFRS; institutiile bugetare; organizatiile necomerciale necomerciale nu vor fi
afectate de aceste modificari normative.

Noile reglementari aferente intocmirii si prezentarii situatiilor financiare in RM sunt

prezentate in tabelul 2.

Tabelul 2. Raportarea financiara prevazuta de Proiectul Legii Contabilitatii [7]

Obligativitatea Formele
prezentarii situatiilor Categorii de entitati situatiilor Nota
financiare financiare
P le fizi <
ersoanele fizice care Are dreptul s
desfasoara activitate: - . 1
NSRRI . . o tind contabilitatea
- de intreprinzator, pina la Tin contabilitatea | ~, s <
. . . K e e in partida dubla
. - . .. Inregistrarea acestora 1n in partida simpla A N
Fara prezentarea situatiilor . R incepind cu
. ’ calitate de platitori ai TVA, conform g
financiare . < L urmatoarea
- independenta, Indicatiilor L
. < 7 perioada de
- profesionald 1n sectorul metodice estiune
justitiei si birourile [7,art.Salind] | s 7
infiintate de acestea. T )
Entitatile micro- care la data Situatiile finan-
raportarii, nu depaseste ciare prescurtate
limitele a cel putin doud dintre includ
urmatoarele trei criterii: [7, art. 21, al.2]: Are dreptul sa
. . a) totalul activelor: 5 600 000 - Bilantul intocmeasca
Situatii . ’ L .
financiare lei, prescurtat, situatii financiare
rescurtate b) veniturile din vinzari: - Situatia de simplificate sau
P 11 200 000 lei, profit si pierdere complete
¢) numarul mediu al prescurtata, [7, art. 5 alin.§]
salariatilor 1n perioada de - Nota
gestiune: 10 explicativa.
[7, art. 5 alin. 1, art.4 alin. 1]
Entitatile mici- care la data o
Lo < . Situatiile finan-
Cu raportarii, nu depaseste li- . R
: . - o ciare simplifi-cate
prezentarea mitele a cel putin doua din-tre .
oo e < S cuprind
situatiilor urmatoarele trei criterii: [7, art. 21 Are dreptul si
financiare a) totalul activelor: 63 600 000 R . Pt S
lei alin.3]. intocmeasca
Situatii SR T - Bilantul situatii financiare
. b) veniturile din vinzari: T ’
financiare . simplificat, complete
. 127 200 000 lei, S .
simplificate < . - Situatia de [7, art. 5 alin.9]
¢) numarul mediu al .
. . profit si pierdere,
salariatilor 1n perioada de ’
N - Nota
gestiune: 50 explicativi
[7, art. 5 alin.2, art.4 alin. 2] P ’
Entitatile mijlocii - care la data | Situatiile finan- Conform
Situatii raportarii, nu depaseste ciare complete formularelor
financiare limitele a cel putin doud dintre cuprind stabilite in
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complete urmatoarele trei criterii: [7, art. 21, anexele la SNC
a) totalul activelor: 318 alin4]: ,,Prezentarea
000 000 lei, - Bilantul, situatiilor
b) veniturile din vinzari: 636 - Situatia de financiare”
000 000 lei, profit si pierdere, [8]
¢) numarul mediu al - Situatia
salariatilor 1n perioada de modificarilor
gestiune: 250 capitalului
Entitatile mari- care la data propriu,
raportarii, depaseste limitele a - Situatia
cel putin doua dintre urm- fluxurilor de
atoarele trei criterii prezen-tate numerar,
pentru entitatile mijlo-cii. [7, - Notele la
art. 5 alin.3, art.4 alin. 3,4] situatiile
financiare.
Entitatile de interes public
(care au o a carei valori
mobiliare sunt admise la
tranzac‘glonavre peo .pla‘ga Conform
reglementata, o institutie Un set complet .
. . R cerintelor
financiard, o societate de de situatii IR
o . stabilite de IAS 1
asigurdri, un fond nestatal de financiare
. ; ,,Prezentarea
pensii, o entitate mare care este | conform [AS 1 o
. . situatiilor
o intreprindere de stat sau o SO
. R financiare” 8]
societate pe actiuni 1n care cota
statului depaseste 50% din
capitalul social
[7, art. 3, art.5, alin.4]
Sltua.t“ Organizatiile necomerciale Nu intervin modificari
financiare
Sltua.;n Institutii bugetare (publice) Nu intervin modificari
financiare

Sursa: elaborat de autori

Deci, structura si dimensiunile situatiilor financiate vor fi diferite, in functie de incadrarea
entitatii raportoare, iar noua Legea a contabilitdtii va genera modificari in raportarea financiara
pentru entitatile ce tin contabilitatea conform Standardelor Nationale de Contabilitate,

Concluzii. Intr-o lume a modificarilor in timp relativ scurt, contabilitatea — ca limbaj al
afacerilor — trebuie s se adapteze cerintelor in continud schimbare. Deciziile financiare care se
bazeaza direct sau indirect pe acuratetea si relevanta informatiilor prezentate de contabilitate sunt
luate zilnic. Cu sigurantd putem mentiona cd menirea contabilitdtii in cadrul unei entitati este de a
furniza situatii financiare care sd ofere o imagine fidela a patrimoniului si a performantei financiare.
Deaceea, reglementarea corecta a continutului acestora va duce la satisfacerea informationald a
utilizatorilor si luarea deciziilor corecte de catre acestea. Esentiald n acest sens fiind transpunerea
reglementdrilor europene si internationale in reglementdrile nationale ale fiecarei tari. Totusi,
situatiile financiare nu ofera toate informatiile necesare utilizatorilor, deoarece exprima informatii
doar financiare ale unor evenimente trecute si nu contin informatii nonfinanciare necesare pentru
luarea anumitor decizii. Corespunzator raportarea financiard include nu numai situatiile financiare ci
si alte informatii cu caracter nefinanciar. In acest context, sursa de baza informationald pentru luarea

deciziilor fiind situatiile financiare.
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Abstract: In a changing society, the direction of all organizations must be channeled towards evolution,
development and growth. This cannot be achieved without a good governance. In our study we intend to prove that
through an internal audit based on independence, objectivity and competence, the corporate governance of the entity
can be improve. For this purpose, we analyzed the most representative empirical studies conducted in the field carried
out at national and international level. The evolution of corporate governance principles in Europe and the entire world
underlines the close connections between internal audit, governance and enterprise business continuity. The easiest way
to convince someone of the importance and the purpose of internal audit is to demonstrate the value that it brings to the
organization. The conclusion we reached is that we cannot talk about corporate governance without internal audit and
we cannot talk about internal audit without three pillars: independence, objectivity and competence.

Keywords: audit, corporate governance, independence, objectivity, competence, principles of corporate
governance.

Introduction. As we cannot build a strength building without a strong foundation, so we
cannot achieve good governance unless we respect a number of requirements and essential features.
Through our article, we want to emphasize the importance of internal audit in improving corporate
governance. The assurance and the counseling services provided by auditors derive their value and
credibility from the fundamental assumptions of independence of mind and independence in
appearance. Many researchers had examined auditor independence and objectivity, but this has been
predominantly in the context of external audit. In the recent years, there has been heightened interest
in issues associated with the independence and objectivity of internal audit. We believe that aren’t
enough only these two features and we propose the adding of the concept of competence of the
audit. Our argument is that without a hard training, without good analyzer and consultant features
we cannot speak about an efficient audit. The motivation for this growth in research is related to the
evolving and expanding role of internal audit as a key corporate governance mechanism as well as
an internal consultancy service. This triple role has generated significant debate as it has the
potential to place the internal auditor in a situation of conflict, but nothing is impossible. As research
directions, we propose to carry out a study to quantitatively numerically, point out the improvement
of governance.

Corporate governance, the road to success. At the beginning of our research, we considered
necessary to present first the notion and meaning of corporate governance. In order to deepen the
current state of knowledge we have developed a conceptual delimitation of the term corporate
governance by studying specialized national and international literature and also the regulations and
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recommendations of the best practices in corporate governance, followed by analysis of corporate
governance models.

So, we can say that the concept of corporate governance was brought up in discussion around
1932 by Adolf Berle and Gardiner Means. Through these works, they first proposed the theory of
separation of property by control, constituting the agency theory that led to the appearance and
development of large corporations.

Corporate governance appear in developed countries as a response to the failures of large
companies (Ghita M. & all, 2010), a situation that led to the loss of confidence of investors to
receive remuneration for the funds provided.

Following research in the literature, we believe the Organisation for Economic Co-operation
and Development explain best the term as the system through which companies are directed and
controlled and refers to how the responsibilities and rights are shared between the main actors of an
entity.

The concept of corporate governance has experienced various modeling over time, but the
concept has been emphasized after financial events that affected the finances and the world
economy. Currently, corporate governance is seen as a system that protects shareholders but also
respond to the society expectations by sustainable growth and increased confidence. Organization
for Economic Co-operation and Development established the principles to be followed for effective
corporate governance principles that we have gathered in figure no. 1.

Responsibilities
of the Board -
strategic guidance

Information and

The role of transparency - all

Equitable stakeholders -
treatment of should recognize
shareholders - the rights of all
must ensure those who have
equitable legitimate interests
treatment of all in society and
shareholders, encourage active
including minority cooperation
and / or foreign between the
company and them

relevant
information about
the entity must be
made public on
time and
accurately,
including data on
the financial
situation,
performance etc.

Efficient corporate governance
a4 A &

Shareholders'
rights - must
protect the rights
of shareholders

of the company,
effective
monitoring of
management by
the board of
directors and
responsibility
towards society
and sharehglders

Figure 1. Corporate governance principles - OECD
Source: own processing
An efficient structure requires strict and completely observance of each principle to ensure
market transparency information provided to define the role of the Board of Directors and
managerial leadership. Lately, in order to attract investors, emerging economies have been and are
concerned with the implementation of corporate governance practices. We believe that it is
necessary to highlight the corporate governance principles set out by the Organisation for Economic
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Co-operation and Development (OECD). In this sense, we made the figure where we presented
succinctly the levers of each principle and tried through images to capture their essence.

The corporate governance aims at increasing the company performance and harmonization of
various interest groups. After the major financial scandals that rocked big companies like WorldCom
or Enron governments and supervisory authorities have focused attention on establishing a more
effective system of corporate governance. This cannot be achieved if the principle stated are not
strictly followed by all members of the company.

Audit of the 21st Century. We cannot talk about an efficient corporate governance without
the existence of audit, especially internal audit. The concept is a very debated lately, because it is
supposed to be a certification activity and insurance entity in terms of the degree of control over
operations, a guide to improve operations. In addition, internal audit services bring benefit to the
company through consultancy offered. Internal audit is carried out based on the engagement plan
established in accordance with the company's objectives.

The IIA (1999) definition of internal auditing is now familiar and well accepted: Internal auditing
is an independent, objective, assurance and consulting activity designed to add value and improve an
organization’s operations. It helps an organization accomplish its objectives by bringing a
systematic, disciplined approach to evaluate and improve the effectiveness of risk management,
control and governance processes”. If we look at the definition given above, we can observe the
three essential elements that must have internal audit: independence, objectivity and competence we
have said, involving insurance and counseling.

The pillar characteristics of the internal audit for effective corporate governance. In any
business, effective corporate governance is essential. In this sense, the focus is on ensuring
transparency and decision-making methods. Now we raise the question: for whom and how we
ensure transparency? In addition, the answer is obvious: to protect users from information found at
any level through audit entities. Therefore, the audit has a very important role because it is one of
the main mechanisms for monitoring. Studies in field (Allegrini, D’Onza & all, 2009) identify that
audit is a set of three components: internal audit, external audit and audit committees that are the
foundation of corporate governance.

Good corporate governance can be achieved with the support of the internal auditor
fundamental because it plays an important role in assisting the reorganization of the internal control
system and general management advice. In practice, every organization wants to implement the
following ideals: corporate governance; risk management and internal control and internal audit is
the key component that evaluates, and advises them secure. Now we have to see through which
characteristics of the audit is improved corporate governance, more specifically the benefit created.

Independence and objectivity. Following research in the field, we can say that internal audit
provides independent and objective advice to help mid-level management entity to improve risk
management, control and governance. Entities are using the internal audit to assess policies and
procedures used to accomplish those goals, thought auditors recommendations.

ITA included these two characteristics in international standard internal audit: 1100-
Independence and Objectivity: The internal audit activity must be independent and internal auditors
must demonstrate objectivity in carrying out their responsibilities.

Dobroteanu and R. carry out a representative study, which concerns the independence of the
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Auditors in the context of corporate governance. They analyze the code of corporate governance
issued by The Bucharest Stock Exchange in correspondence with existing national regulations in
order to examine the impact that they have on the independence of the Auditors. The result of this
study shows that the establishment of audit committees ensure the security of the independence of
Internal Auditors, and the legislative horizon gives a strong degree of security of the external
auditors.

A latest research in the field is done by Moldovan and Pop presenting how companies listed on
the BSE were managed in the context of globalization and new trends in the context of corporate
governance. The author’s state that responsible for and transparency of information revealed by the
internal auditors are key factors not only for shareholders but also for creditors, investors, suppliers
The conclusion obtained after achieving this study is that companies listed in the first category pays
more attention to the independence of audit committees as promoter of corporate governance than
companies do in the second category.
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Figure 2. The independence of audit at the listed company’s category I and II
Source: Moldovan A., Pop A.D., 2014

In percentages is about 45% of companies with foreign participation on the social capital and
65% have only Romanian capital. Among those with foreign participation 88.99% (16 of 18
companies with foreign capital) applied corporate governance code, while for those with only
Romanian capital speaking about 52.55% (12 of 22 companies with Romanian capital) of companies
are providing importance to corporate governance.

Therefore, the system of corporate governance leads to improved economic efficiency of the
entity, by expanding the responsibilities of internal audit and the establishment of audit committees,
organizing internal control, understanding the meaning of financial transparency and quality of
information, management improvement.

Internal auditing provides to the departments from the organization, to the board of director
and board of administrators, an independent and objective opinion on risk management, control and
governance, measuring and evaluating their effectiveness in achieving the targets of the

organization. Therefore, we can say that the internal audit has become a part of risk management,
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close to those dealing with monitoring activities (Ungureanu G.F., 2010).

Any entity aims at obtaining quantitative and / or qualitative benefits. Therefore, the financial
support of internal audit must bring benefits that benefit and provide an improvement of their
activities.

Stewart and Subraniam (2010) evidence Independence and objectivity impact through a study.
They review the evolving literature on internal auditors’ independence and objectivity in order to
highlight gaps in knowledge and make recommendations for future research. They have focused
their review on issues associated with the organizational status of internal audit, the internal
auditor’s dual role as a provider of both assurance services and consulting activities, internal audit’s
involvement in risk management, outsourcing of internal audit activities and the use of internal audit
as a training ground for managers. In addition, the analysis reveals that a multitude of individual and
organizational-related factors potentially affect and are affected by internal auditors’ independence
and objectivity.

Competence. The role of internal audit in the organization, taking into account its influence
on management control and risk management takes a spotlight importance in the field of corporate
governance. But we raise the following problem: characteristics of independence and objectivity are
sufficient to achieve effective internal auditing and consequently an improvement in corporate
governance? The answer is of course not! We also need the competence.

What competency is? IIA define it as follows: the ability of an individual to perform a job or
task properly, being a set of defined knowledge, skills and behavior. In addition, the organization has
developed Internal Audit Competency Framework'’, which defines the competencies needed to meet
the requirements of the International Professional Practices Framework (IPPF) for the success of the
internal audit profession. Internal auditors need to be competent in “Communication”, “Persuasion
and Collaboration”, and “Critical Thinking” in order to deliver internal audit engagements, and drive
improvement and innovation in an organization.

According to Arens. Elder. Beasley (2012) ,,Competence is the knowledge and skills
Necessary to Accomplish tasks that define an individual’s job.” Based on the definition above can be
defined Competence is the knowledge and skills necessary to complete the job tasks that define the
individual in this case the individual an internal auditor.

Novyarni N. (2014) realized a study which highlighted the the influence of competence and
independence of the internal auditor on the quality of financial results. This study proves that the
competence of internal auditors affect the quality of financial reporting. 0.379 R square figures. R
Square is also called the coefficient of determination coefficient, which in this case means that
37.9% of the variation in the quality of financial reporting can be explained by the variable financial
competence of internal auditors.

In conclusion, we can say that the independence, objectivity and competence of internal audit
taken as a whole positively influence corporate governance. Suggestive, we made the following
figure 3.

These three features and Corporate Governance Centre Abu Dhabi evidence improving
corporate governance. They show that, first, it provides an independent, objective of the

Y Available online at: https://global.theiia.org/about/about-internal-auditing/pages/competency-framework.aspx.
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organization’s activities, and secondly advice on activities to improve the skills acquired entity.

P

independence

& objectivit\

Efficient corporate gouvernance

Figure 3. Internal audit characteristics for good governance
Source: own processing

So the good governance pillar elements are found and confirmed also here.

Conclusions: Through this paper, we reviewed the recent literature on audit objectivity
independence and competency in the current professional environment. We have focused our review
on issues associated with the organizational status of internal audit, the internal auditor’s triple role
as a provider of both assurance services and consulting activities, internal audit’s involvement in
enhancing corporate governance. We can say that internal auditing provides independent and
objective advice to help the entity to improve risk management, control and governance. Therefore,
entities use internal audit to assess policies and procedures used to achieve the objectives, by

making recommendations auditors. Therefore, we conclude that an improved corporate governance
system leads to increased economic efficiency entities, information transparency and trust their users

by cumulating the characteristics of internal audit: independence, objectivity and competence.

References:

1. ARENS, A., ELDER, R. & BEASLEY, M., Auditing and Assurance Services, 12th ed.,

Prentice-Hall, Englewood Cliffs, New Jersey. 2008.

2. ALLEGRINI M., D’ONZA G., PAAPE L., MELVILLE R., SARENS G., The European
literature review on internal auditing, Managerial Auditing Journal, Vol. 21 Issue 8, 2006.

pp. 845 — 853.

3. BERLE A. MEANS G., The modern corporation and private property, New York:

Macmillan, NY. 1932.

4. BOSTAN I, GROSU V. Rolul auditului intern in optimizarea guvernantei corporatiste la
nivelul grupurilor de intreprinderii. In: Economie teoreticd si aplicatd, Vol. XVIII, no. 2.

2010.

5. CHAMBERS A. D., ODAR M., 4 new vision for internal audit, Managerial Auditing,

Journal, Vol. 30 Issue 1, 2015. pp. 34 — 55.

6. DOBROTEANU C.L., DOBROTEANU L, RAILEANU A.S. Independenta auditorilor in

contextul guvernantei corporative, Audit financiar, nr. 3, 2010. pp.18-22.

7. GHITA M., HLACIUC E., BOGHEAN G., GHITA R. Guvernanta corporativi si auditul

intern. lasi: Editura Tipo Moldova, 2010.
44



8. MOLDOVAN A., POP A.D. A4naliza practicilor de audit intern si a comitetului de audit in
contextul guvernantei corporative la societati listate la Bursa de Valori. Bucuresti, 2014.
available at https://www.academia.edu.

9. NOVYARNI N. Influence of internal auditor competence and independence on the quality of
financial reporting by municipal/provincial government. International Journal of Economics,
Commerce and Management, United Kindom, Vol. II, Issue 10. 2014.

10. UNGUREANU G.F. Audit intern in guvernanta corporativa. Romanian Statistical Review,
no.3, 2010. p. 6.

11. SARENS G. AND DE BEELDE 1. Internal auditors’ perception about their role in risk
management. Comparison between Belgian and US companies, Managerial Auditing
Journal, vol. 21, no. 1, and 2006. pp. 63-80.

12. STEWART 1J., SUBRANIAM N. Internal audit independence and objectivity: Emerging
research opportunities. Managerial auditing journal, vol. 25, no. 4, MCB University Press
(Emerald), Bradford, England, 2010. pp. 328-360.

13. http://www.bvb.ro

14. http://oecd.org

15. http://www.theiia.org

45



EFICIENTA INDICATORILOR KPI iN DEZVOLTAREA DURABILA
A INTREPRINDERII

EFFICIENCY OF KPI INDICATORS IN SUSTAINABLE DEVELOPMENT
OF ENTERPRISE

GRAUR Anatol, dr., conf. univ.,

Academia de Studii Economice a Moldovei
contprof(@yahoo.com

JIERI Nicolai, masterand, Scoala Masterala,
Academia de Studii Economice a Moldovei
Jierinicolail@gmail.com

MIHAILA Anastasia, drd., Scoala Doctorala, USM
Mihaila.anastasia@yahoo.com

Abstract: In the article, authors have propose to reveal more detail indicators KPI (Key
Performance Indicators), implementation of this system within the economic entity, and not at least
the benefits that their calculation can bring. At the final there is present a study case, in order to
create the possibility of assessing the cost versus effectiveness of this system.
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Introducere. In ultimii ani, lumea afacerilor a asistat la o adevirati explozie a conceptului de
performantd. Majoritatea entitdtilor, angajate intr-o competitie acerba, afirmd cd vor sa-si
imbundtiteascd performanta si sd implementeze metode de masurare a nivelului de performanta
obtinuta.

Performanta activitatii unei entitati se reflecta in rezultatele pe care le obtine aceasta, eficienta
fiind masurata fatd de obiectivele strategice si operationale. Managementul performantei este ceea
ce fac entitdtile pentru a avea mai mult succes si pentru a se pozitiona in fata concurentilor.

Reiesind din obiectivele si strategiile pe care o entitate si le stabileste performanta poate fi:

v performanta cantitativd in toate exprimarile sale posibile (profit, cifra de afaceri, piata,
vdanzari, lichiditate, costuri, numarul de contracte etc.) sau

v’ performanta calitativd - comportamente solicitate pentru atingerea performantei (nivel de
atingere a gradului de satisfactie a clientilor, calitatea produselor etc).

Rezultatele cercetirii. in literatura de specialitate au fost prezentate de mai multi autori
definitia notiunii de performanta. Dupa Tannenbaum, R., Shimdt, H. ,,Gradul in care o entitate, ca un
sistem social, cu anumite resurse si mijloace, isi realizeaza obiectivele” 8 in viziunea autorilor
Lavalette G., Niculescu M. performanta este ,,0 stare de competitivitate a entitatii, atinsd printr-un
nivel de eficacitate si eficientd care 1i asigura o prezentd durabila pe pia;é”lg, iar Lebas, M., in
lucrarea ,,Revue Frangaise de Comptabilité” defineste performanta astfel ,,ansamblul etapelor

logice elementare ale actiunii, de la intentie la rezultat™?.

18 Tannenbaum, R., Shimdt, H., How fo choose a leadership pattern, Harvard Business Review, 2009, p.133

¥ Lavalette G., Niculescu M., Les strategies de croissance, Editura d’Organization, Paris, 1999, p.228

21 ebas, M., Oui, il faut définir la performance, Revue Fran¢aise de Comptabilité, No.226, 1995, pp.67-68.
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Indicatorii de performantd sunt definiti generic ca mdsurdtori prin care conducerea,
managementul si investitorii pot sd evalueze performanta afacerii pe termen mediu si lung si care
asigurd comparabilitate Intre diverse industrii, in dinamica.

In figura 1 sunt prezentati tipurile indicatorilor de performanta in functie de nivelul la care
acestia sunt aplicati.

Indicatorii de
performanta

‘ strategici
I —

manageriali

operationali

Figura 1. Structura indicatorilor de performanta dupa nivelurile de aplicare
Sursa: elaborat de autori

Performanta strategica, operationala, la nivel de echipa sau individuala este un obiectiv major
al oricarei entitati. Pentru a putea aprecia in ce masura obiectivele entitatii sunt atinse si strategiile
de afaceri sunt eficiente, este absolut necesar definirea un sistem integrat de indicatori de
performanta care sa ne poata caracteriza, in orice moment, daca afacerea merge in directia dorita sau
nu.

Indicatorii operationali ofera informatii asupra performantelor individuale relationati de
procese, activitati, produse, specificatii, proceduri, eficienta.

Indicatorii manageriali ofera informatii managementului cu referire la disponibilitatea
resurselor, planificare vs. efort, cost la venit vs. buget.

Indicatorii strategici ofera informatii conducerii unei entitati referitor la raportul profit vs.
capitalul investit, risc vs. oportunitate, profit la active utilizate, cifra de afaceri, cota de piata, pret
actiuni, satisfactia angajatilor si satisfactia clientilor.

Performanta nu este un scop in sine, ci vectorul care duce la rezultate. Rezultatele depind de
nivelul de performantd la care evolueaza angajatii oricarei entitatii.

Indicatorii KPI sunt instrumente ce ofera posibilitatea de cuantificare a realizarii unui
rezultat, oferind vizibilitate in raport cu performanta indivizilor, echipelor, departamentelor si
entitatilor, permitand factorilor de decizie sa ia masuri in vederea realizdrii obiectivelor dorite.
Alegerea indicatorilor KPI relevanti pentru o entitate tine cont de numerosi factori:

v' obiectivele strategice (cifra de afaceri, profit, costuri — dezvoltare intensiva sau extensiva);

’

v’ temporizarea activititii (orientare pe termen lung sau ,quick win”’- obtinere de profit
imediat);
v' profilul entititii (servicii, productie, distributie);
v’ situatia actuald pe curba dezvoltirii entititii (crestere, maturitate, declin), inclusiv stilul
de management practicat in entitate.
In acest context, mentionim faptul realizat prin studiul intreprins de James Henderson
(profesor Management strategic IMD Laussane), precum ca entitatile aflate in faza de organizare

vor urmari cu precadere indicatori cheie de performanta legati de cresterea cifrei de afaceri, gradul
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de penetrare pe piete noi, numarul de clienti activi, dezvoltarea canalelor de vanzari si distributie,
dezvoltarea personalului?.

Entitatile aflate in faza de dezvoltare 1si vor orienta setul de indicatori cheie de performanta in
zona profitului pe capitalul investit, a profitului operational si marginal, a valorii economice
adaugate.

In cele din urma, entititile mature se vor concentra asupra indicatorilor legati de fluxul de
numerar, capacitatea de plata, investitii/dezinvestitii, gradul de crestere organica.

in figura de mai jos, delimitim cateva constatiri purtitoare de avantaje in ceea ce priveste

aplicarea KPI.
4 . S S . ™~
» indica starea de sdnatate, progresul si/ sau succesul

Perspectivi strategiei organizatiei, proiectelor acesteia, proceselor in
3 desfasurare sau departamentelor de furnizare de servicii )
( N\

F. * se concentreaza pe un anumit aspect, sunt relevanti,
ocus 2 - e : : ;
masurabili, repetabili si consistenti
\_ J
“ N
Evaluare * masurarea factorilor critici de succes

\_ J
a ~N

» contribuie la procesul decizional pentru managementul

Management :
performantei

\_ J/
f N\

Sirategia de implementare dezvolta o legaturd puternica intre strategia conceputa si

initiative / activitati

\_ S/

Figura 2. Obiecte de avantaje ale implementirii sistemului de KPI
Sursa: elaborat de autori
Daca e sa ne intrebam de ce este nevoie implementarea sistemului de KPI si care sunt punctele
tari ale acestora In comparatie cu alti indicatori si metode de stabilire a performantei, atunci
conchidem urmatoarele avantaje:

v' Angajatii si managerii entitatii pot vedea strategiile generale de grup - intelegand modul
in care obiectivele lor individuale se incadreazd in obiectivele de afaceri ale entitatii, astfel in cat
angajatii se simt plini de energie, aducand plus valoare si succes entitatii;

v Crearea sistemului de impirtire a responsabilitatii, prin ,,cascadarea” obiectivelor
stabilite cu alte persoane;

v Se imbunititeste nivelul de comunicare intre manageri si angajati - prin evaluarea
indeplinirii indicatorilor KPI, angajatul va primi sfaturi si indicatii referitoare la modalitdtile de
realizare a indicatorilor stabiliti;

v" Crearea unui mediu deschis si comunicativ, inclusiv feedback-ul de calitate in ceea ce
priveste obiectivele si progresul.

In acelasi timp, implementarea sistemului de indicatori KPI poate constitui un dezavantaj

pentru intreprindere in cazul in care nu este urmarit procesul de indeplinire/realizare a acestora.

2 hitps://books.google.md/books?id= James+Hendersontmanagement+strategic
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Astfel, trebuie sa se evalueze daca indicatorii sunt indepliniti de catre angajati la nivel de entitate sau
in comparatie cu concurentii. Indicatorii trebuie periodic revizuiti si adaptati la conditiile existente
cum ar fi: modificari in economie, lansare de produse sau din orice alt motiv care influenteaza
capacitatea ca indicatorii sd fie indepliniti.

In forma sa cea mai simpla, un indicator KPI este o modalitate de masurare si de intelegere a
nivelului de performanta a entitatii sau departamentului. Un bun indicator KPI ar trebui sa actioneze
ca o busold, ajutdnd managementul si echipa sa sd inteleagd dacd sunt pe calea de asi atinge
obiectivele strategice. Pentru a fi eficient, un indicatorii KPI trebuie sa indeplineasca urmatoarele
cerinte:

v' sa fie bine definiti si masurabili;
sa fie detaliat comunicati n cadrul intreprinderii,
sa fie esentiali Intru atingerea obiectivelor;
sd fie aplicabili pentru activitatea desfasurata.

ASRNEN

In figura 3, sunt prezentate etapele de implementare a acestui sistem in cadrul entititii.

Scopuri strategice

ale companiei

}

Tara/ Functionalitate
/ Scopurile echipei Instrument de

apreciere
a functionalitatii

Planificarea:

//’——» Stabilirea obiectivelor \‘
— individuale T

Monitorizarea performantei
(fiecare 4-6 saptamini)
Sedinte ale Mg- lui (trimestrial)

& Concluzionarea ;_'—//

Rezultatelor

/ \

Anual Semestrial

Dezvoltarea / implementarea
Sistemului de performanta

Figura 3. Etapele de implementarea a indicatorilor KPI in cadrul entititii
Sursa: elaborat de autori
Analizand figura de mai sus, constatdm importanta majora si implicarea personalului la fiecare
etapi de implementare a indicilor KPI in cadrul entititii. In cele mai multe entititi, anume angajatii
reprezintd cea mai mare cheltuiald, dar in acelasi timp, si cel mai valoros activ. Cele mai multe
obiective nu sunt atinse prin eforturile unei singure persoane, ci de mai multe persoane intr-0
varietate de departamente, in intreaga entitate. Specialistii in domeniul managementului performanti
sustin cd anume Tmpdrtirea responsabilitdtii realizarii indicatorilor alesi intre diferite nivele ale
entitatii creeaza efectul de ,,responsabilitate comuna”, care este vital pentru succesul acesteia. Astfel,
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entitatea foloseste indicatorii de performantd cheie ce sunt fundamentali pentru a analiza si de a
urmari performanta bazata pe decizii strategice esentiale in ceea ce priveste personalul si resursele.
In economia durabild, indicatorii KPI isi extind efectul si sunt aplicabili in diferite
departamente, cum ar fi: producere, logisticd, marketing, vanzdri, resurse umane, financiar etc. insa
problema apare in momentul in care entitatea trebuie sa aleaga din multitudinea de indicatori, pe cei
potriviti activitatii desfasurate. Cel mai bun mod de a realiza acest lucru este prin cercetarea si
intelegerea unora dintre cei mai importanti KPI indicatori. In acest fel, vom putea avea o mai buni
intelegere a acelor care sunt specifici industriei si cei care nu ne vor fi de folos.
In tabelul de mai jos, sunt prezentate cteva tipuri de obiective ale departamentelor de
logistica si producere din cadrul entitatii, in baza carora urmeaza stabilirea indicatorilor KPI.
Tabelul 1. Obiective stabilite in cadrul departamentelor de producere si logistica
Producere Logistica
1. | Asigurarea calitatii produselor fabricate | 1. | Distribuirea comenzilor fara intarzieri

2. | Suplinirea volumelor necesare 2. | Gestionarea efectiva a stocurilor

3. | Controlul costurilor (fixe, variabile) 3. | Control asupra costurilor de distribuire

Sursa: elaborat de autori

Astfel, analizand obiectivele de mai sus, entitatea va incerca sa-si identifice KPI-urile
relevante. Este evident faptul ca ceea ce tine de costuri, ca obiectiv major va fi reducerea acestora,
prin optimizarea costurilor. Insi este important de mentionat ci in practica economici, aceastd
optimizare trebuie sd aiba loc prin respectarea conditiilor principiului ,,ceteris paribus”, adica sa nu
se modifice alti indicatori in acelasi timp cu costurile, cum ar fi volumul produselor fabricate sau
indicatori de calitate ai acestora. Distribuirea comenzilor trebuie si fie efectuata la timp, in conditii
contractuale prestabilite, in cantitatile corespunzatoare. Gestionarea stocurilor tine de eficienta
evidentei, dar si functionalitatea procedeelor de evaluare si desfacere.

Principiul de baza in selectarea indicatorilor KPI in cadrul grupului este ,,cascadarea” acestora,
prin impunerea, in primul rand, a unor indicatori generali la nivel de entitate, dupa care are loc
desfasurarea acestora pe diverse nivele. Prin stabilirea indicatorilor generali se permite alinierea
tuturor entitdtilor din cadrul grupului si comparabilitatea acestora intre ele sau cu alte entitdti
concurente.

Avand in vedere importanta majora a sistemelor de indicatori de performanta pentru succesul
unei afaceri, in conformitate cu cele expuse anterior, autorii au efectuat o cercetare in cadrul entitatii
Efes Vitanta Moldova Brewery (in continuare EVMB) cu scopul identificarii tipurilor de KPI
utilizati, calculul acestora, precum si urmarirea realizarii acestora la nivel individual, de departament
sl entitate.

Principalul obiectiv al studiului a fost acela de a identifica proportia in care entitatea defineste,
implementeaza si utilizeaza sistemul de management al performantei, astfel incat sa beneficieze de
un instrument managerial in luarea deciziilor.

Deci, pentru anul 2015 si anul 2016, entitatea EVMB a avut stabilite la nivel de entitate patru
indicatori KPI, fapt prezentat in urmatorul tabel:
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Tabelul 2. Indicatorii KPI ai EVMB

Nivel de
KPI Mod de calcul .
apreciere
1. Volumul vanzarilor Mii litri vandute Maxim
2. EBITDA (Earnings before . .
. ( gs be Operational Profit + Interest + Income Tax + .
interest, tax, depreciation L o Maxim
o Depreciation + Amortization
and amortization)
3. EBIT (Earnings Before . . .
( g Operational Profit + Interest + Income Tax Maxim
Interest and Tax)
4. FCF (Free cash flow) Net Income + Depreciation - Change in Working
Capital — Capital Expenditures + Proceeds from Maxim
sales of PPE
Sursa: elaborat de autori
Rezultatele studiului sunt prezentate in tabelul 3.
Tabelul 3. Realizarea Indicatorilor KPI, in perioada 2015-2016
Unitate . . L _
Buget Efectiv Realizare efectiva Abatere absoluta
KPI de
masura
2015 2016 2015 2016 2015 2016 Buget | Actual
Volume mi fitri 79.535 68.523 79.624 70048 | 100,11% | 10223% | -11012 | -9.576
EBITDA mii MDL - 151.338 - 173.679 - 114,76%
EBIT mii MDL 50.077 - 55.956 . 111,74%
Free CashFlow  |mii MDL 117.439 82.628 135.826 | 117444 | 115,66% | 142,14% | -34.811 |-18.382

Sursa: elaborat de autori in baza Rapoartelor privind calcularea KPI - Efes Vitanta Moldova Brewery

Analizand datele prezentate concluzionam, cd pentru perioadele 2015 - 2016, entitatea si-a
indeplinit obiectivele strategice ce tin de indicatorii KPI planificati spre realizare. Cu toate acestea,
observdm o scaderea semnificativd a volumului vanzarilor planificat si respectiv pentru indicatorii
rezultativi planificati. Factorii ce au influentat asupra acestor rezultate planificate au fost migratia
intensa din Republica Moldova in ultimii ani, aparitia noilor producatori de bere, ceea ce a dus la

Daca e sa ne referim la importanta utilizarii indicatorilor, de mai sus, cu siguranta unul din
criteriile principale de selectie este asigurarea comparabilititii intre entitatile ce activeazd in
acelasi gen de industrie. Anume, asa indicatori ca EBITDA sau EBIT, permit intelegerea capacitatii
unei entitdti de a genera fluxuri de numerar pentru actionarii sai si nemijlocit pentru evaluarea
performantei operationale a entitatii analizate.

Free Cash Flow-ul sau Fluxul net de mijloace banesti este un indicator ce permite efectuarea
analizelor cu privire la intrarile si iesirile de mijloace banesti din entitate si sd gasim cauzele pentru
care acestea au fost mai mari sau mai mici decat sumele asteptate.

Indicatorii descrisi mai sus au devenit foarte populari, pe plan international si actuali pentru
grupul Anadolu Efes, din care face parte si entitatea analizatd. Anume acesti indicatori permit
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consolidarea si compararea rezultatelor si performantelor obtinute de catre entitdtile din cadrul
grupului.

Dupa cum s-a mai mentionat anterior, urmand principiul de ,,cascadare” a obligatiunilor, pe
langa indicatorii KPI generali ai entitatii, aceasta isi mai stabileste si KPI pe departamente si pe
angajati individual.

In tabelul de mai jos, este oferita informatia privind indicatorii KPI pe departamente, la randul
lor, acestia pot fi detaliati si repartizati pentru fiecare angajat in parte. In mod normal se va
considera realizat un KPI al managerului de departament si al intreg departamentului atunci cand
fiecare angajat va contribui la realizarea indicatorului planificat, ceea ce denota ideea de echipa si de
realizare a obiectivelor in grup.

Rezultatele studiului releva fara dificultate modul de determinare a indicatorilor KPI atribuiti
departamentelor.

Tabelul 4. Lista indicatorilor KPI pe departamente (fragment)

NR KPI indicatori - Contul de Profit si Pierderi 2016 Actual Buget Realizarea FinanciarResurse Umane Marketing Dep. Tehnic  Vanziri
1 [Volume (m.Lt) 70,0 747 |O -63% v
2 (Net sales, MMDL 640,7 7021  |D -87% v
3 [Net sales/per Lt, MDL 91 9,4 D -2,6% v
4 |COGS, mMDL 342,3 415,2 D -17,6% v
5 |COGS/per Lt, MDL 4,9 5,6 D -12,0% v
6 [OPEX, mMDL 212,12 2235 D -51% v
7 |OPEX Margin 34,1% 31,8% [@ 23pp v
8 [Sales OPEX, exc. Salary, Vehicles mMDL 29,5 29,4 D 0,3% v
9 [HR OPEX + Total vehicles, mMDL 21,0 22,0 D -4,7% v
10|Salary Expenses, mMDL 91,8 100,6 D -8,7% v
11 |Marketing OPEX excl. Salary, mMDL 32,6 32,8 @ -0,5% v
12 |Supply Chain OPEX+COGP, mMDL 101,8 108,8 v
13|EBITDA Margin, % 27,1% 24,3%

Indicatori KPI - Balanta Contabila

14|Account Receivables, mMDL 69,0 76,6 D -9,9% v
15 Inventories turnover days (YE) 92,3 77,9 O -145 v
16 | Account Payables, mMDL 63,3 63,1 @ 02 v
17|Vacation pay liability, mMDL -446,9 1.1240 |@-139,8% v v

Sursa: elaborat de autori in baza Rapoartelor privind calcularea KPI - Efes Vitanta Moldova Brewery
Descifrarea indicatorilor prezentati in tabel se regaseste Anexa 1

Privind sistemul implementat si politica la nivel de grup a EVMB, acesti indicatori sunt
stabiliti direct pentru managerii departamentelor. Observam, ca indicatorii stabiliti pot fi calculati,
atat in baza Contului de Profit si Pierdere (Situatia de profit si pierdere), cét si in baza Bilantului.
Indicatorii sunt selectati si atribuiti tindnd cont de specificul fiecarui departament in parte, cat si de
gradul in care o persoana poate influenta modificarea acestuia.

De exemplu, daca e sa ne referim la indicatorul /nventories turnover days (YE) — Numarul de
zile de rotatie a stocurilor (la sfarsitul anului), acest indicator a fost atribuit directorului
departamentului tehnic, deoarece anume acest departament gestioneaza nivelul si volumul stocurilor.
Astfel, obiectivul de bazd fiind asigurarea unei gestiuni eficiente a acestora, asigurand
disponibilitatea de materiale pentru entitate, dar si evitarea acumuldrii in exces a acestora.

Concluzie. Este necesar de retinut, ca oricat de capabil ar fi un angajat, el nu poate sd ocupe
toate functiile si si-si asume toate obligatiunile posibile. In acest context, subliniem ideea si
principiul ,responsabilititilor in cascada”, unde, de exemplu, acei 3 KPI ai managerului
departamentului financiar, vor fi preluati de subalternii acestuia, care Intr-un mod direct sau indirect
vor contribui la realizarea KPI-lor departamentului, ca in final, toti indicatorii comasati sd genereze
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realizarea acelor indicatori KPI ai entitatiit EVMB: Volume, EBIT si Free cash flow.

Anume Tmpartirea obiectivelor entitdtii permite alinierea si concentrarea intregului personal
spre atingerea strategiei generale. Acest lucru asigurd si faptul ca toti angajatii sd fie axati pe
obiectivele cheie. Traducerea obiectivelor strategice la nivel nalt in obiective clare pentru fiecare
angajat in parte creeaza o linie de vizibilitate transparentd - de sus 1n jos si de jos 1n sus, astfel Tncat
fiecare individ intelege modul in care actiunile lor de zi cu zi contribuie la succesul de ansamblu al
entitatii. Acest lucru permite angajatilor sa dezvolte obiective care se leagd de strategiile acesteia,
intelegerea strategiei de conducere, generatoare de angajament si insuflarea responsabilitatii
personale.

Din cercetarea realizatd, in acest articol, am Incercat sd confirmdm importanta indicatorilor
KPI, modul de implementare, precum si beneficiile ce deriva din existenta unui sistem de masurare a
performantei. Cu toate acestea, nu trebuie de exclus acea conditie eterna a economiei durabile, ca la
implementarea unui nou procedeu, unei noi tehnici trebuie mereu de avut in vedere cd acest
fenomen sa poarte mai multe avantaje economice, decat costuri.
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Anexa 1
Lista Abrevierilor

Net sales - Venit din vanzari;

COGS - Costul produselor vandute;

OPEX - Total cheltuieli operationale;

OPEX margin - Total cheltuieli operationale/Venit din vanzari;

Sales OPEX, exc. Salary, Vehicles - Cheltuieli ale departamentului de vanzari, excluzand

salariile si cheltuielile de transport;

6. HR OPEX + Total vehicles - Cheltuieli ale departamentului resurse umane, incluzand
cheltuielile de transport;

7. Salary Expenses - Cheltuieli salariale;

8. Marketing OPEX excl. Salary - Cheltuieli de Marketing, excluzand salariile;

9. Supply Chain OPEX+COGP - Cheltuielile departamentului Tehnic, incuznd costurile
produselor vandute;

10. Account Receivables - Creantele;

11. Inventories turnover days (YE) - Numarul de zile de rotatic a stocurilor (la sfarsitul
anului);

12. Account Payables - Datoriile curente;

13. Vacation pay liability - Rezerve privind concediile.

agrONE
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Abstract. This paper presents the accounting normalization process as captured in a European and
international context, with emphasis on Romania’s legal accounting framework, in relation to national and
transnational regulations on financial reporting and on voluntary reporting.
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Introducere. In ceea ce priveste raportarea financiari si cea voluntara, studierea cadrului legal
actual de reglementare contabild la nivelul tarilor din Uniunea Europeana evidentiaza doud directii
de dezvoltare a normalizarii contabile, respectiv una care se aliniaza contextului international si una
aplicabila la nivel regional, respectiv european.

Astfel, instrumente deosebit de importante pentru procesul de armonizare contabild la nivel
regional §i international sunt in prezent Directiva 2013/34/UE a Parlamentului European si a
Consiliului privind situatiile financiare anuale, situatiile financiare consolidate si rapoartele conexe
ale anumitor tipuri de intreprinderi [1], Directiva 2014/95/UE a Parlamentului European si a
Consiliului din 22 octombrie 2014 de modificare a Directivei 2013/34/UE in ceea ce priveste
prezentarea de informatii nefinanciare si de informatii privind diversitatea de cétre anumite
intreprinderi si grupuri mari [2], si Regulamentul (CE) nr. 1.606/2002 al Parlamentului European si
al Consiliului din 19 iulie 2002 privind aplicarea standardelor internationale de contabilitate, care
reglementeaza modul de aplicare a acestor standarde [3].

Implementarea Standardelor Internationale de Raportare Financiara in Uniunea Europeana in
2005, a avut consecinte considerabile asupra formei si continutului situatiilor financiare ale
companiilor obligate si le aplice. Insa, desi s-a trecut la utilizarea acelorasi standarde contabile de
catre toate companiile europene ale caror valori mobiliare sunt admise la tranzactionare pe o piata
reglementatd, practica contabild nationald si diferentele culturale au condus la aplicarea uneori
neunitara a acestora [4].

Alte aspecte posibile care conduc la formularea paradigmei conform céreia standardele nu pot
incorpora specificitatea practicilor contabile nationale sunt si denaturarea continutului acestora sau
neintelegerea anumitor prevederi cauzatd de traducerea nespecializatd a acestora, educatia
profesionalistilor contabili care aplicd respectivele standarde, care poate conduce la interpretari
diferite precum si subiectivismul in ceea ce priveste luarea anumitor decizii sau divulgarea anumitor
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informatii.

Pe de alta parte, existd numeroase avantaje ale standardizarii precum cresterea comparabilitatii
informatiilor contabile, asigurarea colaborarii comerciale transnationale mai facile, o transparenta
mai ridicatd, cresterea credibilitatii si calitatii informatiilor furnizate de sistemul contabil etc.

Raportarea financiara si raportarea voluntara in context european. Raportarea financiara
reprezintd etapa finala a procesului contabil prin intermediul cdruia sunt prezentate informatii
privind pozitia si performanta financiara, variatiile capitalurilor proprii si fluxurilor de trezorerie ale
unei entitatii, unei game cat mai variate de utilizatori.

Raportarea voluntard din partea unei entitati presupune includerea in raportul financiar sau in
al tip de raport, informatii non-financiare legate de mediul inconjurator si de partea sociald a unei
activitatii economice. Raportarea voluntara se regdseste sub mai multe forme, precum: raportele de
responsabilitate sociald, bilant social, bilant de mediu, raport de sustenabilitate sau prin includerea
unei serii de informatii non-financiare in cadrul rapoartelor anuale sau printr-o declaratie non-
financiard. La nivel international, existd mai multe referentiale privind raporatea voluntara, precum:
Versiunea G4 Sustenability Reporting Guidelines, GRI (2013); The International IR Framework,
IIRC; Reporting guidelines for UK Business; ISO 26000 — Ghid privind responsabilitatea sociala
(2010), etc.

Contabilitatea financiara traditionala si raportarea financiara nu asigura in mod corespunzator
informatii pentru masurarea impactului social si de mediu asupra activitafii unei entitati, drept
urmare este necesara o raportare mai amanuntitd. Entitatile economice trebuie sa informeze propriile
riscuri si oportunitati create de schimbarile sociale si de mediu, iar raportarea acestora trebuie sa
cuprindda impactul legislatiei si al reglementarilor, standardelor si acordurilor internationale si
nationale [5].

Raportarea financiard traditionald are tendinta de a avantaja unele categorii de utilizatori
implicati in luarea unor decizii de naturd financiard si acest lucru conduce la ignorarea unor
utilizatori afectati de impactul entitatii asupra mediul inconjurdtor, asupra comunitatii locale precum
clienti, salariati, societatea in general, etc. dar raportarea financiara poate fi completata prin
prezentarea, in mod voluntar, a unor informatii financiare si non-financiare legate de mediu, de
conditiile de munca, de sanatatea si siguranta angajatilor, etc. 1n cadrul notelor explicative[6].

Raportarea voluntara presupune, pe de altd parte, identificarea si implicarea tuturor
categoriilor de stakeholderi tinand cont de interesele si asteptarile lor in raport cu o companie, pe
cand raportarea financiard are tendinta de a se adresa mai mult stakeholderilor ce au o implicatie
financiarda, precum manageri, investitori, actionari. Raportarea voluntard creeaza prin informatiile
furnizate o imagine cit mai clard, mai completd si transparentd asupra activitatii unei entitatii si a
impactului acesteia asupra mediului §i asupra dimensiunii sociale fatd de raportarea financiara care
prezintd unele informatii de mediu sau sociale incomplete.

Raportarea financiara traditionala nu a fost construitd pentru a reflecta impactul social si de
mediu al activitatii economice al unei organizatii, punindu-se accent pe maximizarea performantei
economice in defavoarea performantei sociale si de mediu, pierzand teren in fata altor tipuri de
rapoarte, precum raportul de sustenabilitate sau raportul integrat deoarece cele din urma oferd o
imagine mult mai completd si transparentd asupra activitatii unei entitati si reprezinta, totodata, o
dorinta a utilizatorilor informatiilor.
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Cadrul de raportare in tarile din U.E. La nivelul Uniunii Europene, raportarea financiara
este reglementatd prin Directiva 2013/34/UE a Parlamentului European si a Consiliului privind
situatiile financiare anuale, situatiile financiare consolidate si rapoartele conexe ale anumitor tipuri
de Intreprinderi care este transpusa in legislatia nationala a fiecarii tari membre U.E.

Pana la emiterea si transpunerea prevederilor Directivei 2014/95/UE a Parlamentului
European si a Consiliului din 22 octombrie 2014, in lipsa unei obligatii legale, raportarea
nefinanciard a reprezentat la nivelul UE mai degraba un proces de proiectare externa a actiunilor
companiei, de crestere a vizibilitatii acesteia, devenind un vehicul de promovare si comunicare cu
mediul extern, contribuind astfel la asigurarea transparentei informationale.

Potrivit prevederilor Directivei 2014/95/UE din anul 2014 se introduce un caracter de
obligativitate a raportarii sociale. Astfel prin modificarile aduse Directivei europene 2013/34/UE,
intreprinderile din statele membre au obligatia de a redacta o Declaratie nefinanciara. Aici sunt
incluse intreprinderile mari care la data bilantului depésesc criteriul de a avea un numar mediu de
500 de angajati in cursul exercitiului financiar si intreprinderile-mama ale unui grup care la data
bilantului, pe baza consolidarii, depasesc acelasi criteriu mentionat. Aceastd declaratie trebuie sa
contind, In masura in care acestea sunt necesare pentru intelegerea dezvoltdrii, performantei si
pozitiei intreprinderii si a impactului activitatii sale, informatii privind cel putin aspectele de mediu,
sociale si de personal, respectarea drepturilor omului §i combaterea coruptiei si a darii de mita,
inclusiv politicile adoptate Tn acest sens si rezultatele obtinute. Aceastd prevedere se aplica pentru
intreprinderile care indeplinesc criteriul stabilit pentru exercitiul financiar de la 1 ianuarie 2017 sau
in cursul anului calendaristic 2017 [7]. Se asteapta ca peste 6000 de companii europene mari sa aiba,
din 2017, obligatia legala de a asigura raportarea informatiilor nefinanciare [8].

In Franta, Noua Reglementare Economica (2002) prevede obligativitatea raportirii in cazul
entitatilor cotate la bursi a impactului societatilor asupra mediului. In Germania nu existi o
reglementare specifica prin care sd se impuna macar obligativitatea rapoartelor de mediu. Exista,
totusi un ghid privind raportarile de mediu care stabileste un minim de informatii ce trebuie cuprinse
in raportarile anuale. in Suedia, companiile care opereaza cu certificate de emisie sunt obligate si
raporteze autoritdfilor performantele de mediu. Mai mult, din 1999, diferite grupuri de entitati
trebuie sa prezinte performantele de mediu in cadrul situatiilor financiare anuale, similar si in
Olanda [9].

in Marea Britanie, in anul 2005, s-a prevazut in legea Societdtilor publicarea informatii de
mediu, sociale si de interes pentru comunitate, legea fiind aplicatd si societdtilor necotate la Bursa
[10].

Cadrul contabil legal de reglementare la nivel national in context european. in Romania,
cadrul contabil actual este reglementat de Legea contabilitatii nr. 82/1991 republicatd cu
modificarile si completdrile ulterioare, potrivit prevederilor careia, Intocmirea si depunerea
situatiilor financiare anuale §i a raportarilor contabile anuale se efectueaza de catre operatorii
economici care aplicd urmatoarele reglementari:

a) Reglementarile contabile privind situatiile financiare anuale individuale si situatiile
financiare anuale consolidate, aprobate prin Ordinul Ministrului Finantelor Publice nr.
1.802/2014, cu modificarile si completarile ulterioare [11].

Reglementarile contabile prevad continutul si formatul situatiilor financiare anuale in functie
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de marimea entitatii, principiile contabile si regulile de recunoastere, evaluare, scoatere din evidenta
si prezentare a elementelor in situatiile financiare anuale individuale, regulile de intocmire,
aprobare, auditare sau verificare, potrivit legii, si publicare a situatiilor financiare anuale, planul de
conturi general, precum si continutul si functiunea conturilor contabile.

In contextul reglementirilor contabile, pentru scopuri de raportare contabild, sunt introduse
trei categorii de entitati, respectiv: microentitati; entitati mici; entitdfi mijlocii si mari. Categoriile
mentionate au obligatii diferite si in ceea ce priveste cerintele de auditare.

Pentru a raspunde obiectivelor cuprinse in directiva comunitara 2013/34/UE a Parlamentului
European si a Consiliului, reglementarile contabile cuprind prevederi care rezulta din transpunerea
directivei, dar si unele prevederi distincte, determinate fie de necesitatea precizarii unui tratament
contabil explicit pentru anumite operatiuni, fie de necesitatea asigurarii unui tratament comparabil
cu cel prevazut de Standardele Internationale de Raportare Financiard, in situatiile in care directiva
nu cuprinde referinte la acel tratament.

In ceea ce priveste raportarea voluntard, prin Ordinul Ministrului Finantelor Publice nr.
1938/2016 privind modificarea si completarea unor reglementari contabile, se transpune in legislatia
romand prevederi din Directiva nr. 95/2014 privind obligatia unor categorii de entitati de a declara
informatii nefinanciare sau informatii diversificate.

Modificarile vizeaza entitatile de interes public care la data bilanfului, depasesc un numar de
500 salariati si se va aplica de la 1 ianuarie 2017, asa cum am metionat anterior. Declaratia
nefinanciara poate fi intocmita si ca raport distinct al entitatii disjuns de Raportul administratorului.

b) Reglementarile contabile conforme cu Standardele internationale de raportare
financiara, aplicabile societitilor comerciale ale caror valori mobiliare sunt admise la
tranzactionare pe o piata reglementata, aprobate prin Ordinul Ministrului Finantelor Publice
nr. 2844/2016 pentru aprobarea reglementarilor contabile conforme cu Standardele
Internationale de Raportare Financiara, cu modificarile si completarile ulterioare [12].

Reglementarile contabile prevad faptul ca situatiile financiare anuale individuale, respectiv
situatiile financiare anuale consolidate ale societatilor ale caror valori mobiliare sunt admise la
tranzactionare pe o piatd reglementata, sau ale entitatilor care au optat potrivit legii pentru aplicarea
ordinului, au componentele prevazute de IAS 1.

Potrivit prevederilor stipulate la pct. 39, alin (1) din cuprinsul Capitolului 7, Informatii
nefinanciare si informatii privind diversitatea din ordinul mentionat, entitatile care, la data
bilantului, depasesc criteriul de a avea un numar mediu de 500 de salariati in cursul exercitiului
financiar includ 1n raportul administratorilor o declaratie nefinanciara care contine, Tn masura in care
acestea sunt necesare pentru intelegerea dezvoltarii, performantei si pozitiei entitatii si a impactului
activitatii sale, informatii privind cel putin aspectele de mediu, sociale si de personal, respectarea
drepturilor omului §i combaterea coruptiei si a darii de mita.

Concluzii. Asadar, se poate observa cd tendinta la nivel european si international este de a
creste complexitatea, volumul, comparabilitatea si transparenta informatiilor financiar-contabile si
non-financiare raportate de entititi. In acest moment comunicarea companiilor cu stakeholderii nu se
realizeaza doar pe baza raportelor financiare, ci, se pune accent pe rapoartele de mediu, rapoartele de
responsabilitate sociala sau sustenabilitate si rapoartele integrate care ofera atat informatii financiare
cat si sociale, de mediu, de personal, etc prezentate sub forma descriptiva care ajutd la o mai buna
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intelegere din partea unei game mai vaste de utilizatori.

In multe dintre tarile lumii s-au adoptat diverse reglementiri, standarde sau ghiduri privind
aplicarea responsabilitdtii sociale atdt europene, cat si internationale, care au condus la
obligativitatea entitatilor de a raporta informatii financiare si non-financiare legate de dimensiunea
sociala si cea de mediu. De asemenea, remarcam ca obligativitatea raportarii a fost introdusa, cu

precadere, in aspectele legate de mediul inconjurator.

Totusi se observa o dispersie a aplicarii reglementarilor care vizeza normalizarea Tn domeniul
raportarii financiar-contabile si a celei voluntare, ca o consecintd fireasca a specificitdtii culturii
nationale si a celei ce vizeza mediul organizational privat.

10.
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Abstract: Nowadays, investors require more data about a company's activity. Only financial data are not
sufficient for making investment decisions, it needs more information and data in various areas of the company, which
were not reported before. The concept of integrated reporting is catching scale all other the world, becoming an
imperative of a social involved company, focusing on sustainability. The purpose of this note is to present in an
intelligible form the matters of integrated reporting, implementation experiences in other countries, and the prospects
for development in Republic of Moldova.
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information, integrated thinking.

Introducere. Crizele economico-financiare la nivel global reprezintd un punct de reper pentru
mediul economic, schimband perspectivele asupra desfasurdrii activitatii entitatii, cat si asupra
tendintelor de raportare corporativa. Asupra dezvoltarii activitdtii entitatii influenteaza atat factorii
interni cat si cei externi, astfel mediul de afaceri consuma informatii continuu si in cantitati mari. in
primul rand, aceastd informatie este consumata de cei ce finanteaza (investitorii) afacerile urmarind
obtinerea de beneficii si avantaje. Totodatd, de informatiile produse si publicate de anumite
intreprinderi sunt interesate si alte grupuri de persoane, fiecare cu scopurile si interesele sale.

Avand in vedere largirea si diversificarea pietelor financiare internationale, dezvoltarea
entitatilor multinationale la nivel global, cresterea investitiilor straine directe, necesita un sistem de
intocmire si publicare a informatiilor referitoare la entitate, pe intelesul tuturor la nivel international,
ceea ce la etapa actuald poartd numele de ,,raportare financiara”.

Acest proces are scopul sa stabileascd un limbaj comun al afacerilor, astfel incat informatiile
financiare ale entitatilor sa fie Intelese i comparabile la nivel international [1, p.23].

In circumstanta provocarilor globale, au aparut multe discutii intre specialistii din domeniu, ce
au pus In evidentd necesitatea unui sistem de raportare mai cuprinzator, care sd prezinte modul in
care activitatea entitatilor influenteaza interesul public, mediul si societatea. Pentru a rdspunde mai
multor intrebari la nivel international, apare un instrument nou raportarea integratia. Raportarea
integratd, presupune sustenabilitate, responsabilitate sociala, responsabilitate pentru mediu, precum
si rapoarte financiare intr-un singur raport, integrat, anual.

Prin urmare, alegerea temei pentru cercetare este motivatd prin necesitatea de a aduce un aport
in cunoasterea acestui domeniu care a intrat in sfera de cercetare destul de recent, totodata raspunde
unor provocdri care afecteaza nu numai prezentul, dar si viitorul unei entitati. Astfel, unii
profesionisti n investitii sunt de acord ca perceptia lor asupra calitatii managementului este afectata
de calitatea rapoartelor entitatii. Investitorii dispunand de o informatie relevanta, clard si concisa,
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pot avea mai multa incredere in analizele care le efectueaza.

Rezultate cercetarii. Ideea raportului integrat a fost conceputa de catre International
Integrated Report Council (IIRC), in anul 2010. Aceastad institutie are ca misiune sa stabileasca
raportul integrat si gandirea integratd ca un curent nou in practicile de afaceri si ca norma
primordiala la prezentarea raporturilor catre sectorul public si privat. Viziunea I[IRC este prin urmare
nu numai gandirea traditionald de obtinere a beneficiilor, ci si alinierea alocarii capitalului cu
comportamentul corporativ [4].

In opinia economistului autohton Grigoroi L., ,raportarea integrati este un proces in urma
caruia rezultd o comunicare periodica si concisa asupra modului In care strategia entitatii,
guvernanta ei corporativa, performanta ei si perspectivele duc la crearea de valoare pe termen scurt,
mediu si lung. Raportul integrat este o combinatie de informatii, care, in prezent, sunt dispersate in
diferite domenii: rapoarte financiare; raportul conducerii; raportul privind guvernarea corporativa si
remunerarea; raportul de sustenabilitate” [2, p. 9].

Opinii similare expune si cercetdatorul roman Botez D., care mentioneaza ca, ,raportarea
integratd pune in evidentd informatiile relevante pentru evaluarea valorii din perspectiva
investitorilor pe termen lung 1n scopul luarii deciziilor si incurajarii alocarii resurselor financiare
pentru sustinerea crearii valorii pe termen lung. Interesul major este cresterea rezultatului si
aprecierea capitalului pe termen lung atat in ceea ce priveste evaluarea sa initiald, cat si interactiunea
continuad cu investitiile [1, p. 23].

Astfel, Directorul adjunct al IIRC, Peuch-Lestrade P., in publicatiile sale, vorbeste despre
schimbarea pe care o poate aduce raportarea integrata in stilul de management al unei entitati,
»raportarea integrata incearca sa determine o schimbare in stilul de management, sd duca la o abordare
dinamica si holisticd a unei afaceri. O astfel de abordare inseamna ca oameni cu diferite functii,
orizonturi si provenind din unitdti diferite s coopereze, sa intre Intr-un dialog din care sa rezulte
decizii interconectate si un tablou complet, cu mai multi indicatori de performanta conectati” [5].

La randul sau si, Dobre F., Directorul general executiv al Corpului Expertilor Contabili si
Contabililor Autorizati din Romania, sustine ca, ,prin raportarea integratd, se urmareste ca
profesionistii contabili sd aiba o contributie cat mai mare la crearea valorii adaugate obtinute de
companii. Acesta este cadrul general in care se cere desfasuratd formarea profesionala in vederea
indeplinirii exigentelor unei raportari integrate cu adevarat eficiente. Identificarea corecta a scopului
permite si alegerea celor mai potrivite cai si mijloace atit in ceea ce priveste formarea profesionald,
cat si obtinerea unor rezultate economico-financiare tot mai bune” [6].

Frincu C., Director CSR, BRD — Groupe Société Générale, mentioneaza in unul din discursuri,
ca, ,elaborarea rapoartelor integrate trebuie sa fie bazate pe trei piloni: capacitatea entitatilor
economico-sociale de a se dezvolta sustenabil, impactul activitdtii lor asupra mediului, exercitarea
functiilor de responsabilitate sociala” [6].

Conform Cadrului conceptual al Consiliului International pentru Raportare Integrata,
abordarea conceptuald a raportarii integrate are la baza trei elemente: capitalul, modelul de afacere si
procesul de creare si mentinerea valorii. Combinarea acestor elemente, valorificarea capitalului si
crearea valorii addugate, avand ca baza strategia de dezvoltare riscurile si oportunitatile, creeaza un
flux de informatii expuse in raportul integrat (figura 1).
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Figura 1. Elemente de concept ale raportarii integrate
Sursa: elaborat de autori dupa Cadrul legal al CCIRI [7]

Capitalul este privit drept capacitatea sa de a produce alte bunuri prin intrari si iesiri de resurse
care afecteazd toate activitdfile organizatiei de creare a valorii adaugate. Modelul de afaceri este
definit ca un sistem de intrari, activitati de creare a valorii addugate si iesiri cu scopul de a crea si
mentine valoarea pe termen scurt, mediu si lung [3, p.43].

Acest raport evidentiaza, In general, stabilitatea si sustenabilitatea unei entitati, cu perspective
pe termen lung. Astfel, se orienteaza spre: imbunatatirea calitatii informatiei disponibile pentru
furnizorii de capital si terte persoane in general, promovarea abordarii de informatii mai integrate
care sd implice nu numai aspectele financiare; sd dezvaluie parghiile sau indicatorii de valoare
adaugata pe termen lung a unei entitati.

Sunt elemente variate care se includ intr-un raport de acest gen, precum: contextul si
ambianta organizationala, modelul negocierilor, riscuri si oportunitati, strategiile si alocarea
resurselor, performanta si rezultatele inregistrate. Scopul raportului se extinde mai larg decat numai
prezentarea veniturilor intr-o perioada sau evolutia lor in dinamica, in raport cu perioada precedenta,
exprimand si gradul de implicare a entitatii in societate [8].

Potrivit Chartered Global Management Accountant, in raportul Integrated Thinking, 2014
(Gandirea Integrata, 2014), 80% din valoarea de piata a companiilor incluse in S&P 500 (Standard
& Poors 500 Index) se datoreaza valorii imobilizarilor necorporale a entitatilor. Valoarea
imobilizarilor necorporale se datoreazd, in esential, informatiei nefinanciare: eforturile depuse,
investitii cu perspective de viitor, marca, clientii, proiecte spre realizare, contracte semnate, etc. Mai
mult decat atat, potrivit Association of Chartered Certified Accountants (Asociatia Expertilor
Contabili Certificati) si Eurosif, in anul 2011, un total de 10,5 miliarde de euro au fost investite
pentru modele care contin informatii nefinanciare. Prin urmare, din aceastd cauzd informatiile
nefinanciare devin la fel de importante pentru investitori [9].

Deoarece Spania, la etapa actuala, se afla in proces de desfasurare a platformei tehnologice
,Integrated Suite” (Suita Integratd) pentru elaborarea si analiza rapoartelor integrate, avand la baza
modelul AECA(Asociatia Spanioald) despre raportarea integrata, consideram ca ne poate servi ca
exemplu pentru Republica Moldova.
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Astfel, In concordantd cu modelul de raportare integrata si cu cadrul conceptual propus de
organizatia I[IRC, anual se emite raportul integrat AECA, compus din:
v' Conturi anuale prescurtate;
v" Raportul auditorului;
v’ Imaginea integratda a indicatorilor financiari, de mediu, sociali si a guvernantei corporative
este prezentata in figura 2;
v" Raportul de verificare.

Figura 2. Indicii cheie de performanta KPI
Sursa: elaborat de autori dupa [10]

In figura 2, sunt prezentati indicatorii cheie de performanti, care sunt grupati dupd mai multe
criterii:

a) Dupa caracterul lor: cantitativi si calitativi;

b) Dupa perioada: de perspectiva si retrospectiva,

¢) Dupa rolul lor: financiari; de mediu, sociali; de guvernanta,

d) Dupa fluxurile vizate: fluxuri de numerar si fluxuri in cadrul entitatii;

¢) Dupa locul implicarii: in entitate; in mediul inconjurator; a angajamentului social.

Asociatia Spaniold de Contabilitate si Administrare a Entitatilor aplica doctrina care este

emisd de acestia pentru prezentarea unei informatii transparente, atat pe plan financiar-contabil, cat
si pe plan nefinanciar cu caracter social, de mediu si de guvernantd. Raportul anual si raportul
integrat selecteaza informatii financiare si nefinanciare, precum informatii cu caracter legal si
voluntar, in corespundere cu cele mai avansate dispozitii si tendinte nationale si internationale in

materie de contabilitate [9].
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Conform informatiei furnizate de Asociatia Spaniold de Contabilitate si Administrare a
Entitatilor, primele companii care au adoptat realizarea rapoartelor integrate au fost companiile:

v' BBVA este un grup financiar de nivel global care presteaza servicii in 30 de tari si are 53 mln
de clienti. Posedd o pozitie esentiald in Spania si este prima banca din Mexic. Se
pozitioneaza pe primele locuri a celor mai eficiente si performante banci din zona Euro.

v" ENAGAS este responsabil de partea tehnica a sistemului de gaze din Spania si principala
companie de transport a gazului natural in Spania.

v INDITEX este unul din principalii distribuitori de haine din lume, cu multe marci comerciale,
precum: Zara, Pull&Bear, Massimo Dutti, Bershka, Stradivarius, care numara 5 887 unitati
comerciale in 87 de piete de desfacere.

v" TELEFONICA este unul din operatorii integrati de telecomunicatii, lider la nivel mondial in
furnizarea de solutii de comunicare, informare si divertisment, ce activeaza in Europa si
America Latind. Aceasta intreprindere isi desfasoara activitatea in 25 de tari si o medie de
126 500 de angajati.

Aceste companii ne demonstreaza faptul ca succesul unei afaceri nu depinde numaidecat doar
de aspectele financiare, ci si de cele nefinanciare si servesc drept model pentru entitatile din
Republica Moldova, care ar putea sa-si revizuiascd modalitatea de raportare. La nivel national
conceptul de raportare integratd este unul de noutate, un element de inovatie in domeniul
contabilitatii si al stiintelor economice, atat in mediul academic, cat si in mediul de afaceri. Lipsesc
cercetari, studii empirice si lucrari publicate in domeniu.

Sunt entitati autohtone, in special cele multinationale, care publicd pe langa informatiile
financiare si informatii nefinanciare, dar fard corelatii intre aceste informatii. Viziunea raportarii
integrate este, insd, de a le conecta, de a ardta care este legatura dintre strategia companiei §i partea
de cercetare si dezvoltare, cum este influentata politica riscurilor de problemele de mediu, cum e
condusa strategia comerciala de catre principiile drepturilor omului etc.

Pentru a avea o imagine mai clard, vom prezenta unele deosebiri intre raportarea curenta si
raportarea integrata:
Tabelul 1. Deosebirile intre raportarea curenti si raportarea integrata

Caracteristica Raportare curenta Raportare integrata
Incredere Dezvaluire limitata Transparentd crescuta
Administrare Financiara Toate capitalurile
Abordare (Reflectie) | Izolatd Integrata
Focalizare Trecut, Financiar Trecut si viitor, conectare, strategie
Orizont de timp Termen scurt Termen scurt, mediu, lung
Adaptabilitate Limitata la reguli Réspuns la cerinte individuale
Tehnologie Utilizarea tehnologiei

Sursa: elaborat de autori dupa Botez D. [1, p.25]

Din tabelul de mai sus, rezulta cd sunt nenumdrate avantaje a utilizarii raportarii integrate si
implementarea gandirii integrate, in general. Directorul adjunct a CIRI Peuch-Lestrade P. [5],
sustine cateva dintre acestea, precum:

v’ Crearea gandirii integrate - conducerea unei companii trebuie sd se ocupe nu numai de
rapoartele financiare, ci s1 de gestionarea si preocupdrile umane si cerintele clientilor;
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v Dincolo de conceptul integrator, poti sd explici mai bine ceea ce piata financiarda numeste
,»valoarea intangibilelor” si anume relatia cu clientii, implicarea in acte sociale;

v’ Raportarea integrata sustine sloganul ,,Less is more”, ceea ce inseamna o viziune completa si
holistica a afacerii, dar in acelasi timp, prezentarea intr-un mod scurt si concis, pentru a fi cat
mai bine Inteleasa si citita.

Concluzie. Corectitudinea In materie de raportare permite identificarea punctelor forte si a
punctelor slabe ale fiecarei companii, astfel incat resursele — in primul rand, cele umane — sa fie
alocate pentru diminuarea factorilor de risc si valorificarea celor care permit o dezvoltare
sustenabild, o reald protectie a mediului si manifestarea responsabilitatii sociale, nu ca un exercitiu
de imagine, ci ca un scop intrinsec al activitatii fiecarei entitati.

Raportarea Integrata trebuie sa produca schimbari in comportamentul organizational, in scopul
luarii deciziilor pe termen scurt, mediu si lung; sd informeze cu privire la alocarea resurselor de
catre investitori; sd inducd o abordare unitard si cuprinzatoare a raportdrii corporative care sa
conduca la comunicarea lantului complet al factorilor care afecteaza semnificativ abilitatea unei
organizatii de a crea si mentine valoarea in timp; sd promoveze responsabilitate si utilizarea optima
a tuturor capitalurilor intreprinderii (incluzand capitalul productiv, uman, intelectual, natural si
social), precum si interconexiunea dintre ele.

Colaborarea cu toti partenerii entitdtii permite stabilirea corectd a oportunitatilor care
determina dezvoltarea si eficientizarea afacerilor. Pe baza acestor consideratii au fost relevate si
cateva legaturi dintre raportarea integrata si guvernanta corporativd. Mai ales elementele de ordin
social sunt de naturd a fructifica informatiile incluse in raportarea integrata, toate acestea depinzand
in cea mai mare masura de activitatea profesionistilor contabili a caror pregatire se cere orientatd
tocmai in directiile caracteristice societdtii bazate pe cunoastere, cerintelor erei digitale.
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Abstract. Through the article, we would like to identify the audit procedures of intangible assets that can reduce
audit risk to an acceptable level. Therefore, we intend to present a brief side palpable and complexity of a financial audit
fragment. We opted for immobilized assets called intangible assets because they represented a challenge both for
accounting and financial audit.
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Introducere. Printre factorii care vin in asigurarea adevarului contabil se numara si verificarea
datelor de catre audit. Obiectivul principal auditului 1l constituie reprezentarea exacta a informatiilor
din situatiile financiare si a rezultatului global obtinut de cétre entitate urmarindu-se in ce masura
informatiile inregistrate in contabilitate reflectd evenimentele economice care au avut loc intr-o
anumita perioadd. Pentru a identifica eventualele manipuldri ale informatiilor furnizate de sistemul
financiar, eforturile auditorului sunt intensificate.
fizice, materiale), fiind capabile sd genereze beneficii economice viitoare, ce pot fi controlate sau cel
putin influentate de entitate, si care au fost obfinute ca urmare a unor evenimente sau operatiuni
anterioare, putand fi vandute sau nu, separat de alte active [9].

Atentia acordata activelor intangibile a aparut odatd cu sesizarea diferentelor semnificative
dintre valoarea de piatd a unei entitati §i valoarea netd contabild a acesteia. Practic, cei implicati
incercau sa identifice motivul care facea ca entitdtiile, care aveau in fond aceleasi resurse fizice,
financiare si umane, sa obtina rezultate divergente [6, p. 60].

Activele intangibile desi nu apar in bilant, sunt principalii generatori de valoare, iar controlul
fiscal aplicat acestora este deosebit de important. Acesta impune asigurarea punerii in aplicare,
monitorizarea continud si adaptarea sistemelor de raportare, informare si control care fac parte
dintr-un program solid de gestionare a riscurilor de intreprindere.

In prezent, auditul financiar efectuat in cadrul entititilor economice nu are o viziune de
ansamblu asupra legalitdtii si conformitatii tuturor activitatilor desfasurate de entitdti supuse
verificdrii, din cauza faptului ca nu are o bazd de referintd la care sd se raporteze. Revizuirile
efectuate au in vedere doar parti din activitatea economica fard a se ajunge Insd la substanta
lucrurilor, adica la provenienta reald a surselor de bani prin intermediul carora se finanfeaza o
persoana fizicd, juridica sau o afacere [10, p. 192].

Mediul informatizat in care isi desfasoard astazi activitatea orice entitate exercitda o influenta
in mod continuu asupra muncii auditorilor, prin faptul ca el creeaza noi oportunitdfi dar si altfel de
riscuri, reguli suplimentare in ceea ce priveste securitatea, corectitudinea si marjele de eroare
acceptabile [3, p. 242].

Metodologia cercetarii. Metodologia pe care am utilizat-o are la baza cercetarea teoretica
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privind conceptele si reglementarile in domeniu, asistatd de aplicarea metodelor specifice de
cercetare (observarea pe teren, analiza informatiilor financiar -contabile). Identificand si explicand
continutul celor mai importante mecanisme de control intern, se scot in evidentd anvergura,
dificultatea si riscurile asociate iIntregului, respectiv cele ale auditarii activelor intangibile.
Metodologia cercetarii a avut in vedere o cercetare calitativd de tip exploratoriu i o cercetare
cantitativa de tip descriptiv. Metodele utilizate in aceastd cercetare s-au concretizat in: studierea
literaturii de specialitate, analiza legislatiei In domeniul cercetat, studierea Standardelor
Internationale de Audit si a Standardelor Internationale de Raportare Financiard si surprinderea
aspectelor specifice auditarii activelor intangibile.

Procedura auditarii activelor intangibile. O etapa cheie in aplicarea procedurilor de audit
in cazul imobilizarilor consta in evaluarea structurii si a eficientei controlului intern. Prin actiunile
de control intern, managementul trebuie sa se asigure ca, dupa achizitie, activul achizitionat a fost
inregistrat ca activ imobilizat si nu sub forma cheltuielilor de reparatii/intretinere.

Prezentam, 1n figura nr. 1, cateva obiective specifice, In ceea ce priveste actiunea de auditare
a activelor intangibile.

Obiective specifice privind
auditarea activelor intangibile

Activele
intangibile sunt
prezentate fidel

in situatiile
financiare, in
conformitate
cu legislatia
adecvata si cu
standardele
contabile
aplicabile

Activele
intangibile
inregistrate in
contabilitate
exista in
realitate si ca
respectivul
client are un
titlul de
proprietate
valid

Evaluarea
activelor
intangibile
este
conforma cu
politicile
contabile si
ca aceste
politici sunt
aplicate
consecvent

Caracterul
valid al
intrarilor
active
intangibile
si cedarile
au fost
inregistrate
corect

Amortizare
este efectuata
pe o baza care

sa fie:
- fidela si
adecvata;
- consecventa
cu cea din anul
precedent

A fost
constituit
un
provizion
adecvat
pentru
depreciere
a activelor
intangibile

Sursi: elaborare proprie

Pentru majoritatea entitatilor, procedurile de audit pentru fondul comercial, alte intangibile si
cheltuieli de cercetare-dezvoltare vor fi efectuate pe parcursul testelor si examindrii documentatiei.
In timp ce managementul are responsabilitatea principala pentru inregistrarea si evaluarea periodica
a acestor active intangibile, auditorul are responsabilitatea pentru determinarea caracterului
rezonabil al proceselor de management si evaludrilor acestor active. In mod realist, managementul
entitatilor mici sau de marime medie de multe ori nu au pregdtirea sau experienta necesard pentru a
face astfel de evaluari. In aceste cazuri, serviciile specialistilor din exterior poate fi necesard. Pentru
a evita afectarea independentei auditorului, evaluarea de cétre auditor a activelor intangibile trebuie
sa fie supravegheata si aprobata de catre un salariat al clientului care posedd o adecvata calificare
cunostinte si experienta.
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Activele intangibile comune intdlnite in timpul unui audit.

Drepturile de autor (copyright): atunci cand un client detine un drept de autor, nimeni
altcineva nu poate utiliza fara permisiune operele sale literare, muzicale sau cinematografice.

Marcile comerciale (trademarks): elemente principale in strategia entitatilor, avand rolul de a
distinge produsele si serviciile unei entitati de cele ale concurentilor. De exemplu, eMAG este
marca comerciald a celui mai mare retailer online din Romania, firma Dante International si nici
o alta companie care activeaza In acest domeniu nu mai poate folosi acest nume.

Brevetele (patents): acestea furnizeaza licentd pentru inventii (unui produs, procedeu sau
metoda) si conferd titularului sau un drept exclusiv de exploatare, pe durata de valabilitate a
acestuia. Elementele care pot fi protejate prin brevete se invart in jurul gamei de produse
farmaceutice, circuitelor auto si modelelor unice de bijuterii.

Fondul comercial (goodwill) apare numai in timpul achizitiondrii unei afaceri de cétre o alta
afacere, pentru un pret mai mare decat valoarea justd de piatd a activelor nete dobandite n timpul
vanzarii.

[ Imbunatatiri locatie inchiriata in engl. leasehold improvements: apare atunci cand o enti%i

inchiriazd o locatie de afaceri si renoveazd spatiul cu diferite facilitati, iar la sfarsitul
contractului de leasing nu le poate lua Tnapoi, prin urmare proprietarul ia dreptul de proprietate
asupra Tmbunatatirilor. Aceste modernizari pot presupune: construirea spatiilor de birouri,
inlocuirea corpurilor de iluminat, refacerea peretilor interiori si a plafoanelor, Tmbunatatiri
electrice si sanitare, mochete si gresie. Ele nu includ cheltuieli de reparatii si intretinere, cum ar
fi zugravirea peretilor sau fixarea ferestrelor sparte. Din punct de vedere tehnic, leasehold)

improvements sunt active intangibile, dar majoritatea dintre entitatile auditate le includ in
categoria activelor fixe. Entitatile recurg la amortizarea acestor Imbunatatiri pe scurta lor durata
Qe viata sau pe durata contractului de leasing [5, p. 239-260].

Cele mai multe dintre aceste elemente provin din interactiuni contractuale si combinari de
afaceri. Ca atare, entitatile ar trebui sa aibd o documentatie substantiala legatd de proprietatea lor.
Auditorii vor solicita documente suplimentare si validari incrucisate ale informatiilor cu alte
informatii contabile auditate.

Riscuri in auditarea activelor intangibile.

Auditul financiar ar trebui sd adauge valoare tuturor activitatilor organizatiei, facilitand
identificarea si evaluarea riscurilor existente la toate nivelurile [1, p. 74].

Rationamentul profesional al auditorului trebuie sa functioneze si pentru a stabili natura
riscului:

v" riscul este un risc de frauda;
riscul este legat de evolutii sau modificari recente semnificative de naturad contabila;
riscul se datoreaza volumului si complexitatii tranzactiilor;
riscul este legat de o marja sporita de incertitudine a evaluarii;
riscul presupune tranzactii semnificative care nu se regdsesc in activitatea obisnuitd a
entitatii [7, p. 3-13].

AN N NI
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Figura nr. 2 - Factorii de risc
inerent ai activelor
intangibile

Sursa: elaborare proprie

Atunci cand auditorul considera ca riscul de control este minim, el se poate astepta ca cel putin
urmatoarele segmente sd fie supuse controlului intern: achizitiile, reevaluarea si pierderile de
imobilizdri necorporale; aprobarea metodelor, continuitatea lor si calculul cheltuielilor privind
amortizarea etc.

Linii directoare pentru auditarea cheltuielor de cercetare-dezvoltare, fondului comercial si a
altor active intangibile. In cazul achizitiei unei afaceri, auditorul poate si verifice cu ajutorul
acordului incheiat cu vanzatorul, care este pretul platit pentru fondul comercial. Cu toate acestea, in
cazul 1n care valoarea fondului comercial nu este mentionatd in mod specific, acesta trebuie sa fie
tratat ca diferenta dintre pretul de achizitie platit pentru afacere si activele nete preluate.

In cazul reevaluirii activelor, care a modificat contul fondului comercial in registrele unei
companii, auditorul trebuie si faca referire la baza pe care au fost reevaluate activele. In timp ce in
cazul fondului comercial, care a fost amortizat, dar apoi adus inapoi pentru a anula o pierdere de
capital sau soldul debitor al contului de profit si pierdere, ar trebui sa se investigheze perioada in
care fondul comercial a fost anulat.

In cazul firmei de parteneriat, ar trebui sa verifice contractului de asociere. De asemenea, se
pot verifica modificarile efectuate in contul fondului comercial din cand in cand, pe baza
prevederilor facute in contractului de asociere. Pentru majoritatea entitdtilor, procedurile de audit
pentru cheltuieli de cercetare-dezvoltare, fondul comercial si alte intangibile vor fi efectuate pe
parcursul testelor si examinarii documentatiei.

Procedurile de audit pentru cheltuielile de cercetare dezvoltare:

v confirmarea cd costurile de dezvoltare indeplinesc criteriile stabilite de IAS/IFRS prin
discutii cu managerii tehnici pe baza unor inspectii a detaliilor cu privire la proiecte;

v recalcularea cotei de amortizare;

v' examinarea facturile pentru a verifica cheltuielile efectuate cu privire la proiecte de
cercetare-dezvoltare;
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v

confirmarea fezabilitatii si viabilitatea prin inspectarea bugetelor.

Concluzii: Lipsa unei traditii pe termen lung 1n auditarea de active tangibile si intangibile

contabilizate prin sisteme de proba integrate face ca auditorul modern, s fie principala referinta si
garantie a investitorului in ceea ce priveste activele intangibile.

Principalele probe de audit in ceea ce priveste activele intangibile sunt facturi, chitante,

acorduri, protocoale de predare-primire, confirmari de la terti, documente primare obtinute din
observatiile fizice, evaluari partiale sau totale, registrul mijloacelor fixe, cartea activelor imobilizate,
bilanturile centralizate, note de conversatii cu managerii sau cu personalul din entitate.

In legiturd cu procedurile de fond si testele de audit cele mai semnificative privind auditarea

activelor intangibile, sunt reprezentate de:

v

reexaminarea lucrdrilor de planificare ale auditului 1n ideea de a stabili daca evaluarea
riscurilor inerente si riscurile de control aferente activelor intangibile necesitd sau nu
ajustata;

se analizeaza politicile contabile elaborate de entitatea auditatd pentru conducerea
contabilitatii activelor intangibile; se Tntocmeste “’tabelul principal” al activelor intangibile;
se Intocmeste “’situatia intrarilor de active intangibile”;

se intocmeste “situatia iesirilor de active intangibile”, se inspecteaza titlurile de proprietate
in vederea asigurdrii cd un titlu valid este detinut de client;

se verifica corectitudinea ajustarilor pentru depreciere etc.

Principalele obiective cu privire la actiunea de auditare a activelor intangibile fac referire la

aspecte precum:

v

delimitarea corespunzatore a costurilor inregistrate dupd natura bunurilor achizitionate,
inregistrate in cheltuieli aferente exercitiului curent sau cheltuieli imobilizate de recuperat in
mai multe exercitii;

evidenta exactd a intrdrilor de imobilizari, din perspectiva contului, categoriei, codului de
clasificare, valorii de Inregistrare si datei de punere in functiune, conform documentelor
anexate la Procesele verbale de punere in functiune;

contabilizarea corecta si completa in ansamblu a cheltuielilor de investitii in regie proprie;
evidenta analitica a imobilizarilor pe gestiuni cu atestare din partea factorilor raspunzatori Cu
statut de gestionari numiti prin decizie manageriald autorizata si capabila.

evidentierea sectionatd potrivit legislatiei contabile a fluctiatiilor din reevaluare pe fiecare
element de imobilizare in parte.
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Abstract. As a scientific discipline, accounting has its own object of research. There were many discussions and
controversies about the subject of accounting and there are many concepts, which will be investigated forwards in this
study.

Key words: the subject, accounting, economic conception, legal conception, assets, rights, obligations

introducere. Definirea obiectului de studiu al unei stiinte precizeazi locul si pozitia acesteia
in ansamblul stiintelor, relatiile cu alte discipline inrudite, importanta si relevantd disciplinei in
procesul cunoasterii umane.

De la primele lucrari publicate in domeniul contabilitatii de catre Luca Paciolo n anul 1494 si
panad in zilele noastre, istoria contabilitatii poate fi privitd ca o istorie a curentelor de dandire
contabild, ca o istorie a teoriilor si conceptelor contabilitatii. Despre contabilitate si profesia
contabila, s-a scris si se vor mai scrie, probabil...

Contabilitatea desemneaza stiinta care studiaza efectele tranzactiilor si a altor activitati a unei
entitati. Ea a aparut si a evoluat pe masura dezvoltarii activitatii de productie si de comercializare a
bunurilor.

Inifial, contabilitatea s-a manifestat ca un instrument de informare doar a proprietarului. La
acea vreme, nu exista o delimitare stricta dintre patrimoniul entitatii si patrimoniul proprietarului, nu
existau standarde conform carora sa fie organizatd contabilitatea si nu exista notiunea de perioada de
gestiune. Treptat, odata cu dezvoltarea manufacturilor si a industriei, s-a largit cercul de utilizatori,
s-au diversificat metodele si procedeele contabile, iar contabilitatea a capatat titlul de stiintd
economicd, independentd, cu metodd si obiect de cercetare propriu si totodatd a apdrut o noud
profesie - profesia contabild. Actualmente, lumea afacerilor, este un univers al valorilor aflate in
continud miscare si transformare, iar resursele controlate de entitate au devenit semnificativ de
scumpe. In conditiile ampificarii activititii economice a entitatilor, sistemul de norme, standarde si
reglementari contabile se afld si el in continua schimbare.

Desi, practica a anticipat drumul parcurs de contabilitate influentdnd cercetarea aplicatd in
domeniul contabilitatii, pe baza acestor aspecte practice au fost conturate functii, concepte, principii,
procedee si instrumente stiintifice acestei discipline, care-i conferd caracter stiintific. Definitia
modernd a contabilitatii porneste de la functia de bazd a acesteia, adicd furnizarea de date si
informatii cu caracter financiar-economic despre entitate, utilizate in procesul decizional.

Prin prezenta cercetare, s-a incercat evidentierea diferentele de abordare a obiectului de studiu

Rezultatele cercetarii. Abordarea obiectului unei stiinte trebuie sd porneascd, in mod logic,
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de la sensul generic al acestei notiuni.

Conceptul de obiect reprezinta ,,elementul, materia unei discipline de studiu, asupra careia e
indreptata gandirea, activitatea intelectuald a omului” [6, p. 706].

In acest context, apare necesitatea clarificarii: ce studiazd contabilitate si cu ce se ocupd ea,
care privesc statutul stiintei contabile.

O prima definire a obiectului contabilitatii este realizdtd de Luca Paciolo, in celebra sa
lucrare ,,Summa di Arithmetica, Geometria, Porportioni et Proportionalita”, care prezinta dovada ca
obiectul contabilitétii a fost studiat inca din anul 1494. Potrivit parintelui contabilitatii, contabilitatea
studiaza ,,fot ceea ce dupa parerea negustorului ii apartine pe lume, ca avere mobilda si imobila,
precum §i toate afacerile mari si marunte, in ordinea in care au avut loc” [8, p. 23].

Literatura contabila este bogata in pareri ce diferd de la o perioada la alta. O serie de autori
au considerat contabilitatea - o ramura a matematicii, al carei obiect il constituie studiul conturilor.
Alti autori germani, au privit contabilitatea ca o stiinta a patrimoniului, privit din punct de vedere
juridic. In conceptia administrativi a reprezentantilor scoalii italiene, obiectul de studiu al
contabilitatii consta in reflectarea si controlul valoric al faptelor administrative in vederea obtinerii
cu eforturi minime de efecte economice maxime. Conceptia economicd care cunoaste o larga
raspandire in scolile din Europa, defineste obiectul contabilitatii ca circuit al capitalului privit sub
aspectul destinatiei lui si a modului de dobdndire [7, p. 55-89].

Analiza critica a literaturii de specialitate au permis identificarea doctrinelor contabilitatii care
contin numeroase puncte de vedere privind obiectul de studiu al acestei stiinte: conceptia juridico-
patrimoniala, conceptia economicad, conceptia financiar-contabila.

:ﬁ:") I Este dominata de scoala germana de contabilitate si porneste de la
ipoteza ca nu faptele administrative sunt reflectate si controlate
prin contabilitate, ci patrimoniul unei entitati. Patrimoniul este
definit prin prisma drepturilor si obligatiilor pecuniare Impreuna
cu bunurile economice corespunzatoare [1, p. 51-57], [3, p. 7]

Conceptia juridico-
patrimoniala

Conceptia cuitul capitalului privit sub dublu aspect: sub aspectul destinatiei
economica lui (capital fix si capital circulant) si sub aspectul modului de
procurare sau de dobandire (capital propriu si capital strdin).
Adeptii conceptiei economice sunt reprezentanti de seama ai scolii
contabile europene. Intr-o abordare traditionald este inclus
ansamblul de utilizari si de resurse [1, p. 617, [3, p. 8], [5, p. 101].

Abordari conceptuale

Obiectul de studiu al contabilitatii 11 constituie elementele

Conceptia patromoniale, abordate de catre contabilitate din doud puncte de
financiar-contabila | vedere: ordinea lichidititii si ordinea exigibilitatii. Este o
varianta atat a conceptiei juridico-patrimoniald, cat si economica

[1, p. 63], [5, p. 102].

Figura 1. Abordari conceptuale privind obiectul de studiu al contabilitatii

Sursa: elaborat de autori in baza surselor mentionate
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Sustinatorii conceptiei juridico-patrimoniala prezintd realitatea economica prin prisma
raporturilor juridice, subordonand economicul fatd de juridic, desi faptele economice determina
relatiile juridice. Aceasta conceptie considera ca, contabilitatea elaboreaza si aplica principii, norme
si procedee cu ajutorul carora se asigurd evidenta, calculul, analiza si controlul in expresie valorica a
existentei si starii, precum si a miscarii si transformarii patrimoniului. Elementele patrimoniale sunt
reflectate in contabilitate: in expresie monetara, pe titulari de patrimoniu, pe perioade de gestiune §i
pe baza de documente justificative. Pentru ca un patrimoniu sa existe sunt necesare doua elemente
interdependente: o persoand fizicd sau juridicd ca subiect de drepturi si obligatii si bunurile
economice, ca obiecte de drepturi si obligatii.

Conform art. 284 al Codului Civil, patrimoniul reprezinta totalitatea drepturilor si obligatiilor
patrimoniale (care pot fi evaluate in bani), privite ca o suma de valori active si pasive strins legate
intre ele, apartinind unor persoane fizice si juridice determinate [4].

In acest context, valorile active in calitatea lor de obiecte de drepturi si obligatii formeaza sub-
stanta materiald a patrimoniului - bunuri economice. Ele se prezinta sub forma de terenuri, cladiri,
constructii, magini, utilaje si instalatii, mijloace de transport, mobilier, stocuri, numerar, creante etc.
Cea de-a doua componenta a patrimoniului, valorile pasive in calitatea lor de drepturi si obligatiile
cu valoare economica exprima raporturile de proprietate in cadrul carora se procurd si gestioneaza
bunurile. Ele capata forma de drepturi in situatia in care titularul de patrimoniu are calitatea de
proprietar si, ca urmare, nu trebuie sa acorde nici un echivalent pentru bunurile aflate in posesiunea
si folosinta sa. Raporturile de proprietate iau forma de obligatii atunci cand pentru bunurile care
formeaza obiectul patrimoniului titularul trebuie sa dea un echivalent valoric sau sa indeplineasca o
anumita prestatie.

Din cele expuse, ecuatia patrimoniului definit in sens juridic are forma de mai jos:

Valori active (Bunuri economice) |=| Valori pasive (Drepturi + obligatii)
,,ce poseda titularul de patrimoniu”™ ,,ce datoreaza titularul de patrimoniu”

La nivelul obiectului contabilitatii, primul termen al raportului de schimb specific
patrimoniului, bunurile economice, este delimitat prin structura calitativd de activ, iar cel de-al
doilea, drepturile si obligatiile, prin cea de pasiv.

Conceptia economica se indeparteaza de conceptia juridicd prin faptul ca include in campul
de cuprindere a contabilitatii toate bunurile utilizate in scopuri economice (care aduc un avantaj
economic in viitor) i nu numai bunurile asupra carora entitatea are un drept de proprietate. Potrivit
acestei cconceptii bunurile sunt studiate de catre contabilitate din doua puncte de vedere: al modului
in care ele se utilizeaza, investesc si se consuma - capital fix si capital circulant, al modului de
procurare si dobandire - capital propriu §i capital strain. Sustindtorii conceptiei economice folosesc
tot mai frecvent, in ultimii decenii, notiunile de utilizari si de resurse. Mentiondm ca termenul
,resurse” nu este suficient definit si delimitat in limbajul contabil.

In acest context, conceptia economici referitoare la obiectul contabilititii contine elemente ale
conceptiei juridico-patrimoniala si ale conceptiei financiare, fapt prezentat in relatia urmatoare.
Utilizari Resurse

,,capital fix si capital circulant” ,,capital propriu §i capital strain”

Folosirea notiunii de capital pentru a desemna atat elementele de activ (a structurii bunurilor
economice, a utilizarilor), cat si pentru delimitarea elementelor de pasiv (a originii sau a surselor de
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provenienta) are o utilizare limitatad in teoria si practica contabila.

Capitalul fix este format din bunurile investite care participa la mai multe cicluri de exploatare
si care se inlocuiesc dupa un numar de ani de utilizare (masini, utilaje, mobilier etc.). Acestea se
consuma treptat, iar recuperarea valorii acestora se face pe baza procesului de amortizare. Capitalul
circulant sunt formate din bunurile economice care se consuma sau isi schimba forma de existenta si
functionald dupa fiecare ciclu de exploatare finalizat. Capitalul propriu corespunde drepturilor pe
care le au proprietarii asupra entitatii. Capitalul strain, denumit i capital Tmprumutat si atras,
cuprinde datoriile fata de banci, furnizori, creditori, salariati, bugetul statului etc.

Astfel, pentru a elimina confuziile care ar putea sa apara daca prin acelasi termen s-ar defini
atat elementele de activ, cat si elementele de pasiv se utilizeazd termenul de capital numai pentru
delimitarea capitalurilor proprii.

Conceptia financiar-contabild este o variantd a conceptiei juridico-patrimoniale, cat si o
variantd a conceptiei economice cu privire la obiectul contabilitatii. Aceasta conceptie isi propune sa
raspundd la intrebarea: entitatea este capabila, datorita structurii activelor sale, sa faca fata
datoriilor sale, atunci cand acestea ajung la scadenta? Pentru a rdspunde la aceasta intrebare
situatiile financiare intocmite pe baza informatiilor din contabilitate prezinta structura activelor
patrimoniale in functie de lichiditatea lor, iar pasivele in ordinea exigibilitatii lor.

Lichiditatea se refera, in primul rand, la intervalul de timp necesar ca un element de activ sa
achita datoriile scadente intr-un viitor apropiat, spre deosebire de solvabilitate, care se refera la
posibilitatea onorarii obligatiilor scadente intr-o perioada mai mare de timp.

Exigibilitatea indica perioada de timp in care o datorie devine scadentd si ca urmare trebuie
achitata.

In prezent, ordonarea elementelor de activ si de pasiv se face in functie de doua criterii:

v’ criteriul principal - continutul economic: natura si destinatia activelor sau natura si
provenienta pasivelor;
v criteriul secundar - lichiditatea activelor si exigibilitatea pasivelor.
Conceptia financiara cu privire la obiectul contabilitatii poate fi prezentata astfel:
Pasive
= | ,,capital propriu, datorii pe termen lung,
datorii curente”

Active
,,active imobiizate §i active circulante”

In contabilitate, discursul despre patrimoniu, in sens financiar-contabil, este conciliat prin
notiunile de activ si de pasiv.
In functie de gradul de lichiditate, activele se divizeaza in [9, pct. 24].:
a) active circulante, care reprezinta activele ce se asteapta sa fie consumate in ciclul normal de
activitate, vandute sau primite in termen de 12 luni sau care reprezintd numerar;
b) active imobilizate, care cuprind toate celelalte active, cu exceptia celor circulante
In functie de gradul exigibilitatii, datoriile se impart in [9, pct. 26].:
a) datorii curente, care includ datoriile ce se asteapta sa fie achitate sau decontate in termen de
12 luni din data raportarii;
b) datoriile pe termen lung, care cuprind toate celelalte datorii, cu exceptia celor curente
Asa cum reiese din legislatia contabild, elementele definite, descrise, evaluate si recunoscute
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in situatiile financiare sunt cele de active, datorii, capital propriu, venituri, cheltuieli si rezultate.

Pentru a fi informati, in continuare se vor prezenta acceptiile elementelor abordate de SNC.
Astfel [9, pct. 21]:

v un activ - resursd economica identificabila si controlabild de citre entitate ce provine din

fapte economice trecute din a caror utilizare se asteapta obtinerea unor beneficii economice

v 0 datorie reprezintd o obligatie actuala a entitatii provenite din fapte economice trecute a

caror stingere contribuie la o reducere a resurselor, purtatoare de beneficii economice.

v’ capitalul propriu reprezintd marimea rimasa in activele entitatii dupa scaderea datoriilor.

Definitiile de mai sus fundamenteazd elementele descrise in situatiile financiare pe categoria
de resurse. Astfel, activul reprezinta o resursd economica identificabild si controlabild, datoria o
angajare a resursei, iar capitalul propriu, resursele controlabile care raman dupa deducerea tuturor
datoriilor.

Analizand prevederile legislatiei contabile putem deduce cd relatia dintre activele, capitalul
propriu si datoriile entitatii, prezentate in bilant, se numeste pozitie financiara [9, pct. 5]. O entitate
poate avea o pozitie financiara pozitiva in cazul in care capitalul propriu este mai mare sau cel putin
egal cu datoriile. Aceastd conditie indica faptul ca entitatea, ca subiect de drept, are posibilitatea sa
plateasca datoriile fatd de creditori, atat pe parcursul desfasurarii activitatii, cat si la lichidarea sa.

Continuand excursul 1n acelasi cadru contabil, veniturile, cheltielile si rezultatele, sunt definite
astfel [9, pct. 81]:

v’ veniturile - cresteri ale beneficiilor economice inregistrate in cursul perioadei de gestiune,
sub forma intrarilor de active sau majorarii valorii acestora sau a diminudrii datoriilor care au drept
rezultat cresteri ale capitalului propriu, cu exceptia celor legate de contributiile proprietarilor;

v" cheltuielile - diminuari ale beneficiilor economice inregistrate in perioada de gestiune sub
forma de iesiri sau reduceri ale valorii activelor sau de cresteri ale datoriilor care contribuie la
diminuari ale capitalului propriu, altele decit cele rezultate din distribuirea acestuia proprietarilor;

v’ rezultatele financiare - profitul (pierderea) calculat ca diferenta dintre veniturile si
cheltuielile perioadei de gestiune.

Bazandu-ne pe fundamentarea elementelor descrise in situatiile financiare pe categoria de
resurse, definitiile de mai sus, reprezinta cresteri (venituri) si diminuari (cheltuieli) de resurse. In
contextul legislatiei contabile, relatia dintre veniturile si cheltuielile entitatii prezentate in situatia de
profit si pierdere reprezintd performanta financiara [9, pct. 5].

Conform unei abordari succinte putem sintetiza astfel:

Conceptia juridico-patrimoniald este sustinuta in tarile europene si da prioritate prezentarii
situatiei juridice a patrimoniului cu ajutorul Bilantului. Ea include in sfera de cuprindere a
contabilitatii numai bunurile asupra carora entitatea exercitd un drept de proprietate sau de creanta,
indiferent daca acestea sunt utilizate sau nu in activitatea economica.

Conceptia economica este sustinutd de tarile anglo-saxone si da prioritate prezentarii
rezultatelor obtinute in urma tranzactiilor si operatiunilor efectuate, cu ajutorul Situatiei de profit si
pierdere. Ea include in obiectul contabilitatii toate bunurile care aduc avantaje economice viitoare,
indiferent de proprietate.

Conceptia financiar-contabila este o variantd a conceptiilor economice si juridico-
patrimoniald. Ea acordd prioritate prezentarii fluxurilor de numerar cu ajutorul Situatiei fluxurilor de
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numerar. Aceasta conceptie este sustinuta de SUA si tarile cu o piata de capital dezvoltata.

Concluzie. Fiecare din aceste conceptii favorizeazd sau raspunde cerintelor particulare ale
unui anumit grup de utilizatori. Din punct de vedere al terminologiei, distinctiile care se fac sunt
uneori suficient de nerelevante. Spre exemplu, termenul de resurse poate fi folosit atat pentru a
desemna originea, provinienta, cat si pentru a delimita alocarile, utilizarile.

In intentia de a satisface necesititile de informatii ale unui numar cat mai mare de utilizatori,
consideram necesara combinarea abordarilor, spre exemplu: economico-juridico-financiare.

Legislatia contabila nationala prevede drept scop al situatiilor financiare - ,,prezentarea
informatiilor utile Tn luarea deciziilor economice pentru o gama larga de utilizatori” [9, pct. 6],
evitand sa precizeze care situatie: economica, financiard sau juridica. Or, ,,situatiile financiare ofera
informatii despre: active, capital propriu, datorii, venituri si cheltuieli, fluxuri de numerar” este un
raspuns la Intrebarea noastra. ..

In urma analizei abordirilor referitoare la obiectul de studiu al contabilititii, s-a ajuns la
propunerea unei definiri mai aprofundate a continutului acestuia. Astfel, obiectul de studiu al
contabilitatii il reprezintd consemnarea, cuantificarea si prezentarea informatiilor referitoare
la pozitia financiara a entititii, Intr-o perioadad de timp determinati, respectiv ansamblul
operatiilor care modificd permanent aceasta structura, prezentat prin performanta financiara.

Aceasta definitie, cuprinde urmatoarele aspecte aferente contabilitatii:

v’ reprezintd o formd de cunoastere sistematicd a pozitiei financiare a entitatii, inclusiv a
operatiilor care modifica permanent marimea si structura acesteia;

v din obiectul contabilitatii fac parte exclusiv elementele continute in structura situatiilor
financiare: active, capital propriu, datorii, venituri si cheltuieli, rezultate [2, p. 89];

v’ cerceteaza pozitia financiara intr-0 dubla reprezentare, ca active si pasive;

<\

dubla reprezentare asigura mentinerea echilibrului valoric permanent: active = pasive;
v’ studiaza miscarile si transformarile elementelor patrimoniale a unei entitati [2, p. 90], prin
prisma performantei financiare.
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Abstract: In the conditions of the permanent economic crisis, to which our country is exposed and in the
situation when the business environment is continuously searching for resources and investments, the articles of
partnership can be a rescue for many entities. In this article the authors have tried to describe the characteristics and
the way of implementing the partnership agreement to develop the various accounting and fiscal aspects of this activity.
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Introducere. In Republica Moldova, contractul de societate civili nu se bucurd de o mare
popularitate, dar in conditiile de crizd economicd permanentd in care se afla fara noastra, precum si
in situatia in care mediul de afaceri este mereu in cautare de resurse si investitii, contractul de
societate civild ar putea deveni o salvare pentru multe entitati. Indiferent de forma de organizare,
entitatile se pot asocia cu ajutorul contractelor de societate civila intr-o singurd structura, in scopul
de a-si dezvolta activitatea si de a obtine profit.

In prezent, aspectele contabile ale contractului de societate civild nu sunt studiate suficient si
detaliat nici in literatura de specialitate autohtona si nici in cea striina. In plus, Standardul National
de Contabilitate ,,Parti afiliate si contracte de societate civila”, nu da raspuns la toate intrebarile
legate de aceasta tema.

Prin urmare, investigarea teoretica si practica sub aspect contabil a contractelor de societate
civila, precum si stabilirea cdilor de perfectionare a acestora este actuald si importanta, in special
pentru dezvoltarea acestui tip de contract si pentru promovarea lui Tn mediu de afaceri, in scopul
unei dezvoltari economice.

Caracteristica si modul de aplicare a contractelor de societate civila. Conform SNC ,,Parti
afiliate si contracte de societate civild”, un contract de societate civild este un angajament comun de
tip exploatare in participatie in cadrul caruia doud sau mai multe parti desfasoard o activitate
economica supusa controlului comun fard a constitui o persoand juridicd, impartind intre ele
beneficiile (foloasele) si pierderile [5]. Contractul de societate civild stipuleaza natura activitatilor
desfasurate de asociati, drepturile la active si obligatii aferente activitatii, precum si alte elemente
obligatorii prevazute in legislatie [5]. Contributiile asociatiilor la crearea unei societdti civile sint de
natura bunurilor economice aflate in posesia acestora, inclusiv drepturile lor patrimoniale [5].

In standardele internationale nu exista notiunea de contract de societate civild, insa in IFRS 11
»Angajamente comune” existd nofiunea de angajament comun, iar din definitia contractului de
societate civild, reiese ca acesta la fel este un angajament comun.

Un angajament comun este un angajament in care doud sau mai multe parti detin controlul
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comun [4]. Un angajament comun are urmatoarele caracteristici: angajamentul contractual este
obligatoriu pentru parti si angajamentul contractual oferd doud sau mai multor parti controlul in
comun al angajamentului [4]. Un angajament comun este fie o operatiune in participatie, fie o
asociere in participatie [4].

Revenind la SNC ,,Parti afiliate si contracte de societate civila”, acest standard este limitat
doar la un tip de angajament comun, cel de tip exploatare in participatie sau operatiune in
participatie, cum este denumit in standardele internationale, ce reprezintad un angajament comun in
cadrul caruia partile care detin controlul comun al angajamentului au drepturi la activele si obligatii
privind datoriile aferente angajamentului. Partile respective se numesc operatori intr-o operatiune in
participatie [4].

in IFRS 11 ,, Angajamente comune”, putem gisi si alt tip de angajament comun, si anume
asocierea in participatie, care este un angajament comun in cadrul caruia partile care detin controlul
comun asupra angajamentului au drepturi la activele nete ale angajamentului. Partile respective se
numesc asociati intr-o asociere In participatie.

Conform Codul civil al Republicii Moldova nr. 1107 din 06.06.2002, prin contract de societate
civila, doud sau mai multe persoane (asociati, participanti) se obligd reciproc sa urmareascd in
comun scopuri economice ori alte scopuri, fard a constitui o persoand juridica, Impartind intre ele
foloasele si pierderile [1]. Contractul de societate civild trebuie sa aiba un obiect licit, constituit in
interesul comun al asociatilor [1].

Contractele de societate civili — Aspecte contabile. Contabilitatea societdtii civile este
conditionata de caracterul operatiunilor efectuate: fara active comune sau cu active comune [5].

Contabilitatea operatiunilor fara active comune poate fi tinutd de cétre asociatul-conducator,
desemnat prin contractul de societate civili, sau de fiecare asociat [5]. In cazul realizarii
operatiunilor fara active comune fiecare asociat, efectuand o etapa concretd a procesului de
productie (fabricare a produselor/prestare a serviciilor), utilizeaza propriile active si proprii angajati,
suportd propriile cheltuieli si 151 onoreaza angajamentele asumate [5].

Contabilitatea operatiunilor fard active comune se tine separat de catre fiecare asociat al
societatii civile, pe subconturi analitice distincte, reflectand cheltuielile, veniturile, creantele si
datoriile aferente in conformitate cu standardele de contabilitate si alte reglementari contabile [5].

La finele perioadei de gestiune sau la altd data stabilitd prin contract, fiecare asociat, in baza
procesului-verbal sau a altui document prevazut de contract, transmite asociatului-conducator sau
tuturor asociatilor informatii privind cheltuielile, veniturile, creantele si datoriile aferente
operatiunilor controlate fard active comune [5]. Rezultatele aferente operatiunilor efectuate fara
active comune pot fi repartizate intre asociati in raport cu venitul din vanzari, rezultatul financiar,
sau 1n alt mod prevazut in contractul societatii civile [5].

In cazul repartizarii venitului din vanzari, obtinut in urma efectudrii operatiunilor fird active
comune, cota-parte a venitului fiecdrui asociat a societatii civile se determind ca produsul dintre
venitul din vanzari si cota-parte a fiecarui asociat. In acest caz veniturile, cheltuielile, bunurile sau
rezultatul financiar aferent activitatii societatii civile se contabilizeaza de fiecare asociat sau de catre
asociatul-conducator [5].

In continuare, se va prezenta un exemplu de societate civild incheiat intre doi asociati fara
active comune.
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Exemplul conventional nr.1. Entitatea ,,X” este o ferma producétoare de lapte, iar entitatea
, Y este o fabricd de ambalare a laptelui si distribuire a lui catre magazine. Aceste 2 entitati incheie
un contract de societate civila fara active comune, pentru o perioadd nedeterminata, conform caruia,
entitatea ,,X” se obliga sa livreze zilnic lapte entitatii ,,Y”, iar cea din urma sa il ambaleze si sa il
comercializeze. Repartizarea venitului din vanzarea laptelui va fi astfel: entitatii ,,X” — 40 %,
entitatii ,,Y” — 60%. Prin contractul de societate civila entitatea ,,Y” este desemnata in calitate de
asociat-conducator.

In primul an, entitatea ,,X”’ a livrat entitatii ,,Y”” 250 000 litri de lapte la un cost de 4 lei/litru.
Entitatea ,,Y” a comercializat integral laptele ambalat la un pret de 12 lei/litru, costul acestuia fiind
de 9 lei/litru (70% - costuri directe de productie, 30% - costuri indirecte de productie), cheltuielile
de distribuire suportate de entitatea ,,Y”’ au fost de 125 000 lei.

In baza datelor de mai sus, in primul an, entitatile au contabilizat aceste operatiuni astfel:

Entitatea ,,X”:

1. Reflectarea costul laptelui transmis entitatii ,, Y (inregistrare contabila interna de evidenta
a stocurilor) (250 000 litri x 4 lei/l = 1 000 000 lei):

Debit contul 211 ,,Materiale”, subcontul 2118 ,,Materiale transmise temporar tertilor” —

1 000 000 lei

Credit contul 211 ,,Materiale”, subcontul 2111 ,,Materii prime si materiale de baza” -

1 000 000 lei

2. Contabilizarea veniturilor curente generate din operatiunile efectuate fara active comune
(din vanzarea laptelui) (250 000 litri x 12 lei/l x 40% = 1 200 000 lei):

Debit contul 221 ,,Creante comerciale” —1 200 000 lei

Credit contul 611 ,,Venituri din vanzari” - 1 200 000 lei.

3. Contabilizarea costului vanzarilor aferente operatiunilor efectuate fara active comune (250
000 litri x 4 lei/l = 1 000 000 lei):

Debit contul 711 ,,Costul vanzarilor” — 1 000 000 lei

Debit contul 211 ,,Materiale”, subcontul 2118 ,,Materiale transmise temporar tertilor” —

1 000 000 lei.

4. Inregistrarea numerarului incasat din operatiunile efectuate fird active comune (250 000
litri x 12 lei/l x 40% = 1 200 000 lei):

Debit contul 242 ,,Conturi curente in moneda nationala” - 1 200 000 lei

Credit contul 221 ,,Creante comerciale” — 1 200 000 lei.

Entitatea ,,Y”:

1. Inregistrarea costului laptelui primit de la entitatea ,, X" (250 000 litri x 4 lei/l =
1 000 000 lei):

Debit contul 915 ,,Bunuri primite spre prelucrare sau reparare” - 1 000 000 lei.

2. Reflectarea costurilor de ambalare a laptelui (250 000 litri x 9 lei/l = 2 250 000 lei)

a) costurile directe de productie (2 250 000 lei x 70% = 1 575 000 lei):

Debit contul 811 ,,Activitati de baza” - 1 575 000 lei

Credit contul 211 ,,Materiale”, 531 ,,Datorii fata de personal privind retribuirea muncii”,

533 ,,Datorii privind asigurarile sociale si medicale” etc. - 1 575 000 lei;

b) costurile indirecte de productie (2 250 000 lei x 30% = 675 000 lei):
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Debit contul 821 ,,Costuri indirecte de productie” - 675 000 lei

Credit contul 124 ,,Amortizarea mijloacelor fixe”, 213 ,,Obiecte de mica valoare si scurta

durata”, 214 ,,Uzura obiectelor de mica valoare si scurta durata” etc. - 675 000 lei

3. Inregistrarea costului laptelui consumat (250 000 1 x 4 lei/l = 1 000 000 lei):

Credit contul 915 ,,Bunuri primite spre prelucrare sau reparare” - 1 000 000 lei.

4. Reflectarea costului laptelui ambalat (250 000 [ x 9 lei/l = 2 250 000 lei):

Debit contul 216 ,,Produse” - 2 250 000 lei

Credit contul 811 ,,Activititi de baza” - 2 250 000 lei.

5. Reflectarea valorii de vanzare a laptelui ambalat care ii revine entitatii ,, X" (250 000 litri x
12 lei/litru x 40% = 1 200 000 lei):

Debit contul 221 ,,Creante comerciale” - 1 200 000 lei

Credit contul 544 ,,Alte datorii curente” —1 200 000 lei.

6. Reflectarea valorii de vanzare a laptelui ambalat care ii revine entitatii ,,Y” (250 000 [ x 12
lei/l x 60% = 1 800 000 lei):

Debit contul 221 ,,Creante comerciale” - 1 800 000 lei

Credit contul 611 ,,Venituri din vanzari” - 1 800 000 lei.

7. Inrvegistrarea costului vanzarilor aferente operatiunilor efectuate fird active comune
(250 000 1 x 9 lei/l x 60% = 1 350 000 lei):

Debit contul 711 ,,Costul vanzarilor” - 1 350 000 lei

Credit contul 211 ,,Materiale” - 1 350 000 lei.

8. Reflectarea cheltuielilor de distribuire suportate de entitatea ,,Y”. Aceste cheltuieli pot fi
inregistrate in diferite moduri:

a) daca entitatea ,,Y” dispune de o sectie auxiliara de transport, se intocmegste formula
contabila:

Debit contul 712 ,,Cheltuieli de distribuire” - 125 000 lei

Credit contul 812 ,,Activitati auxiliare” - 125 000 lei;

b) daca entitatea nu are o sectie auxiliara de transport, dar are un mijloc de transport utilizat
la livrarea laptelui la cumparatori:

Debit contul 712 ,,Cheltuieli de distribuire” - 125 000 lei

Credit contul 211 ,,Materiale”, 531 ,,Datorii fata de personal privind retribuirea muncii”,

533 ,,Datorii privind asigurarile sociale si medicale” etc. - 125 000 lei;

¢) daca entitatea apeleaza la serviciile de transport ale altei entitati:

Debit contul 712 ,,Cheltuieli de distribuire” - 125 000 lei

Credit contul 521 ,,Datorii comerciale curente” sau 544 ,,Alte datorii curente” - 125 000

lei;

9. Inregistrarea numerarului incasat de la cumpardatori (250 000 litri x 12 lei/l = 3 000 000
lei):

Debit contul 242 ,,Conturi curente in moneda nationala” - 3 000 000 lei

Credit contul 221 ,,Creante comerciale” - 3 000 000 lei.

10. Contabilizarea numerarului transferat entitatii ,,X”(250 000 litri x 12 lei/l x 40% =
1200 000 lei):

Debit contul 544 ,,Alte datorii curente” — 1 200 000 lei

81



Credit contul 242 ,,Conturi curente in moneda nationala” - 1 200 000 lei.
In calitate de asociat-conducitor, la finele perioadei de gestiune entitatea ,Y”, prezinti
urmatoarele informatii aferente operatiunilor efectuate fard active comune:
Tabelul 1. Informatii aferente rezultatelor operatiunilor efectuate fara active comune pe anul

precedent
Suma, lei
Nr. Indicatori Total inclusiv, entitatea:
» X - 40% »Y” - 60%
1. | Venituri din vanzari 3000000 | 1200000 1 800 000
2. | Costul vanzarilor 2250 000 900 000 1 350 000
3. | Profitul brut (rd.1 - rd.2) 750 000 300 000 450 000
4. | Cheltuielile de distribuire 125 000 X 125 000
Rezultatul (profitul) din operatiuni
> efectuate fara active comune (rd.3 - rd.4) 625000 300000 325000

Sursa: elaborat de autori conform SNC ,, Parti afiliate si contracte de societate civila”, tabelul 1

Activitatea societatii civile cu active comune prevede detinerea comuna si controlul comun de
catre asociati asupra activelor depuse sau achizifionate pentru scopurile comune, inclusiv in
obtinerea de beneficii economice [5]. Contabilitatea operatiunilor cu active comune este tinuta de
asociatul-conducator care poartd responsabilitatea pentru executarea obligatiilor fiscale privind
operatiunile respective [5].

La sfarsitul perioadei de gestiune (sau la alta datd prevazuta de contract) asociatul-conducator
intocmeste un proces-verbal de repartizare a veniturilor, cheltuielilor sau a rezultatelor financiare
obtinute din utilizarea activelor controlate in comun in functie de cota de participatie a fiecarui
asociat [5]. Rezultatele aferente activitatii societatii civile cu active comune sunt repartizate intre
asociati in corespundere cu prevederile din exemplul de mai sus.

In continuare se va prezenta un exemplu de societate civila incheiat intre doi asociati cu active
comune.

Exemplul conventional nr. 2: Entitatea ,,X” si entitate ,,Y” au procurat in anul 2015 o cladire
pentru un spatiu comercial, la un pret de 2 000 000 lei, cu o durati de exploatare de 45 ani. In
urmatorul an, entitdtile au incheiat un contract de societate civila privind posesiunea si controlul in
comun asupra acestei cladiri, destinate pentru a fi transmis in leasing operational pe un termen de un
an. Respectiv, entitatea ,, X detine 60%, iar entitatea ,,Y” - 40% din valoarea cladirii. Calitate de
asociat-conducdtor o va detine entitatea ,,X”, care tine contabilitatea tuturor operatiunilor aferente
activului controlat Tn comun.

Pe parcursul anului 2016, cheltuielile aferente gestionarii cladirii au constituit 230 000 lei, din
care 110 000 lei - cheltuielile aferente deservirii tehnice curente, 48 000 lei - pentru asigurarea
cladirii i 72 000 lei - alte cheltuieli curente. Venitul anual de la transmiterea clddirii in leasing
operational constituie 560 000 lei. Conform contractului rezultatul financiar obtinut din transmiterea
in leasing operational a cladirii se repartizeaza proportional cu mijloacele depuse de catre fiecare
asociat la achizitionarea acesteia.

In baza datelor din exemplu, entititile contabilizeazi astfel:
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Entitatea ,,X”:

1. Contabilizarea cotei-parte a asociatului ,,Y” (2 000 000 x 40% = 800 000 lei):

Debit contul 242 ,,Conturi curente in moneda nationala” - 800 000 lei

Credit contul 422 ,,Datorii fata de partile afiliate pe termen lung” - 800 000 lei.

2. Contabilizarea procurarii cladirii:

Debit contul 123 ,,Mijloace fixe” —2 000 000 lei

Credit contul 521 ,,Datorii comerciale curente” - 2 000 000 lei.

3. Reflectarea amortizarii cladirii (2 000 000 lei / 45 ani = 44 444,44 lei/an):

Debit contul 821 ,,Costuri indirecte de productie” — 44 444,44 lei

Credit contul 124 ,,Amortizarea mijloacelor fixe” — 44 444,44 lei.

4. Reflectarea costurilor aferente deservirii tehnice curente, asigurarii activului si a altor
cheltuieli curente :

Debit contul 821 ,,Costuri indirecte de productie” — 230 000 lei

Credit contul 521 ,,Datorii comerciale curente” - 230 000 lei.

5. Reflectarea cheltuielilor privind leasingul operational a cladirii (44 444,44 lei + 230 000
lei = 274 444,44 lei):

Debit contul 711 ,, Costul vanzarilor” - 274 444,44 lei

Credit contul 821 ,,Costuri indirecte de productie” —274 444,44 lei.

6. Inregistrarea venitului obtinut din transmiterea in leasing operational a cladirii:

Debit contul 221 ,, Creante comerciale” — 560 000 lei

Credit contul 611 ,,Venituri din vanzari” - 560 000 lei.

7. Invegistrarea numerarului incasat de la clienti:

Debit contul 242 ,,Conturi curente in moneda nationala” - 560 000

Credit contul 221 ,, Creante comerciale” — 560 000 lei.

8. Contabilizarea veniturilor decontate la rezultatul financiar:

Debit contul 611 ,,Venituri din vanzarii” - 560 000 lei

Credit contul 351 ,, Rezultat financiar total” - 560 000 lei.

9. Contabilizarea cheltuielile decontate la rezultatul financiar:

Debit contul 351 ,, Rezultat financiar total” - 274 444,44 lei

Credit contul 711 ,, Costul vanzarilor” - 274 444,44 lei.

10. Reflectarea cotei-parti a profitului obtinut din operatiunile efectuate cu active comune
((560 000 lei — 274 444,44 lei) x 40% = 114 222,22 lei):

Debit contul 351 ,, Rezultat financiar total” - 114 222,22 lei

Credit contul 544 ,,Alte datorii curente” - 114 222,22 lei.

11. Reflectarea numerarului transferat entitatii ,,Y":

Debit contul 544 ,,Alte datorii curente” - 114 222,22 lei

Credit contul 242 ,,Conturi curente in moneda nationala” - 114 222,22 lei.

Entitatea ,,Y” va contabiliza operatiunile astfel:

1. Reflectarea transferului numerarului pentru procurarea cladirii (2 000 000 lei x 40% =
800 000 lei):

Debit contul 161 ,,Creante pe termen lung” - 800 000 lei

Credit contul 242 ,,Conturi curente in moneda nationala” — 800 000 lei.
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2. Inregistrarea cotei-pdrti in profitul din operatiunile efectuate cu active comune ((560 000
lei — 274 444,44 lei) x 40% = 114 222,22 lei):
Debit contul 221 ,, Creante comerciale” — 114 222,22 lei
Credit contul 611 ,,Venituri din vanzarii” - 114 222,22 lei.
3. Contabilizarea numerarului incasat de la entitatea ,, X”:
Debit contul 242 ,,Conturi curente in moneda nationala” - 114 222,22 lei
Credit contul 221 ,, Creante comerciale” — 114 222,22 lei.
In situatiile financiare entitatea prezinta cel putin urmatoarele informatii privind participatiile
intr-o societate civila:
v’ valoarea contabila a activelor proprii si datoriilor aferente operatiunilor efectuate fara active
comune;
v" modul de tinere a contabilitatii operatiunilor in societatea civila;
v’ cheltuielile suportate si veniturile sau rezultatele financiare obtinute in urma activitatii
societatii civile;
v/ cota-parte a entitatii din activele comune, clasificate conform naturii acestora;
cota-parte a entitatii in orice datorie si cheltuiala suportata in comun;

<\

v’ rezultatul financiar obtinut din folosirea cotei-parti a entitatii din activele comune [5].

Totodata, indiferent de modul de tinere a contabilitatii, societatile civile nu intocmesc si nu
prezinta situatii financiare [5].

Contractele de societate civild — Aspecte fiscale. In conformitate cu Codul fiscal, se numeste
societate orice organizatie, cu exceptia societatilor pe actiuni si societatilor cu raspundere limitata,
care desfasoara activitate de intreprinzator pe baza de parteneriat si se constituie In conformitate cu
legislatia, care are cel mult 20 de membri rezidenti sau persoane care, in cazul decesului membrilor
societatii, administreaza averea celor decedati si care corespunde cerintelor repartizarii proportionale
a veniturilor si pierderilor intre proprietarii capitalului [2].

Totodata, conform prevederilor articolului 13 din Codul fiscal si a definitiei societatii din
acelasi cod, societitile nu sunt subiect al impunerii cu impozitul pe venit. In realitate societatea
civila in sensul stipulat de legislatia civila nici nu poate fi subiect al impunerii, deoarece, potrivit art.
1339 din Codul civil, societatea civila nu are statut de persoana juridicd. Subiecti ai impunerii pot fi
doar persoanele fizice sau juridice inregistrate in modul stabilit.

Concluzii. SNC ,Parti afiliate si contracte de societate civila” se limiteaza doar la
angajamentul comun de tip exploatare in participatie, probabil din cauza ca contractele de societate
civild nu sunt atat de populare in mediul de afaceri din tara noastra si asta datoritd unei legislatii pe
alocuri neclare sau insuficient de completd. Respectiv, de multe ori se ajunge la incetarea acestor
contracte cu consecinte grave privind delimitarea patrimoniului asociatilor.

Concomitent, SNC ,,Parti afiliate si contracte de societate civild” nu defineste mai multe
notiuni cum ar fi: ,,angajament comun de tip exploatare in participatie”, ,,angajamente sub forma de
asociere”, chiar daca face referire la acestea. Prin urmare, pentru cunoasterea mai aprofundata a
acestui subiect, este necesara studierea IFRS 11 ,,Angajamente comune”.

Nici legislatia fiscald nu oferd mai multe informatii privind aplicarea acesteia in cazul
contractelor de societate civild, deoarece acest tip de asociere nu reprezintd o persoand juridica.
Respectiv, legislatia fiscala se aplica direct pe fiecare asociat in contractul de societate civila.
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Abstract. The reform of the accounting system is based not only on the transition to IFRS but also on a study on
the future change of the accounting system. The new IFRS 15 Revenue from contracts with customers"represents
fundamental changes. This scientific article makes changes that may arise in front of national companies and attempts
to systematise contractual obligations arising from contracts on the wholesale energy and energy market. Account may
be taken of the possibility of carrying out accounting transactions under these contracts in accordance with the new
accounting standards.

Key terms: Accounting Harmonization, Profit and Loss Statement. IRSF 15, Transition, New.

Introducere. Principiile generale ale recunoasterii veniturilor pentru raportarea financiara sunt
esentiale pentru sistemul de reguli contabile, precum si in raport cu reglementérile contabile
internationale. In cele mai multe cazuri, acestea sunt destul de clar formulate de citre standardele
internationale de raportare financiara care sunt simplu de aplicat.

Cu toate cd metodologia recunoasterii veniturilor este neschimbatd de zeci de ani, totusi
utilizarea principiilor generale de recunoastere a veniturilor in unele cazuri speciale se considera ca
favorizeaza denaturarea informatiei financiare.

Acest lucru este cauzat, in primul rdand, de faptul ca practicile de a face afaceri devine din ce
in ce mai complexe, si existd o schimbare evidenta din sfera productiei In sectorul serviciilor, ceea
ce creeaza situatii cind recunoasterea veniturilor este mai dificila.

In al doilea rdnd, specialistii in domeniul formirii si analizei informatiilor contabile retin
faptul ca exista o tendintd evidentd ca managerii, a carui remuneratie depinde direct de rata de piatd
si valoarea actiunilor companiei, manipuleaza cu normele contabile in scopul de a raporta profituri
cit mai mari.

In al treilea rdnd, auditorii independenti dispun de suficiente probe justificative pentru a
satisface astfel de dorinte ale managerilor, mai ales in lipsa unor norme speciale care interzic
aplicarea acestor practici. Aceste tendinte, care in esenta sunt semnificative, in multe cazuri duce la
consecinte catastrofale, atdt pentru companii cat si pentru firmele de audit, iar pentru practica
economica este extrem de importanta.

Rezultatele cercetarii. incepénd cu 1 ianuarie 2017, IAS 18 ,,Venituri” si IAS 11 ,,Contracte
de constructie” vor fi inlocuite cu noul IFRS 15 ,,Venituri din contractele cu clientii”. De asemenea,
noul IFRS 15 ,,Venituri din contracte cu clientii” va Inlocui si interpretarile:

v' IFRIC 13 ,,Programe de fidelizare a clientilor”;
v' IFRIC 15 ,,Acorduri privind constructia proprietatilor imobiliare”;
v' IFRIC 18 , Transferul de active de la clienti”.
IFRS 15 are ca obiectiv aplicarea tuturor contractelor cu clientii, cu exceptia celor ce fac
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obiectul IAS 17 ,,Contracte de leasing”, IFRS 4 ,,Contracte de asigurdri” si IFRS 9 ,Instrumente
financiare”, precum si a schimburilor nemonetare intre entitati din aceeasi linie de business in scopul
facilitarii vanzarii catre clienti existenti sau potentiali.

Prezinta interes faptul ca fostul IAS 18 Venituri” pune accent pe tranzactie, dar nu o
defineste si nici nu prevede criterii explicite pentru a diferentia o tranzactie de un schimb care nu
reprezintd o tranzactie. Insa, in cazul IFRS 15 ,,Venituri din contracte cu clientii” accentul se pune
nu pe tranzactie ci pe contract. Cu toate ca pare o diferentd semantica, trecerea de la tranzactie la
contract va fi importantd pentru anumite entitai la tratarea contabila a veniturilor.

De exemplu, entitatile pentru care o tranzactie este un serviciu la care au adaugat incidental un
bun ,,gratuit”, cum ar fi un set de telefoane, va gasi dificila impartirea contractului intre cele doua
componente livrabile. In aceastd situatie, pretul de vanzare va trebui determinat ori estimat si se
stabileste separat de cel al bunului sau serviciului care va fi platit de client.

Recunoasterea veniturilor, conform IFRS 15 ,,Venituri din contracte cu clientii” trebuie sa se
tind cont de momentul n care sau pe masurad ce entitatea isi indeplineste respectivele obligatii.
Principiul de baza consta in faptul ca venitul este recunoscut in momentul in care controlul este
transferat, fie in timp, fie la un moment dat.

Controlul unui activ este definit ca posibilitatea de a decide utilizarea si de a obtine in mod
substantial toate beneficiile aferente activului. Aceasta include si posibilitatea de a impiedica
utilizarea activului si obtinerea beneficiilor aferente acestuia de catre alti terti.

Beneficiile aferente activului reprezintd fluxurile de numerar potentiale ce pot fi obtinute
direct sau indirect. Acestea includ, dar nu se limiteaza la urmatoarele:

v’ utilizarea activului in scopul producerii de bunuri sau prestarii de servicii;
utilizarea activului in scopul cresterii valorii altor active;
utilizarea activului in scopul stingerii unor datorii sau diminudrii unor cheltuieli;
vanzarea sau schimbul activului;
utilizarea activului in scopul garantarii unui imprumut;

ASENENENEN

detinerea activului, de exemplu, in scopul inchirierii.
In functie de caz si de exemplele ce urmeazi, entitatea va recunoaste venituri treptat in timp,
gradual, dupd urmatoarele criterii:
Tabel nr.1. Cazuri specifice de recunoaste a veniturilor treptat si in mod gradual

Exemple de situatii Criteriul de recunoastere a venitului

Clientul este deservit in baza unui contract de | Clientul primeste si consumd in mod simultan
tip abonament lunar de servicii toate beneficiile furnizate de entitate pe masura
ce aceasta isi Indeplineste obligatiile

Implementarea in etape a unui soft sau in cazul | Prestatia entitatii creeaza sau imbunatateste un
finalizdrii in etape a unui proiect de constructii | activ controlat de catre client pe masurda ce
acest activ este creat

Entitatea construieste un activ exclusiv pentru | Prestatia entitatii nu creeaza un activ cu

un client livrarea efectiva se va face la final, utilizare alternativa pentru entitate, iar aceasta
dar clientul plateste etapizat valoarea are dreptul la plata contravalorii prestatiei
contractului efectuate pand la momentul respectiv

Sursa: elaborat de autori in baza IFRS 15

Entitatea va recunoaste venituri treptat in timp, gradual, in cazul in care urmatoarele
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criterii sunt indeplinite:

v' clientul primeste si consuma in mod simultan toate beneficiile furnizate de entitate pe masura
ce aceasta isi indeplineste obligatiile (de exemplu, in cazul unui contract de tip abonament
lunar de servicii);

v’ prestatia entitatii creeaza sau imbunatateste un activ controlat de citre client pe masura ce
acest activ este creat (de exemplu, implementarea in etape a unui soft, finalizarea in etape a
unui proiect de constructii); sau

v/ prestatia entititii nu creeazd un activ cu utilizare alternativa pentru entitate, iar aceasta are
dreptul la plata contravalorii prestatiei efectuate pana la momentul respectiv (de exemplu, in
cazul in care entitatea construieste un activ exclusiv pentru un client livrarea efectiva se va
face la final, dar clientul plateste etapizat valoarea contractului).

In cazul in care entitatea isi indeplineste obligatiile punctual, venitul va fi recunoscut in
momentul Tn care controlul este transferat catre client. Factorii ce pot indica momentul transferului
de control includ, dar nu se limiteaza la, urmatoarele:

v’ entitatea are un drept prezent de a incasa contravaloarea activului;

clientul are dreptul legal de proprietate asupra activului;
entitatea a transferat proprietatea fizica a activului,
clientul a preluat riscurile si beneficiile semnificative aferente proprietatii activului; sau
clientul a acceptat activul.
Determinarea pretului tranzactiei joaca un rol important in stabilirea valorii venitului. Pretul
tranzactiei este suma pe care entitatea se asteapta sa o primeasca in schimbul transferului bunurilor

AN NI IR

sau serviciilor catre client. La determinarea acestei sume, entitatea va lua In considerare istoricul
relatiilor cu clientii. Lipsa unui istoric in relatia cu clientii impune o abordare prudentiala, bazata pe
rationamentul profesional al contabilului.

In situatia in care un contract contine elemente cu contravaloare variabild, entitatea va estima
suma contravalorii variabile la care va avea dreptul in baza contractului. O contravaloare variabila
poate rezulta in cazul discounturilor, reducerilor, despdgubirilor, bonusurilor de performanta,
penalitatilor sau altor elemente similare.

O contravaloare variabild este, de asemenea, prezentd n situatia in care dreptul entitatii de a o
incasa depinde de un eveniment ulterior, cum ar fi, de exemplu, un criteriu ulterior de performanta a
unui activ.

Incertitudinea legata de contravaloarea variabila este tratata prin limitarea sumei care poate fi
recunoscutd in legatura cu aceasta. Mai exact, contravaloarea variabild va fi inclusa in preful
tranzactiei daca si in masura in care este foarte probabil ca includerea acesteia sa nu aiba ca rezultat
o reversare semnificativa de venit in viitor, cand incertitudinea se va fi rezolvat.

Cu toate acestea, o abordare diferitd si mai restrictiva este aplicata in cazul vanzarilor sau a
veniturilor din licente sau proprietate intelectuald. Aceste venituri sunt recunoscute doar in
momentul vanzarii sau utilizarii drepturilor respective.

In procesul determindrii venitului se tine cont si de situatia cind alocarea pretului tranzactiei se
efectueaza pentru fiecare obligatie prevazuta de contract. De exemplu, in situatia in care un contract
prevede indeplinirea unor obligatii multiple, entitatea va aloca pretul contractului pe fiecare dintre
aceste obligatii, in functie de pretul lor individual relativ. Dacd un pret individual nu poate fi
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identificat in mod direct, entitatea va trebui si procedeze la estimarea acestuia. In acest scop se
aplica diferite metode, incluzand:
v metoda estimarii valorii de piata, ajustate in functie de circumstantele specifice;
v metoda costului estimativ plus o marja;
v metoda reziduald, respectiv stabilirea mai intdi a valorii obligatiilor identificabile si apoi
determinarea valorii celei ramase prin diferenta.

Orice discount global comparat cu agregatul preturilor individuale va fi alocat proportional
intre obligatii. In anumite circumstante, poate fi indicati alocarea discountului doar unora dintre
obligatiile contractuale.

In situatia in care contravaloarea contractului este incasatd in avans sau in rate, entitatea va
trebui sa ia in considerare daca contractul include un aranjament financiar semnificativ si, daca este
asa, sa tind cont de puterea de cumpdrare a banilor in timp. Aceasta nu se aplica in situatia in care
intervalul intre transferul bunurilor si serviciilor catre client si platd este estimat a fi mai mic de
douasprezece luni.

Un aspect important in recunoasterea venitului este abordarea legata de transferul proprietatii
si controlul. Conform IAS 18 ,,Venituri”, venitul din vanzarea bunurilor va fi recunoscut atunci cand
riscurile si beneficiile semnificative aferente proprietdtii au fost transferate clientului. IFRS 15
,, Venituri din contracte cu clientii”, insa stipuleaza faptul ca un activ este transferat in momentul in
care clientul obtine controlul asupra acelui activ.

In contextul IFRS 15 ,,Venituri din contracte cu clientii”, controlul este definit ca ,,abilitatea de
a directiona utilizarea si de a obtine in mod substantial toate beneficiile rezultate in urma utilizarii
unui activ. Controlul include de asemenea abilitatea de a Tmpiedica alti terti sa utilizeze activul si sa
obtina in mod substantial toate beneficiile ramase 1n urma utilizarii acestuia”.

Concluzie. Desi aceastd diferenta este mai mult de naturd semantica, ea va veni spre exemplu
in sprijinul entitdfilor care, in conformitate cu IAS 18 ,,Venituri”, nu puteau recunoaste venitul in
lipsa dovezii de livrare sau a acceptantei clientului. In conformitate cu IFRS 15, Venituri din
contracte cu clientii”, venitul va fi recunoscut in momentul in care transferul controlului asupra
activului va putea fi determinat in mod obiectiv, acceptarea de catre client fiind considerata o
formalitate. In concluzie, se poate de constatat ci in comparatie cu IFRS ,,International Reporting
Standards, noile SNC nu contin, de reguld, metodele alternative de recunoastere si de evaluare a
elementelor contabile.
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Abstract. This article contains the reasoning of the necessity to analyze the advantageousness of an action to
optimize economical decisions made by different users, like shareholders, potential investors, entity management etc. A
special attention was paid to practical aspects, namely, profitability analysis of ordinary shares determined by different
methods of calculation and to estimation of the profitability level expected of a share. The article ends with authors'
conclusions linked with the advantages offered by the results of profitability analysis of ordinary shares and the
influence of those for the behaviors of different users in the decision making process.

Key words: profitability of ordinary shares, dividend per share, market price of ordinary shares, actual and
potential investors, Gordon-Shapiro model.

Introducere. Actualmente pentru caracteristica activitatii societdtii pe actiuni pe piata de
capital, este foarte importantd analiza rentabilititii unei actiuni. In acest scop este necesard
aprecierea particularitatilor analizei acestui indicator.

Scopul analizei rentabilitdtii unei actiuni este de a convinge un investitor potential si
circumspect sa-si plaseze capitalul prin achizitionarea de actiuni ale societatilor pe actiuni cotate pe
piata de capital. La achizitionarea actiunilor, investitorul va tine cont atat de nivelul rentabilitatii
unei actiuni, cat si de valorile indicatorilor publicati de bursa de valori, in corelatie cu o analiza
economico-financiara aprofundatd a societatii pe actiuni.

Scopul acestei analize este identificarea valorii reale a rentabilitatii unei actiuni, valoare ce
poate fi diferita de cursul acestora, intrucat pe piatd actiunile pot fi subevaluate sau supraevaluate, in
functie de factorii luati in calcul in stabilirea preturilor acestora.

Necesitatea analizei rentabilitatea unei actiuni constd in furnizarea de informatii utile unei
game largi de utilizatori, cum sunt:

v’ proprietarii, care sunt interesati de nivelul rentabilitatii unei actiuni pentru a decide sa pastreze
sau sa retraga investitiile in actiuni, precum si pentru a adopta hotdrarea privind repartizarea
profitului net in cadrul adundrilor generale a actionarilor;

v’ investitorii potentiali, care nu investesc in actiuni pana nu detin informatii despre evolutia
rentabilitdtii unei actiuni si starea economico-financiard a societatii pe actiuni in care
mnvestesc;

v’ conducerea entitatii, care va utiliza informatia pentru a promova corect deciziile privind
achitarea dividendelor si majorarea capitalul propriu etc.

Aprecierea modalititii de calcul a rentabilititii unei actiuni. In cadrul analizei rentabilititii
unei actiuni este foarte importantd alegerea corectd a modalititii de calcul, deoarece de nivelul
acestui indicator depinde corectitudinea adoptérii si fundamentarii deciziilor economice privind

investirea in actiuni. De remarcat faptul ca, in literatura de specialitate, modalitatea de calcul al
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rentabilitatii unei actiuni este tratata in mod diferit.

Numerosi economisti romani (M. Niculescu [6, p.227], Dr. Marius Gust [4, p.342] si Lucian
Buse [1, p.300] etc.) propun calcularea rentabilitatii unei actiuni ca raportul dintre profitul pe actiune
si pretul de piatd al actiunii (cursul unei actiuni). Aceastd modalitate de calcul, in literatura de
specialitate, este denumita randamentul unei actiuni, randamentul de piata al actiunilor ordinare, rata
de castig [6, p.227], [4, p.342], [1, p.300], [5, p.138].

In opinia noastra, aceasti variantd de calcul este nejustificatd sub aspect metodologic, pentru
ca profitul nu intotdeauna se repartizeaza in suma deplina pentru plata dividendelor. In acest context,
savantul Erich A. Helfert, mentioneaza: ,,cu toate cd uneori este utilizat pentru a exprima rata
castigului pentru investitor, acest indicator poate induce 1n eroare, deoarece profiturile nu sunt platite
integral ca dividend” [5, p.138].

Savantii strdini si autohtoni (Gh. Valceanu [7, p.301], V. V. Covalev [8, p.267], Erich A.
Helfert [5, p.136] etc.) apreciaza eficienta actiunii din punct de vedere al investitorului prin raportul
dintre dividende pe actiune si pretul de piata al actiunii. In literatura de specialitate, aceasta varianta
de calcul, este denumitd randamentul dividendelor, rata dividendului, randamentul efectiv al
dividendelor, rentabilitatea curenta a actiunii [7, p.301], [8, p.267], [5, p-136].

La economistii N. Dardac, C. Basno, I. Costicd [3, p.42] intdlnim altd modalitate de calcul,
care prezinta eficienta unei actiuni ca raportul dintre modificarea pretului de piatd a actiunii si pretul
de piatd al actiunii la inceputul perioadei. Aceastd variantd este denumitd ,,randamentul de
capitalizare” (V. V. Covalev [8, p.395]). Dupa parerea noastra aceasta modalitatea de calcul devine
importanta n cazul cand investitorii vand actiunile.

O modalitate de calcul a rentabilitatii unei actiuni, care imbind in sine doud abordari cercetate
mai sus, recomandd analistii financiari Gh. Vélceanu [7, p.332] si V. V. Covalev [8, p.395].
Economistii mentionati considera ca rentabilitatea totald a unei actiunii, estimatd ca suma a
modificarii pretului de piata al actiunii si dividendelor pe actiune raportata la marimea capitalului
investit sau pretului de piata al actiunii la Tnceputul perioadei (sau la momentul procurarii), este cel
mai bun indicator de masurare a performantei investitiilor in actiuni.

Relatiile dintre modalitatile de calcul al rentabilititii unei actiuni se evidentiaza in figura 1.

Dividende pe
actiune
Pretul de piati al
actiunii

Randamentul

dividendelor

entabilitatea totald §
a unei acfiuni

Viodificarea
pretului de piata
Randamentul de actiunii
capitalizare

Pretul de piati al
actiunii
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In cele ce urmeaza, va fi prezentat un studiu de caz menit sd evidentieze necesitatea alegerii
corecte a modalitatii de calcul al rentabilitatii unei actiuni ordinare pentru procesul decizional al

Figura 1. Interdependenta dintre modalitatile de calcul al rentabilitatii unei actiuni
Sursa: elaborat de autori

societatii ,,Consocivil” SA.
Tabelul 1. Analiza rentabilitatii unei actiuni ordinare al societatii ,,Consocivil” SA
dupa diverse modalititi de calcul

Nr. crt. Indicatori Anul 2015 | Anul 2016 Abaterefl
absoluta
1. |Dividende pe actiune, mii lei 2,26 0,99 -1,27
2. [Pretul de piatd mediu ponderat al unei actiuni 57 65 +8
ordinare, lei
3. |Modificarea pretului de piatd mediu ponderat a unei +10 +8 -2
actiuni ordinare fatd de anul precedent, lei
4. |Randamentul dividendului, % (ind.1 +ind.2x 100) 3,97 1,52 -2,45
5. |Randamentul de capitalizare, % (ind.3 + ind.2 x 100) 17,54 12,31 -5,23
6. |Rentabilitatea unei actiuni ordinare, % 21,51 13,83 -7,68
((ind.1+ind.3) ~ind.2X 100) sau (ind.4 + ind.5)

Sursa: elaborat de autori in baza generalizarii datelor din situatiile financiare, hotardrile adunarilor generale a
actionarilor si statistica tranzactiilor la Bursa de Valori a Moldovei.

Din rezultatele prezentate in tabelul 1, se observd cad rentabilitatea unei actiuni ordinare a
emitentului ,,Consocivil” SA, in anul 2016, a constituit 13,837%, micsorand-se cu 7,68 puncte
procentuale fatd de anul 2015. Aceastd situatie a fost determinatd de scdderea randamentului de
capitalizare cu 5,23 puncte procentuale si diminuarea randamentului dividendului cu 2,45 puncte
procentuale.

in concluzie, generalizind cele expuse mai sus si prezentate in figura 1 si tabelul I,
conchidem cd alegerea modalitdtii de calcul al rentabilitatii unei actiuni trebuie sd se efectueze in
dependentd de necesitdtile si interesele diferitilor utilizatori ai rezultatelor analizei. Totodata, dupa
parerea noastra, rentabilitatea totald a unei actiuni este cea mai importantd, deoarece ofera un grad
mai inalt de amplificare, adica apreciere mai deplina, din punct de vedere al actionarilor, care sunt
interesati atat in dividendele pe actiune, cét si in majorarea pretului de piata al actiunii.

Prin urmare, se poate sublinia cd rezultatele analizei rentabilitatii unei actiuni ordinare, dupa
modalitatile de calcul examinate, prezinta interes real si pot fi aplicate in procesul decizional la
luarea deciziilor privind cumpdrarea, pastrarea sau vanzarea actiunilor ordinare. In particular, in anul
2016, nivelul rentabilitatii unei actiuni ordinare a emitentului ,,Consocivil” SA a fost de 13,83%,
fapt ce Incurajeaza investitorii reali si potentiali sa pastreze si sd cumpere actiuni ordinare, deoarece
societatea pe actiuni creeaza valoare pentru actionari.

Analiza rentabilititii anticipate a unei actiuni. In procesul activititii societitilor pe actiuni,
apar probleme analitice legate de determinarea rentabilitdtii anticipate a unei actiuni.

Studierea literaturii de specialitate dovedeste cd se intdlnesc diverse modele de calcul al
rentabilitatii anticipate a unei actiuni. In continuare, vom prezenta modalitatea de calcul al
rentabilitdtii anticipate a unei actiuni, capdtatd in baza modelului Gordon-Shapiro.

Punctul de plecare in elaborarea modelului Gordon-Shapiro este faptul ca dividendul aferent
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unei actiuni creste anual, cu o ratd constantd, in timp ce rentabilitatea cerutd de actionari este
consideratd in permanentd a fi mai mare decat dividendul pe actiune.

Rezultatul modelului a demonstrat ca valoarea unei actiuni este determinata de raportul dintre
dividendele viitoare si diferenta dintre rata de rentabilitate cerutd de actionari si rata de crestere a
dividendului corespunzator unei actiuni.

Din modelul Gordon-Shapiro obtinem cé rentabilitatea anticipatd (cerutd) a unei actiuni este
egald cu suma dintre rata de distribuire a dividendelor (randamentul dividendului) si rata de crestere
a dividendelor. Unde, rata de distribuire a dividendelor este determinatd ca raportul dintre
dividendele anului curent si pretul mediu ponderat al unei actiuni ordinare aferent anului precedent.

De remarcat, cd modelul Gordon —Shapiro prezintd avantajul ci este usor de inteles, Insa
marele neajuns al sdu este acela ca nu reprezinta realitatea procesului de evaluare suficient de bine.
In realitate, cele mai multe companii incearca sia mentina nivelul dividendelor, chiar si atunci cand
profiturile se reduc, ca urmare a situatiilor de recesiune. Un nivel ridicat al dividendelor este urmarit
si de investitori, indiferent de starea de ansamblu a economiei. Ceea ce se asteaptd Intotdeauna este
ca anii cu rezultate financiare mai slabe sd fie compensati de anii cu rezultate financiare bune,
indiferent de succesiunea acestora.

Modul de calcul al rentabilititii anticipate a unei actiuni ordinare determinate 1n baza
modelului Gordon-Shapiro este ilustrat in tabelul 2.

Tabelul 2. Calcului rentabilitatii anticipate a unei actiuni ordinare a societatilor
»Ele”S.A. si ,, YIy”S.A.

Indicatori
Dividende pe Pretul mediu Randamentul
Societati actiune ponderat al unei dividendului | Rata de crestere Rentabilitatea
pe actiuni | ordinara, lei actiuni ordinare (rata de a dividendelor, | anticipata a unei
Anul | Anul aferent anului distribuire a % actiuni ordinare, %
2015 | 2016 2015, lei dividendelor), %
1 2 3 4 5=2 X100 = x 100 — 100 7=5+6
»Ele” SA| 10,50 | 11,40 65 17,54 8,57 26,11
2
Y1300 | 302 30 10,40 4,00 14,40

Sursa: elaborat de autori
In baza datelor tabelului 2, se observd cd randamentul dividendului, rata de crestere a

dividendelor si rentabilitatea anticipatd a unei actiuni ordinare este mai mare la societatea ,,Ele” SA
fatd de nivelul acestor indicatori la societatea ,,Yly” SA. Nivelul rentabilitatii anticipate a unei
actiuni ordinare la societatea ,,Ele” SA a constituit 26,11% , iar la societatea ,,Yly” SA a fost
14,40%. Acesta este nivelul asteptat de actionarii potentiali care investesc mijloace, astdzi, pentru
achizitia unei actiuni, de la care asteapta in viitor dividende crescatoare cu rata constantd. Prin
urmare, plasamentul avantajos este in cazul actiunilor societatii ,,Ele” SA. Observam ca, in
conditiile informatiilor furnizate, putem solutiona o problema importanta, si anume, alegerea solutiei
optime de plasament.

Avantajul acestei modalitati de calcul constd in faptul cd permite anticiparea nivelului
rentabilitdtii unei actiuni cu acea parte a valorii actionarilor care este cdpdtatd din reinvestirea
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profitului. Totodata, pot fi mentionate si unele inconveniente ale modalitatii in cauza:

v’ in primul rdnd, se bazeaza pe presupunerea ca reinvestirea reusita a profitului va duce in
perspectiva la cresterea suplimentara a lui, si respectiv, la cresterea dividendelor;

v’ in al doilea rdand, dividendele asteptate si rata de crestere a dividendelor nu sunt cunoscute
cu certitudine, se bazeaza pe informatiile anilor precedenti;

v’ in al treilea rdnd, este imposibild pronosticarea politicii de dividende care va fi urmati de
adunarea generald a actionarilor si modificarea tensiunii sistemului fiscal;

v’ in al patrulea rdind, alegerea solutiei optime de plasament poate fi aplicatd doar in conditiile
ratei dobanzii constante.

Cu toate inconvenientele mentionate, consideram ca aceastd modalitate de calcul a
rentabilitdtii anticipate a unei actiuni ordinare are un caracter de prognoza, si poate fi aplicatd in
practica analitica a societatilor pe actiuni autohtone pentru:

v' planificarea actualilor si potentialilor investitori ai societatii pe actiuni,

v' planificarea tranzactiilor de vanzare-cumparare a actiunilor,

v" intelegerea politicii conducerii societatii pe actiuni privind respectarea si apararea intereselor
actionarilor etc.

in concluzie, conchidem ci cunoasterea particularitatilor analizei rentabilititii unei actiuni
sunt foarte importante, atdt pentru aprecierea strategiei de dezvoltare si organizare a activitatii
economico-financiare a societatii pe actiuni, cat si pentru fundamentarea unor decizii economice
optime.
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Abstract: This article includes the overview of the arm'’s length principle (ALP), its description, evolution,
examples of transactions which are made using such a principle, and the methodologies it applies.

The arm's length principle is the key for ensuring the transparency of trade affairs. An arm's length transaction is
a transaction in which the buyers and sellers of a product act independently and have no relationship to each other. This
transaction is concluded at the arm s length price, which would have been determined if such transactions were made
between independent entities under the same or similar circumstances.

This principle is a subject of particular interest due to the fact that it is not applied in Moldova, while it is used in
international practice, and in the nowadays integration process of the Republic of Moldova in the European Union and
more active participation of our country in world trade the study of this principle becomes a necessity.

Key words: an arm's length transaction; transparency; legislative framework; transfer pricing; double taxation.

Introduction. The arm's-length principle (ALP) of transfer pricing states that the amount
charged by one related party to another for a given product must be the same as if the parties were
not related.

An arm's length transaction is a transaction in which the buyers and sellers of a product act
independently and have no relationship to each other. An arm's-length price for such a transaction is
therefore what the price of that transaction would be on the open market [3].

For commodities, determining the arm's-length price can sometimes be as simple a matter as
looking up comparable pricing from non-related party transactions, but when dealing with
proprietary goods and services or intangibles, arriving at an arm's length price can be a much more
complicated matter.

Investigation results. As the arm’s length principle plays a particular role in international
transactions, it is relevant to investigate how this principle has developed.

For the first time the ,,arm’s length” term was included in an official document, in the draft
multilateral treaty of the League of Nations in 1933, and later in the US Regulations of 1935.

The purpose of the principle was to ensure the correct application of the separate entity or
independent enterprise approach, which was qualified as the primary method for the allocation of
profits to permanent establishments.

After 70’ years, the arm’s length principle seems to have reached the limits of its development.
The main reason for this is that the emphasis in the legislation and regulations of many countries and
in the OECD Guidelines 1995.

The Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) has adopted the
principle in Article 9 of the OECD Model Tax Convention, to ensure that transfer prices between
companies of multinational enterprises are established on a market value basis.

The arm’s length principle, despite its informal sounding name, can be also found in the
framework for bilateral treaties between OECD countries, and many non-OECD governments, too.
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The World Customs Organization (WCO) and World Trade Organization (WTO) have also
adopted, in effect, the arm's length principle in Customs valuations [4]. Arm’s length principle
methodology is presentment in figure below.

Accurately characterize the international dealings between the related
parties in the context of your business and documents.

<4 L

Select the most transfer pricing methodology and document the choice.

u

Apply the most appropriate method, determine the arm’s length
outcome and document the process.

<4 L

Implement support processes, including a review process to ensure
adjustment for material changes, and document the processes.

Figure 1. Arm’s length principle methodology.
Source: developed by authors based on source number 4.

Transactions subject to Arm’s length principle include:

purchase at little or no cost,

payment for services never rendered,

sales below market price

purchase above market price,

interest free borrowings,

exchanging property,

selling of real estate at a price different from market price,

use of trade names or patents at exorbitant rates even after their expiry.

In order to understand better how the arm’s length principle works let us take an example.

Example 1. The British company ,,Prima Dental” is a medical equipment producer that
distributes its equipment through a subsidiary in France. The equipment costs € 900 to make and it
costs the French company € 100 to distribute it. The UK company sets a transfer price of € 1 000
and the French part retails the equipment at € 1 100. Overall, the French company has thus made €
100 in profit, on which it expects to pay tax. However, when the French company is audited, the
auditors notice that the distributor itself is not showing any profit: the € 1 000 transfer price plus
the French unit’s € 100 distribution costs are exactly equal to the € 1 100 retail price. The auditors
suggested the transfer price should be shown as € 900 so that the French unit shows the company’s
€ 100 profit that would be liable for tax.

But this issue will cause a problem for the UK company, because ,,Prima Dental” it is already
paying tax in Great Britany on the € 100 profit per equipment shown in its accounts. Since it is a
group, it is liable for tax in the countries where it operates and in dealing with two different tax
authorities it cannot just cancel one out against the other. Nor should it pay the tax twice.
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Solution: in a bid to avoid such problems, current OECD international guidelines are based
on the arm’s length principle — that a transfer price should be the same as if the two companies
involved were indeed two independents, not part of the same corporate structure.

The OECD Transfer Pricing Guidelines provide a framework for settling such matters by
providing considerable detail as to how to apply the arm’s length principle.

Yet transfer pricing has gained wider attention among governments and NGOs because of
another risk: that it could be used to shift profits into low tax jurisdictions. This leads to trade
distortions, as well as tax distortions [1].

While they help corporations to avoid double taxation, they also help tax administrations to
receive a fair share of the tax base of multinational enterprises. However, abuse of transfer pricing
may be a particular problem for developing countries, as companies might take advantage of it to get
round exchange controls and to repatriate profits in a tax free form.

The OECD provides technical assistance to developing countries to help them implement and
administer transfer-pricing rules in a broadly standard way, while reflecting their particular situation.

Transfer pricing is the process through which parent companies and/or subsidiaries of the
same parent, in different countries, establish a price for goods or services between themselves.

Transfer mispricing is the abusive manipulation of this process for the purpose of avoiding or
reducing taxes across all entities.

This takes place when related firms agree to manipulate the price of their internal transactions
in order to declare less profit in higher-tax jurisdictions and therefore reduce their total tax
payments. It deliberately generates profit and hides or accumulates money in the jurisdiction where
the tax bill is low.

The mispricing is said to be based on ,,arm in arm” principle, the opposite of ,,the arm’s
length principle”.

In order to comply to the last, the companies should identify the appropriate price, using one
of the following methodologies [2]:

v' Comparable uncontrolled price method (CUP) - compares the price transferred in a
controlled transaction to the price charged in a comparable un-controlled transaction. It is the most
direct and reliable way to apply the arm’s length principle.

v Resale price method - begins with the price at which a product is resold to an independent
enterprise by an associate enterprise. The focus is on the resale price margin. This margin should
ideally be established from comparable transactions between the reseller (involved in the controlled
transaction) and other independent parties.

In the absence of such transactions, the resale price margin may be determined from sales by
other resellers in the same market. The resale price margin is expected to vary according to the
amount of value added by the reseller.

9

p
() ARM’S LENGTH PRICE = Resale price — (Resale price x Resale price margin)

RESALE PRICE MARGIN = (Sales price — Purchase price) + Sales price
Resale price margin must be comparable to margins earned by other independent
enterprises performing similar functions, bearing similar risks and employing similar
assets.
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v Cost plus method - first the cost incurred is determined. An appropriate cost plus mark-up is
then added to the cost to arrive at an appropriate profit. The resultant figure is the arm’s length price.
It is useful in the case of semi-finished goods, which are sold between associated parties. @

v

p
(D ARM’S LENGTH PRICE = Costs + (Cost x Cost plus mark-up)

COST PLUS MARK-UP = (Sales price — Costs) + Cost
Cost plus mark-up must be comparable to mark-ups earned by independent parties
performing comparable functions, bearing similar risks and using similar assets.

—/
v Profit split method - used when transactions are inter-related and is not possible to evaluate

separately. The method is based on the concept that profits earned in a controlled transaction should
be equitably divided between associated parties involved in the transaction according to the
functions performed.

v Transactional net margin method - the method examines the net profit margin relative to
an appropriate base such as costs, sales or assets. Compares the functions in the related party
dealings with third party dealings and the arm’s length net margins obtained taking into account the
assets used and risks assumed.

In the figure presented below, you can see some comparability issues in methodology
selection of the arm’s length principle provided by OECD.

Comparability issues in methodology selection

Are reliable
independent
comparables
available from
external or
internal sources?

Can you establish
transactional
comparability on
price or using
arm's length
gross margins?

What comparability analysis
compares when using:

Comparable uncontrolled price method
Compares the dealings between related parties
to third party dealings in terms of product
characteristics and market characteristics.*

Resale price method

Can you establish reliable comparability
on price or arm’'s length gross margins
with increased aggregation of related party

dealings?

Can you

establish reliable
comparability
using transactional
profit methods?

Can you
establish reliable
comparability
with increased
aggregation of
related party
dealings?

Use other approaches

Use traditional
transactional
methods but with
the comparability
analysis having a
broader focus.

Use transactional
profit methods
but with the
comparability
analysis having
a broader focus.

Determine the use and scope of any comparability analysis on the
facts and by the need to find an answer.

Compares the dealings between related parties
to third party dealings in terms of the functions
performed (taking into account assets used and
risks assumed) and the arm's length

gross margins obtained. Product similarity

is considered in the light of the functions
performed and the market conditions.*

Cost plus method

Compares the dealings between related parties
to third party dealings in terms of the costs
incurred and the arm’s length gross margins

in the light of the functions performed and
the market conditions.=

What a comparability analysis
compares when using:

Profit split method

Comparability analysis is directed at identifying
and establishing the relative importance of the
contributions of the parties.

Transactional net margin method
Compares the functions (taking into account
the assets used and risks assumed) in the
related party dealings with third party dealings
and the arm's length net margins obtained_*

*“ou may needto consider special conditions,
including fadors bearing on comparability, such as
the economic circumstances andthe business
strategies you have adopted.

Figure 2. Comparability issues in methodology selection of the arm’s length principle.
Source: developed by authors based on source number 5.
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No country — poor, emerging or wealthy — wants its tax base to suffer because of transfer
pricing. That is why the OECD has spent so much effort on developing its Transfer Pricing
Guidelines.

Applying transfer-pricing rules based on the arm’s length principle is not easy, even with the
help of the OECD’s guidelines. It is not always possible — and certainly takes valuable time — to find
comparable market transactions to set an acceptable transfer price.

Companies should ensure high levels of corporate transparency, since this allows citizens to
hold companies accountable for the impact they have on their communities. Multinationals operate
through networks of related entities incorporated under diverse legislation that are interrelated
through myriad legal and business connections. Without transparency, many transactions are almost
impossible to trace.

Conclusions: Among the barriers why in the Republic of Moldova this principle cannot be
adopted in near future we can mention:

v' intervention/influence of prudential regulators,

cultural aspects,

economic crisis,

transparency lack,

legislative framework is young and in flux,
Implications of state ownership.

The arm’s length principle is based on real markets. It is tried and tested, offering governments
a single international standard for agreements that avoid double taxation problems. Moreover, it is
flexible enough to meet new challenges, such as global trading and electronic commerce. The arm’s
length principle remain the key for ensuring the transparency of international trade affairs.
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Abstract. For every company accounting information is deemed, mirror of work. Accounting, through its role of
information provides users of external and internal data on position and performance of the entity, which will serve as a
knowledge base in making decisions on the future of work. Accounting information addresses much-diversified public
users, such as internal users, external users. Based on the information provided by accounting and presented in
financial statements can make decisions that are consistent with business reality.

Keywords: accounting, accounting information, user information, qualitative characteristics, financial
situations.

Introducere. In economia moderni informatia furnizati de contabilitate este extrem de
importanta atit pentru utilizatorii interni cat si pentru cei externi. Pe plan primordial, contabilitatea
prin scopul sau de bazd ce tine de prezentarea informatiilor in situatiile financiare se considera
,»cheia de succes al oamenilor de afaceri”, prin care acestora li se prezinta drumul de desfasurare si
dezvoltare a activitdtii economice.

Relatiile unei entitati cu mediul economic in care aceasta isi desfdsoara activitatea genereaza
nevoia de informatii. Actualmente in mediul economic, unde riscurile si incertitudinea sunt intalnite
tot mai des, apare necesitatea de a acorda o importantd deosebitd informatiilor furnizate de
contabilitate. Contabilitatea, prin rolul sdu de informare, ofera utilizatorilor externi si interni date cu
privire la performantele entitatii, care vor servi ca baza informationala in luarea deciziilor de
desfasurare a activitdtii pe viitor.

Astfel, in contextul actual al dezvoltarii economiei si cresterii gradului ei de complexitate,
informatia contabild trebuie sd dezvolte corespunzitor ca arie, continut si operativitate, in asa fel,
incat aceasta sa fie in masura sa furnizeze datele necesare pentru luarea deciziilor.

Contributia contabilitatii la realizarea obiectivelor strategice ale managerilor se manifesta si
sub forma asigurarii informatiilor necesare controlului, determinarii gradului de raspundere si
efectului, la diferite locuri de munca, ceea ce permite depistarea rezervelor interne, a supra
cheltuielilor si pierderile.

Volumul imens al informatiilor care personalizeaza si fragmenteaza elementele ce definesc
performanta financiara a entitdtilor, tendinta divergentei intre teorii, precum si importanta
informatiilor furnizate de contabilitate pentru procesul decizional au motivat alegerea subiectului
prezentei lucrari.

Rezultatele cercetarii. Contabilitatea si-a dezvoltat puterea de cunoastere a situatiei
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economice si financiare, astfel incat sa poata furniza, In conditii optime, informatiile necesare luarii
celor mai juste decizii. Ca sursa de informatii oferite utilizatorilor, ea presupune un proces complex
desfasurat in mod organizat, care integreaza persoane, proceduri si tehnologie informationala.
Deoarece fiecare persoana fizica si/sau juridica este parte integratd a societatii, atunci putem afirma
ca contabilitatea se realizeazd in serviciul interesului public si pentru totalitatea utilizatorilor
indiferent de scopul fiecaruia.

Contabilitatea si-a dezvoltat puterea de cunoastere a situatiei economice si financiare, astfel
incat sa poata furniza, In conditii optime, informatiile necesare luarii celor mai juste decizii.
Informatiile contabile ofera utilizatorilor de informatii posibilitatea de alegere a programelor optime
si fixarea unei anumite linii de politicd economica.

Tendinta actuald a informatiei contabile constd in adoptarea permanentd la transformarile
inerente produse in desfisurarea activititii economice, precum i in realizarea obiectivului de
conformare cu directivele in domeniul contabilititii ale Comunitatii Economice Europene.
Realizdrile Tn acest domeniu au fost posibile prin efectuarea numeroaselor adaptari si perfectionari
de natura contabild, care au luat in considerare si modificarile permanente ale legislatiei fiscale.

Activitatea contabililor este ghidatd de reprezentarea obiectiva a realitatii economice, deziderat
ce poate fi atins prin respectarea reglementdrilor domeniului si principiilor de deontologie
profesionald. Numai cd uneori, pentru a indeplini acest scop, este nevoie de mai mult decat
respectarea regulilor. Facem referire la acele abilitdti care transformd munca contabililor si
auditorilor intr-o artd. Consideram ca sarcina acestora de a surprinde si comunica realitatea
economica prin intermediul cifrelor si situatiilor financiare reprezintd mai mult decat simple calcule
si formule contabile, ci mai degraba rationament, logica, creativitate si moralitate [6, p.36].

Valorificarea informatiei contabile in cadrul comunicarii financiare se justificd In conditiile
cand utilizatorii acesteia o utilizeaza cu scopul de a vedea realitatea economica a entitatii si totodata
pentru a lua cele mai bune decizii. Pentru adoptarea unor decizii corecte, informatia financiar-
contabila trebuie sa dispund de anumite trdsaturi prezentate in figura 1.

actuala accesibila exacta simpla

e

Informatia financiar-contabila

completa sigura relevanti calitativa

Figura 1. Trasaturile informatiei financiar-contabile
Sursa: elaborat de autori dupa [8]
Pentru luarea deciziilor corecte drept baza servesc informatiile contabile examinate de

utilizatori nu doar sub aspect cantitativ, care prezinta multitudinea informatiilor furnizate, ci si sub
aspect calitativ - prin care se prezintd credibilitatea oferitd informatiei. Valoarea informatiei
financiar-contabile este analizatd in functie de scopul pentru care este utilizata si de utilizatorul
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acesteia. O informatie contabila are valoare, daca sprijind utilizatorii in obtinerea rezultatelor

scontate in urma procesului de luare a deciziilor de managementul intern si pentru partile externe,

cum ar fi creditorii, investitorii, autoritatile de reglementare si fiscale [8, p.61].

Sistemul financiar-contabil presupune organizarea si desfasurarea de activitati cu privire la

colectarea si stocarea datelor referitoare la operatiunile derulate de entitate, prelucrarea acestora si
obtinerea de informatii utile pentru planificarea si realizarea activitatilor entitdtii, precum si
furnizarea informatiilor care asigurd interesul utilizatorilor externi. Nevoile informationale ale
utilizatorii interni si externi sunt prezentate in tabelul 1.

Tabelul 1. Nevoile informationale ale utilizatorilor de informatii
tilizatorii . - . - . - .
U. N d ¢ Tipul utilizatorilor Nevoile informationale ale utilizatorilor
informatii ’
Managerii entitatii . . interesati de informatiile contabile pentru
’ interni oL ;

luarea deciziilor de gestiune

Investitorii interesati de profitul entitatii si de capacitatea
acesteia de a plati dividendele

Bancile interesati de capacitatea entitatii de a rambursa
creditul si de a plati dobanzile

Furnizorii externi cu interes | interesati de solvabilitatea entitatii si de

direct fata de capacitatea de a-si plati datoriile

Clientii entitate interesati de continuitatea activitatii entitatii
pentru a-si putea onora comenzile

Salariatii interesati de stabilitatea locului de munca,
marimea salariului entititii de a rambursa
creditul si de a plati dobanzile

Serviciul fiscal . interesati de informatiile contabile care permit

externi cu interes ’ .. S
. e ) evaluarea bazei impozabile
. — indirect fata de - -
Biroul de statistica e . interesati de colectarea datelor pentru
entitate R . e .

intocmirea statisticilor nationale

Sursa: elaborat de autori
Desi la prima vedere consideram ca principalii utilizatori de informatie contabila sunt cei

interni, atunci trebuie sd realizdm ca utilizatorii de informatii pot fi si cei externi (investitori,

creditori, furnizori etc.):

v

v

v
v

managerul are nevoie de informatii contabile pentru o organizare mai eficienta si eficace a
entitatii;
creditorii, institutiille financiare si furnizorii cu care colaboreaza entitatea sunt
preocupati daca aceasta 1si va onora obligatiile;
salariatii vor sa-si previzioneze viitorul la un loc de munca stabil, bine platit si cu unele
perspective de dezvoltare profesionald si avansare in timp;
organele de control care gestioneaza respectarea obligatiilor fiscale;
organele statale si alte autoritati publice administreaza corect si coerent informatiile furnizate
de contabilitate pentru a adopta o politicd economica eficienta.

Standardizarea si normalizarea informatiei contabile, pe de o parte, iar pe de alta parte

tendintele spre particularizarea produselor si serviciilor orienteaza contabilitatea spre o consolidare a
sistemelor de informatie, deopotriva informatiile externe si interne.

Atat utilizatorii interni, cat si cei externi au acces la informatiile prezentate de contabilitate.
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Utilizatorilor externi le este prezentata informatia contabild in forma standardizatd redatd prin
situatiile financiare, completate anual si semestrial. Totodatd, utilizatorilor interni, de exemplu
managerii, au acces si la informatii nestandardizate, care includ informatii cu diferite comparatii,
completari si detalieri referitoare la aspectele trecute si la actiunile ce urmeaza a fi realizate in viitor
de entitate.

Informatiile incluse in situatiile financiare sunt obtinute prin utilizarea unui limbaj specific,
anumitor reguli si principii, care permit codificarea datelor reprezentate, toate acestea asigurand
reprezentarea ordonata si inteligibila a realitatii economice a entitatii.

Factorii esentiali ce determina utilitatea informatiilor pentru utilizatorii existenti si potentiali
in luarea deciziilor sunt reprezentati si de caracteristicile calitative ale informatiilor financiare.
Rolul acestor caracteristici calitative este de a realiza un echilibru intre informatiile generate si
indeplinirea obiectivului situatiilor financiare ale entitatilor economice. Avand in vedere faptul ca
obiectivul informatiei contabile constd in satisfacerea nevoilor utilizatorilor de informatie contabild,
nevoi ce sunt complexe si, uneori, contradictorii, putem considera ca difuzarea informatiei constituie
o sursd de putere, ceea ce impune ca procesul de difuzare a informatiei contabile sa fie rolul unor
decizii economice bine argumentate.

In conformitate cu art. 6 (2) al Legii contabilitatii nr.113 din 27.04.2007 si pct. 11 din SNC
»Prezentarea situatiilor financiare”, informatiile prezentate in situatiile financiare trebuie sa
corespunda caracteristicilor calitative prezentate in figura 2, care conduc la obtinerea unei imagini
fidela a patrimoniului si a situatiei financiare a entitatii.

Relevanta — informatiile contabile trebuie sa fie importante pentru utilizatori si sa-i

ajute pe acestia sa evalueze evenimentele trecute, prezente sau viitoare, sa confirme
sau sa corecteze evaludrile lor anterioare

Inteligibilitatea —
informatiile furnizate de Credibilitatea —
contabilitate trebuie . informatiile trebuie sd fie
clasificate, caracterizate si Caracteristicile complete, neutre si fara
prezentate in mod clar si calitative ale §> erori semnificative
concis utilizatorilor de informatiei
informatii contabile

y

Comparabilitatea — situatiile financiare trebuie sa contind informatii comparative
aferente perioadei precedente pentru toate elementele raportate
ale perioadei de gestiune curente

Figura 2. Caracteristicile calitative ale informatiei contabile
Sursa: elaborat de autori in baza [1,2]

Informatia furnizatd de contabilitate se distinge fatd de alte profesii prin asumarea
responsabilitatii fatd de interesul public, fatd de toate partile interesate in activitatile desfasurate de
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entitate: actionari, salariati, furnizori, banci, buget etc. Contabilii livreaza nu doar situatii sau cifre,
ei livreaza informatii, solutii alternative, management financiar, adicd plusvaloare oricdrui proiect.
Contabilii nu sunt doar 1n slujba entitatilor unde sunt angajati, dar si in slujba profesiei contabile de
a oferi informatii privind pozitia si performanta entitatii in serviciul interesului public.

Contabilitatea ca furnizor de informatii are drept scop oferirea datelor necesare pentru
efectuarea analizei financiare, care totodatd urmdreste corectitudinea, calitatea si cantitatea
informatiilor prezentate. Indiferent de destinatarii si obiectivele acestora, informatiile contabile
trebuie sd corespundd anumitor caracteristici calitative, pentru a face distinctie dintre informatiile
viabile si cele inutile.

Caracteristicile calitative ale informatiei sunt atributele care determina utilitatea informatiei
oferite de situatiile financiare [3, p.19]. Nu orice informatie contabild reprezinta si un rezultat pentru
utilizatori, respectiv aceasta trebuie s parcurgd un sir de etape pentru a fi redatd prin indicatori
financiari si cu o exactitate mai aprofundata.

In cadrul informarii economice, aria informatiilor oferite de contabilitate este foarte extinsa,
ele aparand ca informatii specifice, particulare, rezultate din interpretarea si prelucrarea prin
intermediul logicii contabile a miscarilor de valori provocate de activitatile creatoare. Fiind
consideratd principala sursa de date a sistemului informational economic, contabilitatea se prezinta
drept instrument de baza pentru cunoasterea, gestiunea si controlul patrimoniului si al rezultatelor
obtinute de catre entitati.

Relevanta informatiilor contabile constd in asigurarea unei dezvoltari stabile, precum si
realizarea ciclurilor ce caracterizeaza finalitatea activitatilor. Producerea informatiilor contabile la
nivelul unei entitdti este asiguratd de practicienii contabili in cadrul sistemului informational
contabil. Aceste informatii trebuie sa satisfacd nevoile si sa prezinte utilitate pentru toti cei care
formeaza categoria utilizatorilor, produselor contabilitatii, fapt pentru care difuzarea lor trebuie sa se
constituie intr-un proces dinamic si rational, ca urmare a negocierii si compromisurilor stabilite intre
entitate si factorii externi.

Mentionam ca in timp, informatiile contabile s-au impus atat prin valoarea cognitiva ridicata,
cat si prin ponderea ce o detin in volumul total al informatiilor economice. in prezent informatia
furnizatd de contabilitate are un rol deosebit in cunoasterea si analiza multilaterald a fenomenelor si
proceselor constituind baza elaborarii deciziilor.

Functionarea adecvatd a unei entitati, realizarea obiectivelor previzionate este posibila prin
constituirea un sistem informational, care oferd materia primd informationald necesara in stabilirea
si Indeplinirea obiectivelor manageriale, a sarcinilor, competentelor si responsabilitatilor atat
manageriale, cat si prezentarea reald a pozitiei si performantei entitatii In viziunea utilizatorilor
externi de informatie.

Concluzii. Informatia contabild reprezintd o componentd semnificativdi a informatiei
economice si, totodatd componenta de bazi a sistemului informational contabil. In linii generale,
informatiile furnizate de contabilitate asigurd cunoasterea si controlul situatiei patrimoniale.

Pentru un viitor imprevizibil, informatia contabila va constitui componenta cea mai importanta
a sistemului informational economic la nivelul fiecarei entitati si aceasta pentru faptul cd fiecare
utilizator interesat de mersul entitatii recurge la informatie contabild, deoarece este singura sursa
care poate furniza imaginea reald a activitatii entitatii.
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Pentru perioada actuald si, totodata, pentru cea viitoare contabilitatea constituie un mijloc sau
o metoda de obtinere a informatiilor economico-financiare utile atat pentru managementul entitatii si
proprietarii acesteia, cat si pentru o gama diversa de utilizatori, ceea ce ii confera un caracter din ce
in ce mai social. Dezvoltarea contabilitatii si implicit cresterea ofertei de informatii de aceasta natura
a condus la sporirea cererii produselor furnizate de contabilitate, venita din partea unor utilizatori ale
caror necesitati informationale depind de mediul economic, politic, juridic, social si cultural in care
actioneaza.

Informatiile contabile se adreseaza unui public de utilizatori foarte diversificat, precum:
utilizatori interni, utilizatori externi (cu interes direct si interes indirect asupra activitatii entitatii). In
baza informatiilor furnizate de contabilitate si prezentate in situatiile financiare se pot lua decizii
care sd fie in concordantd cu realitatea mediului de afaceri. Prezentarea unor informatii contabile
calitative duce la fundamentarea deciziilor economice corecte in scopul asigurdrii si al desfasurarii
unei activitati eficiente In conditiile actuale de competitivitate si profitabilitate.
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Abstract. The analysis of the financial stability of an entity is very important in order to measure the
performances of the top management and their ability to control the assets of the company, the owner s equity and the
profitability of that company. The present article aims to analyse the evolution of the stability of top 10 hotels from the
industry and to propose some solutions for those companies that face problems in administrating their assets and debts.
In addition, an interesting fact to be analysed is the correlation between the level of increase of the volume of sales, of
the volume of assets and that of the employees of the company. While making the respective calculations, big
discrepancies were noticed, and a key moment is to explain why this situation occurred. Going deeper into the made
calculations, we will analyse which indicators most affected the level of stability of the analysed companies and the
consequences of the irrational use of company’s resources that may lead to bankruptcy. Thus, the following study,
developed as a fusion of existing knowledge and author’s own research, aims to provide a basis for reflection and
discussion with theorists, practitioners and analysts within the financial domain.

Key words: financial stability, credit-scoring method, entity, hotel industry, evolution, consequences.

Introducere. Stabilitatea financiara este un domeniu cheie care trebuie sa fie studiat in zilele
noastre la fiecare entitate, deoarece aceastd analizd oferd informatii pretioase despre activitatea
companiei $i situatia in care se regdseste. Dacd entitatea nu este stabild din punct de vedere
financiar, atunci existd riscul de aparitie a incapacitdtii de platd si respectiv a falimentului.
Mentinerea 1n echilibru a indicatorilor de stabilitate rezulta a fi o provocare in zilele de astazi in
special datoritd progresului continuu al tehnologiilor, dar si a procesului de globalizare.

Industria hoteliera in Republica Moldova este 1n stransa legatura cu industria turismului, care,
din pacate nu este una dintre cele mai dezvoltate din tara noastra. In 2015, in tara noastri, in
structurile de primire turisticd s-au cazat aproximativ 94000 strdini, ceea ce este un numar relativ
mic. Incepand cu anul 2014, a inceput un amplu proces de promovare a tirii noastre, prin lansarea
brandului de tard, a sloganului dar si a spoturilor de prezentare. Fiind industrii complementare, daca
ramura turisticd va progresa, atunci si industria hoteliera va beneficia substantial.

La finele anului 2015, pe teritoriul tarii se regaseau 126 hoteluri si structuri similare, cu 30 mai
mult decat in anul 2011 [11].

Pentru a analiza stabilitatea financiard in sectorul dat am selectat un numar de 10 entitati,
pentru care am prelucrat situatiile financiare pentru o perioadd de 5 ani (2011- 2015). Entitatile
cuprinse in esantion sunt dispersate pe Intreg teritoriul national, sunt entitatile ce au generat cele mai
mari venituri din vanzari in aceastd perioada. Astfel, ele se incadreaza in categoria celor mai mari
intreprinderi fiind reprezentative pentru sectorul din care fac parte.

La aceste 10 entitdti analizate, putem remarca ca veniturile din vanzari au avut o tendinta de
micsorare rata cea mai inalta fiind in anul 2013, cu o crestere de 26 % fatd de anul 2012, iar Tn anul
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2015, cea mai scazuta, de aproximativ 30 milioane de lei, ea fiind in scddere cu 42 % fatd de anul de
baza 2011. Un motiv principal ar putea fi preferinta turistilor de a se caza In pensiuni turistice din
afara oraselor, decat in hoteluri de top.

Analizand volumul activelor din acest sector, putem observa ca si ele au Inregistrat usoare
tendinte de scadere in perioada analizatd, dar au ajuns la cifra de aproximativ 74 de milioane lei in
2015, fiind cu 98,77 % mai mare decat in anul precedent, ceea ce inseamna o modernizare continua
a structurilor de cazare, lucru apreciat pozitiv pentru dezvoltarea acestei ramuri.

Un alt indicator, si anume numarul mediu de salariati, prezinta usoare tendinte de crestere, dar,
in 2015, el a fost cu 14 % mai redus decat in anul precedent. Acest lucru denotd o crestere a
nivelului de tehnologizare a ramurii, respectiv de reducere a cheltuielilor cu personalul, un angajat
in industria hoteliera fiind remunerat cu aproximativ 4000 lei lunar, conform statisticilor, dar acest
lucru nu este benefic din punct de vedere macroeconomic, deoarece apare fenomenul de somaj [12].

Tabelul 1. Evolutia vanzarilor, activelor si angajatilor

Specificatie 2011 2012 2013 2014 2015 Medie anuali
Total venituri din 55071,02 | 50341,63 | 63832,65 | 53213,09 | 31867,67 X
vanzari, mii lei
Dinamica veniturilor X -8,59 26,80 -16,64 -40,11 -9,63
din vanzari, %
Total active, mii lei | 49 554,59 | 61870,19 | 51 179,79 | 37653,89 | 74 846,27
Dinamica activelor, % 24,85 17,28 26,43 98,77 19,98
Nr. mediu de salariai, 79,13 73,33 76,22 85,2 73,4 X
persoane
Dinamica nr. mediu de x 7,33 3,94 11,78 -13,85 1,37
salariati, %

Sursa: prelucrari ale autorilor.

Comparand evolutia acestor 10 entitdti din sector cu evolutia economiei in ansamblu
constatdm cd in ultimii ani s-a observat o tendintd de micsorare a PIB-ului, ceea ce se rasfrange
asupra tuturor industriilor, inclusiv si a celei hoteliere, caci sesizam o medie anuald negativa atat in
evolutia veniturilor din vanzari, cat si a numarului mediu de salariati.

Tabelul 2. Evolutia economiei in ansamblu in corelatie cu indicatorii entititilor analizate

SPECIFICATIE Anul 2012 Anul 2013 | Anul 2014 | Anul 2015 Medie anuali
Dinamica PIB -0,70% 8,90% 4,60% -0,50% 3,08%
Dinamica VV -8,59% 26,80% -16,64% -40,11% -9,64%

Dinamica activelor 24.,85% -17,28% -26,43% 98,77% 19,98%
Dinamica nr. med salar -7,33% 3,94% 11,78% -13,85% -1,37%

Sursa: prelucrari ale autorilor.

Metodologia de analizi. Analiza stabilitdtii financiare reprezintd o parte integratd a analizei
pozitiei financiare a entitatii. Lipsa acestei componente duce la pierderea sensului economic al
analizei pozitiei financiare. Astfel, luand in considerare multitudinea de indicatori de masurare a
stabilitdtii financiare, intervalele de siguranta diferite ale acestora, precum si dificultatile survenite
in legdturd cu aceasta in aprecierea gradului de lichiditate si solvabilitate al entitatii am utilizat
metoda credit scoring, care a rezultat a fi 0 metoda destul de actuala si credibila, datele initiale fiind
preluate din situatiile financiare ale entitatilor analizate. Esenta acestei metode constd in gruparea
entitatilor, in functie de nivelul riscului, pornind de la valoarea efectiva a indicatorilor de stabilitate
financiara si a rating-ului fiecdrui indicator exprimat in puncte atribuite in urma evaluarii expertilor.
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In analiza efectuati am utilizat datele primelor cinci hoteluri din ramura [9].

Tabelul 3. Gruparea entititilor pe clase in functie de nivelul de solvabilitate

Indicatori Limitele claselor conform criteriilor
Clasa I Clasa 11 Clasa I11 Clasa IV ClasaV
Rat
ot e | peste 30 29,9 - 20 19,9 - 10 9,9 -1 sub 1
activelor ’ (50 puncte) (49,9-35 puncte) (34,9-20 puncte) (19,9-5 puncte) (0 puncte)
Rata
lichiditatii peste 200 199 - 170 169 - 140 139-110 sub 100
curente ’ (30 puncte) (29,9-20 puncte) (19,9-10 puncte) (9,9-1 puncte) (0 puncte)
Rat
autonomici | Peste 70 69 - 45 44 - 30 29- 20 sub 20
globale (20 puncte) (19,9-10 puncte) (9,9-5 puncte) (5-1 puncte) (0 puncte)
I;;:;;tlzl: p;itlelcltgo 99-65 puncte 64-35 puncte 34-6 puncte 0 puncte
Sursa: adaptat de autori dupa Casuyxas I'.B. [9].
in calculele ce urmeaza, am utilizat 3 indicatori:
Rata rentabilitatii activelorle,* 100%
> Total active
Rata lichidititii curente—Acie IrUlante, 4o,

Datorii curente

Capital propriu*
1009
Total active /o

Rata autonomiei globale=

Am clasificat companiile in 5 clase, dupa cum urmeaza:

Clasa 1 - nivel ridicat de stabilitate financiara.

Clasa 2 - se inregistreaza mici iregularitati la plata datoriilor.
Clasa 3 - entitati problematice.

Clasa 4 - nivel ridicat al riscului de faliment.

Clasa S - nivel major de risc, entitati practic insolvabile.

In continuare, vom determina in care clasa se incadreaza fiecare entitate pe parcursul acestei
perioade. Se dispune de urmadtoarele informatii prezentate in tabelul 4.

Trebuie de mentionat faptul ca informatia de la aceasta etapa de analiza poate fi redatd si prin
aplicarea metodelor grafice, ce permit prezentarea mai clara intr-o forma accesibila a materialelor
analitice. In practica mondiald cea mai frecvent folositi forma de prezentare a informatiei analitice
in aceste scopuri este construirea diagramelor. Astfel, gruparea entitatilor, In functie de nivelul
riscului pe intreaga perioadd 2011-2015 este prezentatd in figura 1.
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Figura 1. Gruparea entitatilor pe clase dupa nivelul de solvabilitate

2011 2012 2013 2014 2015

mCL1
mCL2
mCL3
mCL4
mCL5
m NO DATA

Sursa: prelucrari ale autorilor.
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Tabelul 4. Aprecierea stabilitatii financiare

2011 2012 2013 2014 2015
. . Nr de Nivelul Nr de Nivelul Nr. De Nivelul Nr de Nivelul Nr de
H1 Nivelul ratei . . . .
puncte ratei puncte ratei puncte ratei puncte ratei puncte
Rataarcetmab 5,18 12,00 12,60 23,92 1,22 0 6,49 14,19 5,85 13,12
R"‘ctirl:h 104,59 0 125,43 573 100,07 0 108,03 0 130,02 7,14
Rat;iﬁ“’“ 19,68 0 2731 425 27,11 4,16 30,76 526 40,61 8,71
Total puncte CL4 12,00 CL4 33,90 CL5 4 CL4 19,45 CL4 28,97
2011 2012 2013 2014 2015
. . Nr de Nivelul Nr de Nivelul Nr. De Nivelul Nr de Nivelul Nr de
H2 Nivelul ratei . . . .
puncte ratel puncte ratel puncte ratel puncte ratel puncte
Rataarc‘imab 325 8,77 2,68 7,82 0,26 0 0,12 0 3,86 9,7
R"‘cti::h 200,98 30 256,94 30 369,28 30 577,88 30 615,86 30
Ratgaliﬁ“’n 93,51 20 91,86 20 93,60 20,00 93,59 20 93,26 20
Total puncte CL3 58,77 CL2 57,82 CL3 50 CL3 50 CL3 59,7
2011 2012 2013 2014 2015
. . Nr de Nivelul Nr de Nivelul Nr. De Nivelul Nr de Nivelul Nr de
H3 Nivelul ratei . . . .
puncte ratel puncte ratel puncte ratel puncte ratel puncte
Rataaﬁmab 1,32 5,54 0,86 0,00 0,85 0 6,83 14,75 1,75 6,25
Ragirlewh 251,88 30 147,22 12,47 69,82 0 85,32 0 188,61 26,35
Rat;igt‘m 80,84 20 80,72 20 81,21 20,00 87,47 20 90,52 20
Total puncte CL3 55,54 CL4 32,47 CL4 20 CL4 34,75 CL3 52,6
2011 2012 2013 2014 2015
. . Nr de Nivelul Nr de Nivelul Nr. De Nivelul Nr de Nivelul Nr de
H4 Nivelul ratei . . . .
puncte ratei puncte ratei puncte ratei puncte ratei puncte
Rataaﬁmab 179,56 50,00 61,22 0,00 -12,63 0 12,98 24,48 1,25 542
RactirgCh 152,20 14,17 78,22 0 78,18 0 90,98 0 95,15 0
Rat;igmn 44,49 10,07 9,92 0 19,11 0,00 5,08 0 90,52 20
Total puncte CL2 74,24 CL5 0,00 CL5 0 CL4 24,48 CL4 25,42
2011 2012 2013 2014 2015
Nivelul Nivelul Nr de Nivelul Nr. De Nivelul Nr de Nivelul Nr de
HS5 . Nr de puncte . . . .
ratei ratei puncte ratei puncte ratei puncte ratei puncte
Rataarc";mab #DIV/0! 0,00 -1,59 0,00 -3 500,65 0 5,41 12,38 0,29 0
Ractf‘lrlemh #DIV/0! 0 #DIV/0! 0 339 0 103,51 0 176,75 223
Rat;f)g“’“ #DIV/0! 0 100,00 20 284948 0,00 3,67 0 44,41 10,04
Total puncte | NO DATA 0,00 DTX(T) A 20,00 CL5 0 CL4 12,38 CL4 32,34

Sursa: prelucrari ale autorilor.

Concluzii. Astfel, vedem ca in perioada analizatd, preponderent, majoritatea entitatilor se
regdsesc in clasa a 4-a, ceea ce presupune ca trebuie luate masuri urgente de redresare a situatiei si
de achitare a datoriilor la timp. Observam ca in clasa 1, nu se regdseste nici o entitate, desi hotelurile
analizate fac parte din top 10 din industrie. Doar in 2011 si 2012, cate unul din hoteluri s-au regasit
in clasa a 2-a, dar nu pentru mult timp. Totodata, doar in anul 2015, nici un hotel nu se regaseste in

clasa 5, ceea ce se apreciaza pozitiv.

Cea mai stabila entitate, conform calculelor efectuate, reiese a fi hotelul cu numarul 2, el
regdsindu-se preponderent in clasa a 3-a, dar si in a 2-a. Se observa astfel efortul intreprins de
managementul companiei pentru a face fatd datoriilor cu succes, dar si pentru a gestiona cat mai
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eficient activele, astfel Incét sd obtind un avantaj cat mai mare si mai concret sub forma unui profit.

Daca ar fi sda analizdim cauzele includerii companiilor in clasa a 4-a ori a 5-a, in urma
calculelor, am observat cd cel mai problematic indicator este Rata autonomiei globale. Aceasta
inseamna ca intreprinderile au probleme 1n finantarea activelor din capitalul propriu, si recurg la cel
imprumutat, ceea ce duce la aparitia datoriilor, urmate de eventuala incapacitate de platd si cu
iminentul faliment specific entitatilor din clasa a 4-a si in special a 5-a.

Astfel, celorlalte entitdti, care au un nivel ridicat al riscului de faliment, 1i se recomanda sa
intreprindd masuri drastice, cum ar fi: reducerea cheltuielilor, dar si a surselor imprumutate. In
legdtura cu aceasta, entitdtile analizata trebuie sd determine cauzele diminudrii indicatorilor si sa ia
masuri privind cresterea acestora. Totodatd, conducerea hotelelor poate suferi unele modificari, prin
atragerea unor specialisti mai calificati, cu posibilitatea de a oferi solutii pentru ameliorarea situatiei.

in concluzie, considerdm analiza efectuati, ca fiind una benefica pentru luarea deciziilor pe
termen lung si determinarea strategiei de actionare. Totodatd, informatia obtinuta este relevanta atat
pentru utilizatori interni cﬁt si externi care au posibilitatea in egald masura de a-si face o concluzie
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Abstract: Some accounting and fiscal aspects of the activity of casinos in Republic of Moldova and Romania are
examined in this article. The juridical aspects of the researched field have been examined in the beginning part of the
article. The points of view of the authors on the way of recognition of incomes, on the determining of financial results
and on the modality of gaming chips accounting have been laid down in particular. In the final part of this work there
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The conclusion drawn is that a casino will always have the chance to gain much more than its gamblers win. For
this reason, we should be careful to stop from playing the game at the right moment.
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Introducere. Tema jocurilor de noroc a fost foarte controversata din toate timpurile. Unii le
considerd drept o modalitate de a se distra, pentru altii insd e o dependentd de care nu se pot
debarasa si care le distrug vietile.

Exista mai multe tipuri de jocuri de noroc, unul dintre care este jocul de noroc caracteristic
cazinoului. Cu sigurantd, cea mai importanta si mai atractiva activitate dintr-un cazinou sunt jocurile
de noroc. Diferite cazinouri din lume, au diferite tipuri de jocuri si reguli de ale acestora. in
principal, intr-un cazinou pot fi intdlnite unele sau toate tipurile de jocuri, cum ar fi: poker, ruleta,
slots, bingo, blackjack, zaruri si altele. In principiu, un cazinou isi doreste si aiba o diversitate cat
mai mare de jocuri de noroc, pentru a permite fiecdrui jucator sa participe la jocul preferat. Chiar si
pentru acelasi joc de noroc, regulile de joc pot s difere intre doud cazinouri, chiar daca sunt situate
in aceeasi regiune.

Rezultatele cercetarii. Trebuie de mentionat, cd activitatea jocurilor de noroc este, in
principal, reglementata de urmatoarele acte normative:

v' in Republica Moldova — Legea nr. 291 din 16.12.2016 cu privire la organizarea si
desfasurarea jocurilor de noroc (in continuare — Legea nr. 291 din 16.12.2016) [6];

v" in Roméinia — Ordonanta de urgenta nr. 92/2014 pentru reglementarea unor masuri fiscal-
bugetare si modificarea unor acte normative (in continuare — OUG nr. 92/2009), care aduce
noutati in ce priveste organizarea si exploatarea jocurilor de noroc [7].

Conform art.2 al Legii nr. 291 din 26.12.2016, ,,jocul de noroc este 0 activitate desfasurata
conform regulilor stabilite, bazatd pe risc, care indeplineste cumulativ urmatoarele conditii:
permite a castiga bani, alte bunuri sau drepturi patrimoniale, ca urmare a oferirii publice de catre
organizator a unui potential castig si a acceptarii ofertei de catre participant, cu perceperea taxei de
participare directe (mizei de joc) sau indirecte, castigurile fiind atribuite prin selectia aleatorie a
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rezultatelor evenimentelor care fac obiectul jocului (cu exceptia, pariurilor pentru
competitiile/evenimentele sportive), indiferent de modul de producere a acestora”[6].

Potrivit art. 30, alin.1 al Legii nr. 291 din 26.12.2016, cazinoul este un local de joc special,
unde folosind ruleta, mesele pentru jocuri de carti si jocuri cu zaruri, precum si alte mijloace
auxiliare si specifice de joc, se desfasoara jocurile de noroc autorizate, cu anuntarea castigului in
bani sau in alte bunuri [6].

In vederea desfasurarii activitatii de cazinou este necesara obtinerea licentei.

In Republica Moldova, licenta pentru activitatea in domeniu jocurilor de noroc se elibereazi
pe un termen de 5 ani, fiind achitata in fiecare an. Marimea taxei achitate este de 600 000 lei pentru
fiecare masa de joc si 130 000 lei pentru o ruletd. Forma juridica a cazinourilor este S.R.L. sau S.A.,
iar capitalul social nu trebuie sa fie mai mic de 5 000 000 lei, dintre care cel putin 70% trebuie sa fie
sub forma de mijloace banesti.

in Romania, taxele privind activitatea cazinourilor se impart in taxe pentru licentiere - 95 000
EURO si taxe pentru exploatarea utilajelor de joc: pentru fiecare masa de joc din municipiul
Bucuresti - 60 000 EURO, iar pentru cele aferente altor localitati - 30 000 EURO. Capitalul social
nu trebuie sa fie mai mic de 1 000 000 RON. O reglementare legislativa a cazinourilor din
Romania, care nu se regaseste in Republica Moldova este taxa de intrare, care nu poate
constitui mai putin de 50 RON.

in Republica Moldova, cazinourile nu pot detine mai putin de 4-5 mese de joc, dintre care
una trebuie sa fie ruleta. Utilajele trebuie sa aiba semn de identificare (fisa cu numar, numar de
fabricatie, data fabricarii, tara producdtoare) si sa dispuna de certificat de conformitate.
Automatele de joc trebuie sa detina certificatul GLI-11.

Dotarea minimala pe care trebuie sa o posede un mini cazino din Romania, pentru a putea
obtine avizul de functionare, este de minimum 8 mese speciale de joc, din care cel putin 4 mese
speciale cu bile ( rulete), iar un cazino, minimum 12 mese speciale de joc, din care cel putin 6 mese
speciale cu bile. Cutiile din dotarea meselor de joc vor fi prevazute cu un sistem cu dubla
incuietoare, una dintre chei fiind la directorul de cazino (asistentul manager), iar cealalta la
directorul de securitate. in afara programului de functionare, cutiile meselor de joc vor fi asezate pe
mese si vor fi deschise, iar mesele de ruleta (ruletele) vor fi sigilate, intocmindu-se in acest sens un
proces-verbal.

Modul de organizare si tinere a contabilitatii jocurilor de noroc este strict reglementat de catre
stat.

in Republica Moldova, cazinourile organizeazi si tin contabilitatea in baza sistemului
contabil in partida dubla, cu prezentarea situatiilor financiare complete.

in Romania, organizatorii jocurilor de noroc sunt obligati si tind evidenta contabild separat,
pana la nivel de balanta, pentru activitatile de jocuri de noroc, inclusiv partea aferenta asociatilor, in
cazul contractelor de asociere in participatiune. Raportarea se face semestrial la Directia
administrarea monopolului de stat din cadrul Ministerului Finantelor, odata cu raportarile contabile.
Evidenta contabila va fi tinutd zilnic pe baza indexurilor contoarelor electromecanice, care vor fi
marcate prin etichetare: intrari, iesiri.

In conformitate cu Lege Contabilitatii nr. 113-XVI din 27 aprilie 2007 [5], pentru a tine
evidenta contabild a jocurilor de noroc in cazinouri, este necesar de a asigura: confirmarea
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documentard, argumentarea juridicd, plenitudinea si continuitatea inregistrarii in evidenta a
tuturor operatiilor la momentul actual.

Toate operatiile legate de evidenta jocurilor de noroc in cazinouri se perfecteaza prin
documente, formulare-tip interdepartamentale, aprobate de catre Ministerul Finantelor. Formularele
sant completate de catre lucratorii cazinoului: casier, administrator, crupier, manager, inspector.

Pentru punerea in aplicare a reglementarilor contabile, asa cum prevede Legea contabilitatii,
cazinourile trebuie sa faca o descriere a operatiunilor economico-financiare, in cadrul politicilor
contabile, care apoi se consemneaza in documente justificative, care vor sta la baza inregistrarilor in
contabilitate. In cazul cazinourilor, printre principalele aspecte contabile mai problematice ar
putea fi enumerate:

v modul de recunoastere a veniturilor in urma jocurilor desfasurate;
v’ perfectarea documentard corespunzatoare a rezultatelor financiare obtinute la finele
fiecarei zile si formarea rapoartelor interne de evidenta a acestora;
v' contabilizarea miscarii jetoanelor in cadrul cazinoului.
Recunoasterea veniturilor in contabilitatea cazinourilor se va efectua in momentul in care
vor fi indeplinite simultan urmatoarele conditii, in conformitate cu SNC ,,Venituri” [9]:
marimea veniturilor poate fi evaluata in mod credibil;
este probabil ca beneficiile economice aferente tranzactiei sa fie obtinute de catre entitate;
costurile tranzactiei pot fi evaluate in mod credibil;
entitatea a transferat cumparatorului riscurile si beneficiile semnificative aferente dreptului
de proprietate asupra bunurilor.
Reiesind din specificul activitatii cazinourilor, aceste conditii pot fi considerate indeplinite
dupa momentul primirii numerarului de la jucatori si achitarea castigului acestora.

AN NI NI

In acest context, tinem sa mentionam, ci jocul in cadrul cazinoului incepe in momentul in care
participantii la joc vor depune sume de bani, In schimbul jetoanelor care le oferd dreptul de
participare la joc. Incasarea sumelor de bani de la participanti, de citre organizator, se face, in
numele acestora, fard a avea loc un transfer al dreptului de proprietate asupra sumelor depuse,
participantii primind, in schimbul sumelor depuse — jetoane. Prin urmare, sumele incasate de la
jucatori pentru jetoane nu pot fi recunoscute in calitate de venituri, deoarece esenta economica a
operatiunii este un schimb al unei sume de bani pe jetoane. Mai mult ca atat, la momentul unui
asemenea schimb nu se pot estima in mod credibil veniturile si cheltuielile din desfasurarea jocului,
pentru ci nu se cunoaste din start mersul jocului. /n opinia noastrd, aceastd operatiune de schimb ar
trebui contabilizata ca avans primit.

Venitul obtinut de catre cazinou reprezintd diferenta dintre valoarea nominald a jetoanelor
primite de catre jucator si valoarea nominala a jetoanelor returnate de catre acesta.

In vederea determinarii rezultatelor financiare ale cazinoului pe parcursul unei zile, se
intocmeste un raport centralizator, si anume Situatia rezultatelor meselor de joc, forma caruia este
prezentata mai jos, figura 1.

In acest raport se inregistreazi sumele jetoanelor la deschiderea fiecirei mese, creditele si
suplimentarile, dupa care se calculeaza totalul intrarilor. De asemenea, se mai reflecta datele privind
inchiderea meselor si @ numerarului si se calculeaza totalul general si rezultatul zilei.
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Figura 1. Forma si structura Situatiei rezultatelor meselor de joc
Sursa: elaborare proprie
In cazul in care cazinoul dispune si de aparate de joc, suma veniturilor acestora se

inregistreaza si ea. Astfel, insumand rezultatul la sfarsitul zilei de la mesele de joc si ale aparatelor
de joc, se afla rezultatul total pentru ziua respectiva.
Referitor la contabilizarea jetoanelor, autorii recomandd reflectarea acestora in urmédtoarele
conturi:
v contul de bilant 211 ,,Materiale”, subcontul 2119 ,,Alte materiale - Jetoane” - la costul de
achizitie a jetoanelor;
v'contul extra bilantier 926 ,,Jetoane” - la valoarea nominald a jetoanelor.
Evidenta analitica a jetoanelor se va tine pe locuri de pastrare (depozit, sala de joc) si tipuri
omogene de jetoane (de exemplu, dupd valoarea nominala a acestora).
in opinia autorilor, pentru facilitarea lucrarilor de evidenti a jetoanelor, se pot utiliza
urmatoarele conturi analitice:
2119.1 ,Jetoane in depozit - la cost de achizitie”,
2119.2 ,Jetoane in sala de joc - la cost de achizitie”,
926.1 ,,Jetoane in depozit - la valoarea nominala”;

926.2 ,Jetoane 1n sala de joc - la valoarea nominala”.
Pentru evidenta jetoanelor se perfecteaza Registrul de evidenta a fiselor, pentru fiecare masa,
forma caruia este prezentata mai jos, figura 2.

Acest registru se completeaza de citre casier in momentul eliberarii jetoanelor la masa de
joc. Dupa completarea mesei cu jetoane, casierul, inspectorul si  crupierul semneaza formularul,
lar, iar managerul il semneaza dupa ce verifica numerarul jetoanelor la fiecare masa. Se
intocmeste in doua exemplare prin foia indigo. Primul exemplar al formularului se introduce in
fanta si se extrage din fantd la inchiderea mesei. Daca in momentul jocurilor este necesara
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completarea mesei cu fise din casa cazinoului, se intocmeste un formular suplimentar, primul
exemplar al caruia se introduce in fanta si, se extrage la inchiderea mesei.

Unitatea “Cazino” S.A

IDeschis 20.00, 15.03 2017 | fnchis 0s.00. 16.03 2017

Registrn de evidenta a fisclor la fiscars masa

(Masa BJ1)
Cantitatea(unitati|Valoarea (lei)[Suma (lei)
& 50 300
13 100 1300
20 150 2000
4 00 2000
12 250 3000
7 500 3500
1 1000 1000
Total 14100
Casier | Crupier
semundturanumele prenumels semunituranumele prenumele
Inspector Manager
semudturanumele prenumele semuitura.numeles prenumele

Figura 2. Registrul de evidenta a fiselor
Sursa: elaborare proprie
La sfarsitul jocurilor, masa este inchisa de catre crupier si inspector, in prezenta

managerului si a casierului. Dupa ce formularul este completat de catre inspector, verificat si
semnat de cdtre casier, crupier si inspector, managerul verificd numerarul fiselor si numai dupa
aceasta semneaza formularul. Primul exemplar se introduce in fanta, iar exemplarul doi ramane la
casier impreuna cu fisele de la masa.

Analizand practica de impozitare a activitatii desfasurate de catre cazinouri, tinem sa
precizam, ci rata impozitului pe veniturile cazinourilor in Republica Moldova constituie 12%. In
ceea ce priveste impozitarea castigurilor jucatorilor, va avea loc o retinere finala a impozitului pe
venit. Astfel, articolul 90, aliniatul 3% din Codul Fiscal stipuleaza ci fiecare platitor de cAstiguri
urmeaza sa retina si sa verse la buget un impozit in marime de 18% din castigurile de la jocurile de
noroc [1].

Potrivit art. 17 si 18 din Codul Fiscal al Romaniei, cota impozitului pe profit care se aplica
cazinourilor este de 16% [2]. Pentru cazinouri, impozitul pe profit datorat nu poate fi mai mic de
5% din veniturile realizate din aceste activitati si daca este mai mic de 5%, contribuabilul este
obligat la plata unui impozit de 5% aplicat asupra acestor venituri realizate. In articolul 110 alin. 1 al
Codului Fiscal din Romania, se mentioneaza ca veniturile din jocuri de noroc se impun prin retinere
la sursa. Impozitul datorat se determina la fiecare platd, prin aplicarea unui barem de impunere
asupra fiecarui venit brut primit de un participant, de la un organizator sau platitor de venituri din
jocuri de noroc, dupa cum se observa din tabelul 1 [2].
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In Republica Moldova, serviciile legate de jocurile de noroc prestate de citre subiectii care
desfasoara activitate de Intreprinzator, in sfera jocurilor de noroc, sunt scutite de TVA, dupa cum
este stipulat in art.103, alin.14 al Codului Fiscal al Republicii Moldova [1]. De altfel, in Scrisoarea
IFPS nr. 17-2/2-02/2-4295 din 22.07.2009 se precizeaza, ca valoarea livrarilor de servicii scutite de
TVA, prestate de catre subiectii care desfasoara activitatea de intreprinzator in sfera jocurilor de
noroc, se va determina reiesind din valoarea achitata de catre beneficiarul serviciilor, la procurarea
drepturilor de joc (valoarea fiselor oferite pentru joc, valoarea mizelor etc.) [8].

De asemenea, serviciile privind jocurile de noroc sunt scutite de TVA si in Romania, dupa
cum este mentionat in art.292, alin. 2, lit. ¢) din Codul Fiscal al Romaniei [2].

Generalizarea aspectelor juridice si fiscale aferente activitatii cazinourilor in Republica
Moldova si Romania este realizata in tabelul 1.

Tabelul 1. Aspecte juridice si fiscale comparative aferente activititii cazinourilor
in Republica Moldova si Roménia

Republica Moldova Criteriul de comparare Romaénia
5 ani Durata licentei 5 ani
600 000 si 130 000 MDL Taxa de licentiere 95 000, 60 000 si 30 000 EURO
S.R.L./S.A. Forma juridica S.R.L./S.A.
5000 000 MDL Capitalul social 1 000 000 RON
- Taxa de intrare 50 RON
21 ani VArsta minima 18 ani
4-5 Numarul minim de mese 12
12% Impozit pe venit, cazinou 16%,

5% - din veniturile inregistrate in
cazul in care impozitul pe profit
datorat este mai mic decdt 5%
aplicat acestor venituri

Impozit pe venit, retinut | e 1% - pentru cdstigul pana la

18% de la jucitor 66 750 lei;

e 667,5+ 16% - pentru
cdstigurile care depdsesc suma
de 66 750 lei;

e 61187,5 + 25% - pentru
castigurile care depasesc suma
de 445 000 lei

Scutite TVA Scutite

Sursa: elaborare proprie

Concluzionand, se poate de mentionat faptul, ca cazinoul sau casa (asa cum mai este numit)
va avea Intotdeauna sanse de a castiga mult mai mari decat jucatorii sdi. Aceasta caracteristica este
numitd avantajul casei si se calculeaza dupa formule matematice precise. In fiecare joc, in care se
joacd impotriva casei, cazinoul va avea de castigat pe termen lung. In jocuri de genul poker-ului,
unde jucatorii joacd unul Impotriva celuilalt, casa isi va opri un procent din fiecare pariu al
jucdtorilor. Cele mai multe cazinouri 1si vor rasplati jucdtorii cei mai loiali prin intermediul unui
sistem de bonusuri ce pot consta in bauturi gratuite, cazare gratuitd la hotel sau calatorii aeriene.
Pentru a se asigura ca jucatorii petrec cat mai mult timp alaturi de pasiunea lor, cazinourile nu vor

prezenta niciodatd ora precisa si nici nu permit lumina naturala in interiorul cazinoului. Existd multe
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alte modalitati de a determina jucatorii sa ramana fideli unui anumit cazinou. De aceea, trebuie sa
fim cat mai precauti si sa intelegem ca, indiferent de cat divertisment nu ne-ar aduce, noi mereu vom
fi in pierdere si ca cei mai de succes jucatori sunt cei care se pot opri la timp.

N
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Abstract: In this article are examined the costs and expenses of enterprises by destination and character under
new accounting legislation of the Republic of Moldova. The main goal of enterprises is to gain maximum revenues with
minimum costs and expenses. The analysis of costs is a very important indicator in the companys activity process,
because in this area are series of economic phenomes related to the consumption and use of production factors.
Reducing production costs is a priority objective of any organization. In this way, companies use a, detailed analysis of
the main categories of expenditure, which may result in costs. Expenditures and revenues of an enterprise reflects a wide
range of economic and financial phenomes related essentially to the consumption and use of factors of exploitation
(production): nature, labor and capital, namely the recovery of resources used. In addition, a comparative analysis
regarding the profit or loss statement and the Information Note on revenues and expenses classified by nature under
National Accounting Standards.

Keywords: financial statements, financial position, financial performance, costs, expenses, character,
destination.

Introducere. In spatiul socio-economic in care activeazi, entitatea trebuie si-si confirme
permanent viabilitatea, capacitatea de concurentd si adaptare, performanta economico-financiara.
Toate acestea isi gasesc reflectarea in eficienta activitdtilor care are la baza determinari cantitative si
calitative ale factorilor de productie, randamente maxime ale utilizérii acestora.

Problemele fundamentale cu care se confrunta fiecare entitate vizeaza, in principal, stabilirea
si consolidarea locului pe care aceasta il ocupa in spatiul economic concret, obiectivul major spre
care se tinde, costurile implicate si sansele de realizare. In acest context, ea este determinati si se
raporteze permanent la cererea de piatd, trebuie sd anticipeze miscarile concurentei, sa-si
autoevalueze resursele de care dispune si sa actioneze in directia cresterii performantelor economice.

Rezultatele cercetirii. Activitatea unei entitdti necesitd, totusi cheltuieli, fiecare element al
carora avand o destinatie aparte.

Cheltuielile reprezinta valoarea resurselor utilizate de o entitate intr-o anumitd perioadd de
timp pentru a realiza anumite performante si caracterizeaza afacerea si activitatea in intregime,
servind drept informatie pentru calcularea rezultatelor financiare ale acesteia. Divizarea cheltuielilor
totale ale entitatii in costuri de productie si cheltuieli curente are o importantd pragmatica deosebita.
Costul productiei reprezintd valoarea resurselor utilizate pentru realizarea unui proces concret, ce se
finalizeaza cu un produs marfa sau serviciu.

Fluxul costurilor si cheltuielilor totale implicate in activitatea operationald a unei entitati sunt
prezentate in figura 1.
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Activitatea operationala

A A

Procesul de »| Procesul de productie Procesul de
aprovizionare v comercializare
v Costuri #
Cheltuieli de v Cheltuieli de
aprovizionare Costuri de productie distribuire

Figura 1. Generarea cheltuielilor si costurilor activitatii operationale
Sursa: elaborare proprie

In teoria si practica economici existi mai multe criterii de clasificare a costurilor si
cheltuielilor in particular:

v' costurile si cheltuielile pot fi clasificate conform caracterului (naturii) acestora, acest tip de
clasificare se utilizeazd pentru intocmirea Anexei 8, la Situatiile financiare si Cercetarii
statistice 5-Cl ,,Consumurile, cheltuielile si investitiile intreprinderii”

v' costurile si cheltuielile entitatii pot fi clasificate dupa destinatia (functia) acestora, in baza
careia se intocmeste Situatia de profit si pierdere.

Avand la baza Standardele Nationale de Contabilitate (SNC) si Standardele Internationale de
Raportare Financiara (SIRF) s-a elaborat Anexa 8 ,,Nota informativa privind veniturile si cheltuielile
clasificate dupd naturd”, in baza careia entitatea este obligatd sd prezinte informatia privind
clasificarea cheltuielilor si veniturilor dupd naturd, obtinute atat din activitatea operationala, cat si
din alte activitati.

Schimbarile reformei contabilitatii au afectat informatia reflectatd in Anexa 8 a Situatiilor
financiare, aceste modificari contribuie la reducerea aspectului informativ al acestuia, face ca
indicatorii si fie mai greu de citit si limitati pentru efectuarea analizei. In special, indicatorul
,variatia stocurilor” nu se reflectd in totalitate corect deoarece include doar variatia stocurilor de
productie in curs de executie si produse. Deoarece conform SNC Stocuri, stocurile includ: materiile
prime si materialele de baza, materialele consumabile, obiectele de mica valoare si scurtd durata,
productia in curs de executie, produsele, marfurile, ambalajele.

Informatia poate fi preluata din Cercetarea statisticd 5-CI ,,Consumurile, cheltuielile si
investitiile Intreprinderii”. Chestionarul se completeaza pe total entitate, inclusiv si pe subdiviziunile
sale structurale. Sursa respectiva are o deosebita importantd si in furnizarea informatiilor privind
analiza costurilor si cheltuielilor entitatii dupa caracterul sau natura acestora.

Regretabil este si faptul cd, in situatiile financiare noi, lipseste dezvaluirea indicatorilor
prezentati in situatia de profit si pierdere, in particular, a veniturilor din véanzari, a costului
vanzarilor, a cheltuielilor de distribuire, cheltuielilor administrative si a altor cheltuieli operationale.
Din aceastd cauza, practic, este imposibild analiza structurald a veniturilor din vanzari, precum si a
profitului brut pe tipuri de activitate operationald, in baza careia se putea determina daca activitatea
operationala este ingust specializata sau diversificatd, precum si de a stabili care este principalul gen
de activitate operationala.

De asemenea, este practic imposibild, analiza cauzelor cresterii cheltuielilor de distribuire,
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cheltuielilor administrative si a altor cheltuieli operationale, in baza careia se puteau stabili rezervele
de crestere a profitului [2].

Rolul analistului financiar este unul foarte dificil pentru, ca de rezultatele raportului de analiza
depind o serie de procese decizionale de intreprins de catre diversele categorii de utilizatori ca de
exemplu: acordarea unui credit bancar, asigurarea credibilitatii in fata furnizorilor si a altor
parteneri contractuali, atragerea investitorilor.

Clasificarea cheltuielilor dupa destinatii (functii)

| |

cheltuieli ale activitatii cheltuieli ale altor cheltuieli privind
operationale activitati impozitul pe venit

Figura 2. Clasificarea cheltuielilor dupa destinatii (functii)
Sursa: elaborare proprie, conform [3]
Clasificarea costurilor si cheltuielilor dupd natura se aplicd la nivel microeconomic pentru
calcularea valorii adaugate, iar la nivel macroeconomic pentru calcularea produsului intern brut,
produsului intern net si a altor indicatori macroeconomici.

Clasificarea cheltuielilor dupa caracter (natura)

| | | l

cheltuieli cheltuieli cu cheltuieli privind alte cheltuieli
materiale personalul amortizarea §i deprecierea operationale

Figura 3. Clasificarea cheltuielilor dupa caracter (natura)
Sursa: elaborare proprie, conform [3]

Costul de productie reprezintd un indicator economic cu o larga sfera de utilizare. Calcularea
lui are loc la nivelul unitatilor producatoare de bunuri, precum si in cele care presteaza servicii.
Autonomia economicd si financiara a entitdtilor impune si o activitate riguroasa de masurare si
cunoastere permanentd a costurilor. De asemenea, costul de productie este un indicator economic cu
o mare forta de oglindire a calitdtii activitatii. Prin raportarea rezultatelor la costuri, se poate
cunoaste eficienta folosirii resurselor alocate. Costul serveste drept criteriu de fundamentare a
optiunilor si deciziilor fiecarui agent economic.

In conditiile economiei de piatd, de o deosebiti importantd este minimizarea costului, adica
reducerea cheltuielilor pe unitatea de efect util.

Aceasta cerintd este impusa, in primul rand, de faptul ca resursele economice, in general, sunt
limitate, ceea ce indeamna la utilizarea cat mai rationala a acestora. In al doilea rdnd, minimizarea
costului de productie are un rol esential In maximizarea profitului. Marimea acestuia se stabileste ca
diferenta intre pretul de vanzare si costul de productie. Minimizarea costurilor se reflecta si in cadrul
schimburilor economice externe. Micsorarea costului pe unitatea de produs in interiorul fiecdrei tari
reprezintd calea de asigurare a competitivitatii produselor si de realizare a unor schimburi
economice eficiente pe piata internationald.

Este stiut faptul ca reducerea costurilor si a cheltuielilor numai cu 1% contribuie la majorarea
cu mult mai mare atat a profitului brut, cat si a profitului perioadei de gestiune pana la impozitare,
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decat majorarea cu 1% a venitului din vanzari [1, p. 89].
Evolutia costurilor si cheltuielilor totale si modificarea acestora dupd structurd se afld prin
intermediul urmatorului tabel analitic.
Tabelul 1. Analiza structurii cheltuielilor entititii ,ALFA” SRL pe feluri de activititi in

dinamica
Anul precedent Anul raportat Abaterea (+, - )
Indicatori Suma, Ponderea, Suma, Ponderea, i lei
mii lei % mii lei % i et p-p
A 1 2 3 4 5=3-1 6 =42

1. Cheltuieli ale activitatii

operationale-total, 186 664.,4 91,01 417 425,6 96,11 +230 761,2 +5,10

inclusiv:
1.1. Costul vanzarilor 165 1374 80,52 374 035,1 86,11 +208 897,7 +5,60
1.2. Cheltuieli de distribuire 4619,6 2,25 26 236,6 6,04 +21 617 +3,79
1.3. Cheltuieli administrative 10 270,8 5,00 12 478,3 2,87 +2 207,5 -2,13
1.4. Alte cheltuieli din 6 636,6 3,24 46756 1,08 -1961,0 2,16
activitatea operationala
2. Cheltuieli din alte
activititi-total, inclusiv: 18 430,6 8,99 16 894,2 3,89 +1 536,4 -5,10
2.1. Cheltuieli cu active 32186 1,57 3 467,3 0,80 +248,7 -0,77
imobilizate
2.2. Cheltuieli financiare 15212,0 7,42 10971,7 2,53 -4 240,3 -4,89
2.3. Cheltuieli exceptionale - - 24552 0,56 +2 4552 +0,56

TOTAL 205 095,0 100 434 319,8 100 +229 224,8 X

Sursa: Situatiile financiare a entitatii “ALFA” SRL, pentru perioada 2015-2016

In baza calculelor efectuate, la entitatea ,,ALFA” SRL in anul curent s-a inregistrat o tendinta
negativa de majorare a cheltuielilor totale in dinamica cu 229 224,8 mii lei. Aceasta abatere a fost
determinata de sporirea cheltuielilor activitétii operationale in total cu 230761,2 mii lei. Totodata, in
urma modificarii cheltuielilor activitdtii neoperationale inclusiv a cheltuielilor exceptionale,
cheltuielile entitatii s-au redus cu 1536,4 mii lei.

Examinand ponderea fiecarui compartiment in parte, observdm cad cheltuielile activitatii
operationale s-au majorat relativ fatd de anul precedent de la 91,01% la 96,11% cu 5,10 puncte
procentuale, inclusiv pe seama costului vanzarilor cat si cheltuielilor de distribuire.

Efectuand analiza si evolutia cheltuielilor din alte activitdti se observa o tendintd de micsorare
a cheltuielilor financiare de la 7,42% la 2,53% sau cu 4,89 p.p.

Totusi, trebuie de mentionat ca genul principal de activitate al entitatii analizate il constituie
activitatea operationala.

Entitatea ,,ALFA” SRL in cursul anului 2016 a suportat costuri si cheltuieli in suma totala de
487 509,1 mii lei, care comparativ cu anul precedent au crescut cu 289 253,1 mii lei sau cu 145,89
p-p. [(+289 253,1)/198256] x 100%, tabelul 2.

La aceastd crestere, negativ au contribuit principalul element formator - costurile si cheltuieli
materiale cu o pondere de 60,60% din totalul cheltuielilor, care in dinamica au crescut cu 11 p.p. O
evolutie pozitiva in cadrul entitdtii se observa prin reducerea altor costuri si cheltuieli operationale
cu 6,30 p.p., costului vinzarilor cu 1,55 p.p., a cheltuielilor cu personalul cu 1,29 p.p.

Totusi, entitatea analizatad dispune de rezerve interne esentiale de diminuare a costurilor si
cheltuielilor pe viitor.
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Tabelul 2. Analiza costurilor si cheltuielilor entititii dupa caracterul acestora si evolutia

in dinamica

Anul precedent Anul raportat Al()itfr)ea
Articole de cost si cheltuieli 2
Suma, Ponderea, Suma, Ponderea, o1
mii lei % mii lei % mii lei PP
A 1 2 3 4 5=3-1 6=4-2

I Valoarea contabild a marfurilor | 3¢ ) 1824 | 813526 | 1669 | +45191,6 | -1,55
vandute
2.Costuri si cheltuieli materiale 98 325 49,60 295 4481 60,60 +197 123,1 +11,00
3.Costumuri si cheltuieli
aferente serviciilor prestate de 32778 16,53 74 613,6 15,31 +41 835,6 -1,22
terti
4-Amortizarea activelor 1089,8 0,55 1171,1 0,24 81,3 0,31
imobilizate
5.Cheltuieli cu personalul 6 348,3 3,20 7 708,2 1,58 +1359,9 -1,62
6. Alte costuri si cheltuieli 235539 | 1188 | 272155 | 558 136616 | 6,30
operationale
TOTAL 198 256,0 100 487 509,1 100 +289 253,1 X

Sursa: Situatiile financiare a entitatii “ALFA” SRL, pentru perioada 2015-2016

Deoarece, cota cea mai mare in totalul costurilor si cheltuielilor operationale, ii revine costului
vanzarilor, inclusiv din vanzarea produselor, apare necesitatea de a efectua un studiu mai detaliat al
acestui indicator In dependentd de modificarea veniturilor din vanzari. Pentru aceasta se recomanda

urmatorul tabel analitic.

Tabelul 3. Diagnosticul si analiza costurilor si rentabilitatii veniturilor din vinzarea

produselor
Indicatori Anul Anul Abaterea Ritmul
precedent raportat (+,-) cresterii, %
A 1 2 3 4
1.Valoarea contabild a produselor vandute, lei 112026 386 | 237312066 | +125 285 680 +111,84
2.Venituri din vanzarea produselor, lei 113929 687 | 283003493 | +169 073 806 +148,40
3.Profit brut (pierdere brutd), lei 5172272 35197 365 +30 025 093 X
4.Costul la 1 leu venit din vanzari, bani 98,33 83,85 -14,48 X
5. Rentabilitatea veniturilor din vanzari, % 4,54 12,44 +7,90 X
Sursa: Situatiile financiare a entitatii “ALFA” SRL, pentru perioada 2015-2016
. . A = e . Costul vanzaril ..
Costul la 1 leu venit din vanzari, bani = o v%nzafl 7 %100 (indicatorul 4)
Venitul din vanzari
oy er e e A ee Profit/pierd ..
Rentabilitatea veniturilor din vanzari, % = rofit/pierdere . 100 (indicatorul 5)

Din calculele efectuate rezulta ca la entitatea ,,ALFA” SRL 1n anul curent, costul la un leu
venituri din vanzari constituie 83,85 bani. Acest indicator demonstreazd o evolutie favorabila,
diminuindu-se cu 14,48 bani fatd de anul precedent. Paralel, se observa o tendintd de majorare a
rentabilitatii vanzarilor de la 4,54 la 12,44%. Astfel, nivelul rentabilitdtii veniturilor din vanzarea
produselor, calculate in baza profitului brut, in anul precedent a constituit 4,54%, adica la fiecare leu
venituri din vanzari “ALFA” SRL a castigat 4,54 bani profit brut, iar in anul raportat 12,44%,
inregistrand, astfel o majorare de 7,9 puncte procentuale. Aceste rezultate pozitive se datoreaza
tendintei de crestere mai mare a veniturilor din vanzari (148,40%), comparativ cu tendinta de

crestere mai lentd a costului vanzarilor (111,84%).
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Concluzii. In conditiile economiei durabile obtinerea veniturilor maxime cu costuri si
cheltuieli minime este scopul de baza al fiecdrui agent economic. Analiza cheltuielilor entitatii
ocupd un loc deosebit in managementul intern, intrucit de utilizarea si consumul factorilor de
productie depinde, in mare masura, capacitatea concurentiald a entitatii, asigurarea unor premise de
baza ale performantelor economico-financiare. In acest sens, problemele de bazi ale diagnosticarii
cheltuielilor se referd, pe de o parte, la cheltuielile aferente veniturilor entitatii, iar pe de alta parte la
eficienta diferitelor categorii ale acestora.

In acest mod, se oferd conducerii entitatii variante multiple de imbunititire a situatiei
economice pentru a se lua o decizie optima. In functie de decizia adoptatd si de conditiile
perioadelor viitoare se elaboreaza previziunea situatiei economico - financiare a entitatii.

Noile modificari influenteaza negativ calitatea informatiei analitice obtinute, deoarece
creeazd impedimente privind efectuarea unei analize mai detaliate a rezultatelor obtinute de entitate,
si in final, duc la oferirea unor informatii insuficiente pentru utilizatorii externi ai situatiilor
financiare, privind examinarea veniturilor si cheltuielilor pe elemente.
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Abstract: The stocks have a role to ensure the enterprise with necessary working capital for normal operation.
Thus, the stocks have always been considered to be a domain involving technical ensuring security of the entire
manufacturing process materials.
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Introducere. Gestiunea stocurilor reprezintd o componentd importantd a lucrarilor de
contabilitate, iar cercetdrile in acest domeniu se pot dezvolta pe directii numeroase, avand in vedere
multitudinea de situatii practice care pot sd apara in diferitele domenii de activitate economica.
Gestiunea stocurilor reprezintd procesul cumpararii stocurilor in cantitatile necesare, de calitate
corespunzitoare si la momentul potrivit. In literatura de specialiate, stocurile, sunt tratate in sens
general, ele reprezentind cantitatea de active materiale si financiare existente la un moment dat, intr-
0 unitate patrimoniald. Din punct de vedere contabil, in sens restrins, stocurile sunt definite ca fiind
,un ansamblu de materii prime, materiale etc. destinate productiei, respectiv de semifabricate,
produse finite, marfuri, etc. destinate vanzarii” [1. Pag. 12].

Entitatea isi constituie stocurile pentru a asigura alimentarea continue a subunitatilor sale cu
resurse materiale Tn vederea desfasurarii normale a activitatii si realizarii obiectivelor propuse.
Stocurile de materiale se exprima in urmatoarele unitati de masura:

v’ unititi naturale (fone, kg, buc., m2) ce permite determinarea potentialului de productie care
poate fi realizat, de asemenea determina necesarul de spatii pentru depozitare;

v’ unitétile valorice (lei, mii lei) — asigura evaluarea resurselor financiare, determinarea
capitalului circulant;

v" in zile, aratd perioada de timp in care stocul format acopera necesitatea pentru consum.

Rezultatele cercetarii. Conform prevederilor SNC ,,Stocurile”, stocurie reprezinta

active circulante care sint:
- destinate pentru a fi vindute pe parcursul desfasurarii normale a activitatii;
- In curs de executie in procesul desfasurarii normale a activitatii; sau
- sub forma de materii prime, materiale de baza si alte materiale consumabile, care urmeaza a
fi folosite in procesul de productie, pentru prestarea serviciilor si/sau in alte scopuri
gospodaresti [2].

Principalele elemente ale procesului de gestiune a stocurilor sunt:

V' Cererea pentru consum, care influenteaza marimea si ritmul eliberarilor de stocuri pentru
procesul de productie si ritmul aprovizionarilor cu stocuri.

v Necesarul de achizitfionat pentru perioada de gestiune — cantitatea de stocuri care urmeaza a
f1 asigurata de la furnizori.

v Parametrii de timp: perioada de gestiune a stocurilor, care este de un an calendaristic si se
sectioneaza pe luni.

In procesul gestiunii stocurilor se parcurg mai multe etape:
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Prima etapa. Se elaboreaza nomenclatorul, pe grupe si sortimente de stocuri, care urmeaza a
fi aprovizionate si stocate in depozitele entitatii. Pentru aceasta se intocmeste o listd centralizata in
care se cuprind toate tipurile de materialele.

Etapa a II-a. Analiza si gruparea materialelor din nomenclator, in functie de mai multe
criterii, printre care principalii sunt: ordinea de prioritate §i influenta economica pe care o au
acestea in procesul de productie.

Etapa a III-a. Stabilirea metodelor pentru dimensionarea stocurilor in dependenta de influenta
factorilor asupra nivelului stocurilor:

- tehnologici, care presupun tipul resurselor materiale si forma de utilizare a acestora in
procesul de productie;

- organizationali, care cuprind alegerea fabricarii unui anumit sortiment de productie pentru o
perioada datd; metodele de determinare a normelor de consum si a deseurilor rezultate din
productie; cantitatea de resurse materiale folosite pentru fiecare produs in parte;

- tehnici, care sunt reprezentati de utilajele si capacitatile de productie ale acestora, folosite in
procesul de productie;

- economici.

Etapa a VI-a. Stabilirea politicii de conducere, coordonarea si control a procesului de formare
si consum a stocurilor.

Stocurilor le revine rolul de asigurare a entititii cu mijloace circulante necesare unei
functionari normale. Astfel, stocurile intotdeauna au fost considerate a fi materialele care presupun
securitatea asigurarii tehnico materiale a intregului proces de fabricatie. Politica de crearea stocurilor
difera in cadrul entitatilor din diferite ramuri ale economiei, deoarece un rol hotaritor 1l are
specificul procesul de productie.

Astfel, in unele ramuri ale economiei, rolul prioritar este acordat stocurilor de materii prime,
in alte ramuri rolul prioritar este acordat stocurilor de productie finita, iar in altele se atrage atentie
productiei in curs de executie. Pentru a se realiza reducerea stocurilor trebuie eliminati factorii care
pot conduce la majorarea stocurilor, cum sunt: defectele de calitate, defectiunile utilajelor etc.

In conditiile unei economii de piati reald, citre care tinde Republica Moldova, pentru a se
putea mentine pe piatd, intreprinderile producatoare trebuie sa-si revadda marimea cheltuielilor,
printre care si cele generate de aprovizionarea si pastrarea stocurilor.

Pentru a putea face fatd cerintelor, impuse de concurenta de piatd, intreprinderile producatoare
trebuie sa tind cont de urmatoarele momente in scopul realizarii obiectivelor sale:

v' Urmirirea si micsorarea cheltuielilor privind aprovizionarea si pastrarea stocurilor.
Urmarirea cheltuielilor generate de stocuri in procesul achizifiondrii si pastrarii stocurilor, permite
intreprinderilor de a realiza acele locuri (centre de control) care au rezerve ascunse de micsorare a
cheltuielilor generate de aceste procese.

v Respectarea cu strictete a termenilor de comanda-aprovizonare de la furnizori.
Furnizorii pot influenta uneori in mare masura nivelul stocurilor, si implicit angajamentul financiar
aferent. Intreprinderile trebuie si cunoasci strategia aplicati de furnizori in organizarea livririlor,
organizarea $i derularea livrarilor catre clienti doud tipuri de strategii: livrare alternativa i livrare
simultana.
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Prima strategie menfionatd genereaza formarea la clienfi a unor stocuri mai mari pentru
perioade de timp mai lungi.

Livrarea simultana actioneazd invers, fiind mai eficientd pentu clienti, dar necesitd o
organizare complexa a activitatii de desfacere a furnizorului, implicind efort suplimentar din partea
acestuia.

Influentele celor doud strategii trebuie avute in vedere de clienti si in cazul organizarii
activitatii interne de asigurarea subunititilor de consum de la depozitul central. In aceasti situatie
este indicatd utilizarea livrarii simultane care contribuie la formarea unor stocuri mai mici la nivelul
subunitatilor de consum, evitind astfel cheltuielile de mentinere a stocurilor, precum si a celor de
formare a stocurilor de rezerva, stoc necesar pentru a nu intrerupe procesul de producere.

In functie de conditiile in care se desfasoara procesele de stocare, de natura si caracteristicile
surselor de furnizare, de conditiile de transport se evidentiaza o gama variatd de tipuri de gestiune:
cu cerere constanta la intervale egale, cu cerere variabila la intervale egale, cu cerere fixa la
intervale neegale.

In conditiile economiei de piata depatamentului financiar - contabil ii revin sarcini deosebite

atit pe linia asigurarii evidentei si controlului gestiunii valorilor materiale, cit si In ceea ce priveste
asigurarea bazei informationale necesare calculatiei costurilor de catre contabilitatea de gestiune.
Sarcinile principalele in ceea ce priveste evidenta contabila in acest domeniu sunt:

v urmarirea si controlul realizarii programului de aprovizionare. Prin organizarea evidentei pe
grupe si feluri de stocuri, precum si a cheltuielilor de transport-aprovizionare pe feluri de cheltuieli,
comparate permanent cu prevederile programelor, se asigura informatii utile cu privire la stadiul
aprovizionarii.

v asigurarea integritafii patrimoniale a stocurilor la locurile de depozitare §i urmarirea
permanentd a miscarii lor. Se asigurd prin organizarea contabilitatii mijloacelor circulante materiale
pe gestiuni, si In cadrul acestora pe feluri de stocuri, cantitativ si valoric, inregistrarea exacta si la
timp a cuantumului miscarilor si a diferenfelor constatate la inventariere, sesizarea existentei
stocurilor fara utilitate sau cu miscare lentd, pentru luarea masurilor necesare lichidarii lor.

v urmarirea utilizarii rationale a mijloacelor materiale aprovizionate impune un asemenea mod
de organizare care sd permita respectarea normelor de consum specific la eliberarea lor din depozit,
evidenta economiilor sau a materialelor ne utilizate, precum si a materialelor recuperabile rezultate
din prelucrarea 1n sectiile de fabricatie.

v asigurarea delimitarii cheltuielilor de transport-aprovizionare fafa de valoarea materialelor
aprovizionate, impune organizarea contabilitatii astfel Incat acestea sd poatd furniza informatii cu
privire la nivelul si structura cheltuielilor de transport aprovizionare.

v'inregistrarea si controlul valorificarii stocurilor de marfuri si a celorlalte categorii de stocuri
destinate a fi livrate tertilor.

v'evidenta si urmarirea stocurilor de produse in procesul obtinerii si livrarii la preturi
competitive.

v evaluarea reala a stocurilor si determinarea influentelor asupra patrimoniului si rezultatelor,
prin aplicarea corecta a regulilor de evaluare.

v promovarea principiului prudentei si principiului continuitatii activitafii la evaluarea si
inregistrarea in contabilitate a stocurilor.

Realizarea acestor obiective este conditionata de studierea si luarea in consideratie a factorilor
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specifici care influenteaza organizarea contabilitatii activelor circulante - stocuri printre care:

v" mairimea intreprinderii, ca factor care determina alegerea metodei de contabilitate sintetica
a stocurilor, fie metoda inventarului permanent, fie metoda inventarului intermitent.

v structura organizatorica si functionala a gestiunii de stocuri, determind circuitul
documentelor primare i evidenta analiticdi pe gestiuni. Modul de organizare a activitatii de
aprovizionare si livrare, depozitare si miscare a stocurilor de materiale constituie premise de baza a
a caror corectd intocmire si completare depinde gradul de exactitate a informatiilor furnizate.

v’ caracteristicile tehnico-productive ale activelor circulante - stocuri, in functie de care se
face clasificarea acestora; se stabilesc principalele categorii si conturile sintetice corespunzatoare
lor; se elaboreazd nomenclatorul stocurilor si pe aceastd baza se organizeaza evidenta operativa si
contabilitatea analitica.

v’ decalajul ce poate aparea, uneori, in vanzarea si livrarea stocurilor.

v' sursele de provenientd a activelor circulante materiale aprovizionate (furnizori, din
productie proprie, din prelucrare la terti) influenteaza, in principal, conturile sintetice utilizate si
preturile de evaluare.

v modul de evaluare a activelor circulante - stocuri influenteaza, in special, modul de
inregistrare a acestora in contabilitatea sinteticd, dar si alegerea metodelor de determinare a
preturilor de iesire la stocurile intersarjabile.

v’ sistemul de indicatori privind gestiunea de valori materiale influenteaza organizarea
contabilitatii stocurilor in vederea calculdrii marimii cantitative si valorice a intrarilor, iesirilor si
stocurilor, precum si a cheltuielilor efective de transport aprovizionare, in functie de care se aleg
metodele de contabilitate analitica a stocurilor.

Concluzie. Consideram ca pentru o organizarea corecta a evidentei si gestiunii efective a
stocurilor trebuie luati in consideratie si alti factori, care au o actiune directd asupra acestora, asa
cum ar fi: documentele insotitoare la intrarea stocurilor; amplasarea depozitelor; separarea
mijloacelor circulante proprii de cele ce apartin terfilor; fazele procesului de aprovizionare, precum
s1 mijloacele folosite pentru executarea lucrarilor de evidentd si calcul, iar acesta va duce intr-un
final la obtinerea beneficiilor de catre entitate.

Referinte bibliografice:
1. ATANASIU POP. Contabiliate romaneasca armonizata cu directivele contabile europene.
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Abstract. According to the definition, library is a public or self-owned organized collection of publications, or it
is and informing, cultural and educational institution that buys, preserves and organizes this type of collections in order
to satisfy the demand for reading and information of the beneficiaries.

The main bookkeeping documents of the library funds are considered all the documents, which confirm the entry
or exit of the library collections, no matter in what form this may happen. The libraries' collections include: books,
publications, musical documents, manuscripts, graphical documents, cartographies, audio-video, electronics, micro
formats, patents on inventions, regulatory documents, industrial catalogues, etc., and these are obligatory to the
libraries' strict records' keeping. Keeping record of the library's collections means registering the got or eliminated, in a
particular order, documents and is significant to the ruling body of the library in the process of planning, organization of
the events, statistical analysis of the library, preserving and maintaining the integrity of the collection. In order to
always be aware of the situation of each library's document and of all collections, the libraries, through a quantitative
and quality point of view, are obliged to organize a unique system of registering, supervising and controlling of
documents' entry and exit, which includes: keeping record on a technical and operating basis, bookkeeping and
statistical records' keeping.

Key words: library funds, publications, library, library collection, accounting.

Introducere. Actualmente, in era tehnologiilor informationale, bibliotecile raméan a fi
principala sursd de informatie pentru dezvoltarea intelectuald a oamenilor. Exista diverse tipuri de
biblioteci: publice, universitare, specializate, particulare etc., obiectivul de baza al carora este
asigurarea cu fonduri utilizatorii de informatii. Pentru asigurarea integritatii fondurilor bibliotecare,
urmdrirea si controlul existentei, miscdrii si pastrarii fondurilor bibliotecare in conditii
corespunzatoare este necesara organizarea unei evidente eficiente a acestora.

Rezultatele cercetarii. Evidenta fondurilor bibliotecare se reglementeazd de un sir de acte
normative:

Legea cu privire la biblioteci nr. 286 din 16.11.1994 [1];
Legea contabilitatii nr.113 din 27.04.2007 [2];
Codul fiscal al Republicii Moldova [3];
Standardele Nationale de Contabilitate [4];
Planul general de conturi contabile [5];
Instructiunea privind evidenta colectiilor de biblioteca, aprobata prin ordinul Ministerului
Culturii nr. 152 din 08.05.2003 [6];
v" Standardul International de evidenta a colectiilor de bibliotecd SR 1SO 2789:1994([7].

Conform definitiei stipulatd in Legea cu privire la biblioteci nr. 286 dinl6.11.1994 [1],
biblioteca este o colectie organizatd, publicd sau particulard, de publicatii si non publicatii sau o
institutie de informare, cultura si invatamant care achizitioneaza, conserva si organizeaza astfel de
colectii pentru satisfacerea cerintelor beneficiarilor privind lectura si informarea. Biblioteca 1isi
desfasoara activitatea potrivit strategiei in domeniul culturii, invatamantului, stiintei, informatiei,
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promovate de fondator in conditiile legislatiei in vigoare. Principiile fundamentale de functionare ale
unei biblioteci sunt: accesibilitatea, neangajarea politica, autonomia profesionala.

Fondurile bibliotecii sunt constituite din documente de depozitare: carti; publicatii periodice;
manuscrise, documente grafice, cartografice, audiovizuale si electronice; micro formate; brevete de
inventii; documente normative; cataloage industriale s.a., toate, constituind obiecte de evidenta a
fondurilor bibliotecare. Astfel, documentele mentionate, intrarea si iesirea carora in fondurile
bibliotecare poate fi confirmata, indiferent de forma pe care o imbraca, sunt supuse obligatoriu unei
evidente riguroase.

Potrivit SNC ,, Imobilizari necorporale si corporale” [4] fondurile bibliotecare se includ in
componenta mijloacelor fixe ale entitatii.

Evidenta colectiilor de biblioteca presupune inregistrarea intr-o anumitd ordine a primirii si
decontarii documentelor de depozitare si serveste conducerii bibliotecii in procesul de planificare,
organizare si desfasurarii activitatilor, analiza statisticd de biblioteca, conservare §i asigurare a
integritatii colectiilor.

Pentru cunoasterea in permanenta a situatiei fiecdrui document al colectiilor in ansamblu, atit
din punct de vedere cantitativ, cat si calitativ, bibliotecile sunt obligate sd organizeze un sistem unic
de inregistrare, urmadrire si control al intrarilor §i miscarilor acestor documente, care include:
evidenta tehnico-operativa, evidenta contabila si evidenta statistica.

Evidenta colectiilor de biblioteca se realizeaza in conformitate cu prevederile Standardului
International de evidentd a colectiilor de bibliotecd SR ISO 2789:1994[7]. Potrivit standardului
mentionat in calitate de unitate de evidenta a fondului bibliotecar se utilizeaza: unitatea materiala,
titlul si metru liniar de raft.

Cea mai utilizati unitate de evidentd a colectiilor de bibliotecd este unitatea materiald. In
scopul evidentei, fiecare exemplar de document bibliotecar este considerat o unitate materiald (carte,
indiferent de numarul de pagini; atlas; hartd programa; document de muzica tiparitd; brevet de
inventii; document normativ; catalog industrial; reproducere de arta in serie; etc.).

Notiunea de titlu desemneaza un document care formeaza un tot distinct sub un titlu anume,
indiferent de faptul, daca acesta este editat in una sau in mai multe unititi materiale. Evidenta titlului
se efectueaza pentru toate categoriile de documente la primirea si decontarea lor din colectii.

Unitatea de evidentd metru liniar de raft se foloseste pentru completarea formularelor
statistice.

Potrivit prevederilor SNC ,, Imobilizari necorporale si corporale” [4], la momentul intrarii in
patrimoniu mijloacele fixe, inclusiv documentele de bibliotecd se evalueaza la cost de intrare.
Componenta costului de intrare diferd in functie de modalitatea de intrare a documentului. Astfel,
costul de intrare a documentelor de bibliotecd achizitionate include: preful de cumparare; taxele
vamale; impozitele s§i taxele nerecuperabile, cu scaderea tuturor reducerilor, rabaturilor si
sconturilor comerciale la procurare, precum si orice costuri direct atribuibile documentului pentru
a-l aduce in biblioteca si in starea necesara pentru folosire dupa destinatie (costul serviciilor
postale; taxe privind serviciile de completare a comenzii de carte, costuri de transportare).

Este necesar de mentionat, ca conform p. 20, art. 103 din Codul Fiscal al Republicii Moldova
[2] productia de carte, publicatiile periodice (cu exceptia, celor cu caracter publicitar si erotic),
precum si serviciile de editare a productiei de carte si a publicatiilor periodice, cu exceptia celor cu
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caracterul mentionat sunt scutite de plata TVA.

Costul de intrarea a documentului creat de entitate se evalueaza la costul lui efectiv, care se
compune din toate costurile suportate pentru crearea acestui document, iar costul de intrare a
documentelor de biblioteca primite prin donatie se evalueazd conform datelor din documentele
primare de intrare, cu suplimentarea in cazurile necesare a costurilor direct atribuibile.

Costul de intrare a documentelor de bibliotecd se determina in baza documentelor insotitoare:
factura, proces verbal privind donatia; proces verbal de inventariere.

In situatia in care costul documentului de bibliotecd nu este stipulat in documentul insotitor,
evaluarea acestuia se efectueaza de catre o comisie, creatd cu acest scop. La primirea documentelor
de biblioteca se Intocmeste un proces verbal de primire-predare a documentului.

Dupa cum a fost mentionat anterior, potrivit SNC ,, Imobilizari necorporale si corporale” [4]
fondurile bibliotecare fac parte din grupul mijloacelor fixe ale entitatii, evidenta cérora se tine in
contul 123 ,,Mijloace fixe”. Este necesar de mentionat, ca in Planul general de conturi contabile [5]
nu este previzut un anumit subcont pentru evidenta fondurilor de biblioteci. In conformitate cu
prevederile Planului general de conturi contabile [5] entitatile pot introduce conturi suplimentare de
gradul II pentru contabilitatea financiard, reiesind din necesitatile informationale ale acestora. Dat
fiind faptul, ca pentru contul 123 ,,Mijloace fixe” sunt deja prevazute 9 conturi de gradul II, autorii
recomanda evidenta fondurile de biblioteca la un cont analitic ,, Fonduri bibliotecare”, deschis in
cadrul contului de gradul II 1239 ,,Alte mijloace fixe”. Mai mult de atat, contul analitic ,, Fonduri
bibliotecare” poate fi dezvoltat mai detaliat, si anume: ,, Documente in tezaur” si ,,Documente in
uz”.

La valoarea de procurare a documentelor de biblioteca achizitionate in baza facturii se va
intocmi urmatoarea formula contabila:

Debit contul 123 ,,Mijloace fixe”, subcontul 1239 , Alte mijloace fixe”, cont analitic

w»Fonduri bibliotecare”

Credit contul 521 ,,Datorii comerciale curente”.

In cazul in care documentele de bibliotecd sunt primite ca donatie la costul lor de intrare se va
efectua urmdatoarea inregistrare contabila:

Debit contul 123 ,Mijloace fixe”, subcontul 1239 ,Alte mijloace fixe”, cont analitic

»Fonduri bibliotecare”

Credit contul 622 ,,Venituri financiare”, subcontul 6224 ,,Venituri din active imobilizate

si circulante intrate cu titlu gratuit”.

La primirea documentelor bibliografice din granturi, in baza facturii, se intocmeste
urmatoarea formula contabila:

Debit contul 123 ,Mijloace fixe”, subcontul 1239 ,Alte mijloace fixe”, cont analitic

»Fonduri bibliotecare”

Credit contul 425 ,,Finantari si incasari cu destinatie speciala pe termen lung”/

Credit contul 544 ,,Alte datorii curente”.

In situatia in care biblioteca entititii primeste documente in folosintd temporara, aceste
documente se iau la evidentd la un cont extra bilantier. Deoarece Planul general de conturi contabile
[5] nu prevede conturi extra bilantiere pentru evidenta fondurilor de bibliotecd primite in folosinta
temporard, entitatea ar putea deschide un cont special in acest scop, de exemplu contul 926
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., Fonduri bibliotecare primite in folosintd temporard”. In debitul acestui cont se reflectd costul de
intrare a documentelor de bibliotecd primite o perioadd determinatd de timp, iar in credit —
decontarea costului de intrare a documentelor iesite din fondul de biblioteca.

Decontarea documentelor fondului de biblioteca, indiferent de tipul lui, poate fi efectuatda in
situatia cand documentul este deteriorat fizic sau este depdsit in continut, precum si atunci cand
acesta este transferat unei alte biblioteci sau a fost pierdut.

In conformitate cu Instructiunea privind evidenta colectiilor de bibliotecd [ 6], la iesirea
documentelor de biblioteca se intocmeste un proces verbal cu privire la excluderea documentelor
din fondul bibliotecar, care este Insotit de un Borderou sau de fisele cartilor. Operatiunea de iesire a
documentelor de biblioteca se nregistreaza in Registrul de miscare a fondului (RMF), de asemenea -
in documentele in care se tine evidenta individuala.

Costul documentelor bibliografice decontate se evalueaza la valoarea justa, dupa anii editarii,
in conformitate cu coeficientii de indexare a fondurilor bibliotecare, elaborati de cétre Ministerul
Culturii de comun acord cu Ministerul Finantelor Republicii Moldova. Intr-un proces verbal pot fi
incluse diferite categorii de documente decontate pe acelasi motiv.

Literatura decontata este destinata vanzarii, transferului, sau livrarii la maculatura. La vanzare
sau la livrarea la maculatura se Intocmeste o facturd, iar in cazul transferului altei biblioteci se
intocmeste un proces verbal de transmitere a documentului de biblioteca.

Este necesar de mentionat, ca in conformitate cu prevederile Instructiunii privind evidenta
colectiilor de biblioteca [6] si a SNC ,, Imobilizari necorporale si corporale” [4] fondurile de
bibliotecd au o duratd de utilizare nedeterminata. Aceasta Inseamna cd costul lor nu se trece la
cheltuielile entitatii ca acumulare a amortizarii, dar se deconteazd Tn momentul excluderii lor din
fondul bibliotecii, in baza aprobarii procesului verbal de excludere a documentului din fondul
bibliotecii de catre conducatorul institutiei bibliotecare [6].

Veniturile generate de operatiile cu fondurile de biblioteca se contabilizeaza in contul 621
» Venituri din operatiuni cu active imobilizate”, iar cheltuielile - In contul 721 ,, Cheltuieli cu active
imobilizate”.

Operatiunea de decontare a fondurilor de biblioteca se contabilizeaza in felul urmator:

Debit contul 721 ,,Cheltuieli cu active imobilizate”, subcontul 7212 ,,Valoarea contabila si

cheltuielile aferente imobilizarilor corporale iesite”

Credt contul 123 ,Mijloace fixe”, subcontul 1239 ,,Alte mijloace fixe”, cont analitic

»Fonduri bibliotecare”

La valoarea justa a bunurilor materiale (maculatura) obtinute in urma decontarii fondurilor
se intocmeste formula contabila:

Debit contul 211 ,,Materiale”, subcontul 2119 ,,Alte materiale”

Credit contul 621 ,Venituri din operatiuni cu active imobilizate”, subcontul 6212

» venituri din iesirea imobilizarilor corporale”.

In conformitate cu prevederile Instructiunii privind evidenta colectiilor de bibliotecd [6]
bibliotecile sunt obligate sd efectueze inventarierea periodicd a colectiilor. Termenele la care se
efectueaza inventarierea sunt stabilite in raport cu numarul de unitdti materiale existente in
patrimoniul fiecdrei biblioteci, dupa cum urmeaza:

v In fiecare an — in bibliotecile care detin pand la 5 000 u.m.
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Odata la doi ani — in bibliotecile care detin intre 5 001 — 10 000 u.m.
Odata la trei ani — in bibliotecile care detin intre 10 001 — 50 000 u.m.
Odata la cinci ani — in bibliotecile care detin intre 50 001 — 250 000 u.m.
Odata la sapte ani — in bibliotecile care detin intre 250 001 — 1 000 000 u.m.
In bibliotecile care detin peste 1 000 000 u.m. termenele de verificare se stabilesc de organele

v
v
v
v

superioare, odata la cel putin 15 ani.

In afara perioadelor mentionate mai sus, inventarierea colectiilor se efectueaza in urmatoarele
situatii:

v' la predarea — primirea in gestiune a fondurilor;

in caz de depistarea a furturilor;
in urma unor calamitati naturale sau incendii;
cand se constata anumite nereguli In pastrarea publicatiilor;
cand sunt indicii cd existd lipsuri sau plusuri, care nu pot fi stabilite cert decat prin

ASANENEN

inventariere totala;
in cazul comasarii, divizarii sau desfiintarii bibliotecii sau sectiilor cu gestiune;
la cererea organului superior.
Inventarierea colectiilor se face in baza deciziei emise de catre conducerea bibliotecii, prin

<]

care se desemneaza o comisie de inventariere. Modalitatile de inventariere a colectiilor se stabilesc
in baza unor acte interne de reglementare ale bibliotecilor. Toate constatarile comisiei de
inventariere sunt contrasemnate printr-un proces verbal semnat de catre membrii comisiei i
prezentat spre aprobare directorului bibliotecii sau conducétorului institutiei la balanta caruia se afla
biblioteca [6].

In situatia in care in rezultatul inventarierii au fost depistate lipsuri de documente
bibliotecare, costul de intrare al acestora se deconteaza cu intocmirea urmdtoarei formule
contabile:

Debit contul 714 ,,Alte cheltuieli operationale”, subcontul 7144 ,,Cheltuieli privind

lipsurile si pierderile din deteriorarea activelor imobilizate si circulante”

Credit contul 123 ,Mijloace fixe”, subcontul 1239 , Alte mijloace fixe”, cont analitic

»Fonduri bibliotecare”.

La suma creantei imputate persoanei gestionare se intocmeste formula contabila:

Debit contul 226 ,,Creante ale personalului”, subcontul 2262 ,Creante privind

recuperarea prejudiciului material”

Credit contul 612 ,Alte venituri din activitatea operationalda”, subcontul 6123

» venituri din recuperarea prejudiciului material”.

In cazul in care in procesul de efectuare a inventarierii au fost depistate surplusuri de documente
bibliotecare, acestea se evalueaza la valoarea justa si se contabilizeaza in felul urmadator:

Debit contul 123 ,Mijloace fixe”, subcontul 1239 ,,Alte mijloace fixe”, cont analitic

»Fonduri bibliotecare”

Credit contul 612 ,,Alte venituri din activitatea operationala”, subcontul 6124 ,,Venituri

din plusurile de active imobilizate si circulante constatate la inventariere”.

Exemplu conventional. In luna februarie al anului curent la entitate au fost inregistrate
urmadatoarele operatiuni economice ce tin de migcarea fondurilor bibliotecare:
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1. 10.02.201X. In baza facturii JB4449781 entitatea a inregistrat intrare a 10 cdrti comandate la
costul total de achizitie — 4 000 lei;

2. 12.02. 201X. In baza procesului verbal privind donatia nr. 8 a fost inregistratd intrarea a unei
carti la costul initial de 220 lei.

3. 14.02.201X. In baza facturii FD 112506 au fost primite in folosintd temporard 2 cataloage cu
valoarea totala de 100 lei.

4. 25.02.201X. In baza procesului verbal cu privire la excluderea documentelor din fondul
bibliotecar au fost decontate 4 discuri deteriorate, costul de intrare total al carora constituie
120 lei, precum si manuale, care sunt depasite in continut cu costul de intrare de 800 lei.

5. 25.02.201X. In baza Bonului de intrare a materialelor nr. 14 au fost inregistrate materiale
(maculaturd) obtinute din decontarea manualelor in cantitate de 10 kg, valoarea justd a carora
a fost estimata la suma de 12, 00 lei.

6. 28.02.201X. In baza procesului verbal de inventariere a fost identificatd o carte, neinregistratd
in contabilitate. Comisia de evaluare a estimat valoarea justa a acestei carti in suma de 140 lei,
iar in baza procesului verbal de intrare aceasta carte a fost luata la evidenta.

In baza datelor din acest exemplu, in contabilitatea entititii se vor efectua urmitoarele
inregistrari contabile, tabelul 1:
Tabelul 1. Jurnalul de inregistrare a operatiilor economice:

Corespondenta
Data . . . Suma, lei conturilor
Documentul Continutul operatiei Debit Credit
10/02 | Factura Primirea cartilor de la furnizor
JB444978] 4000 1239 521
12/02 | Proces V?rbal Primirea cartii donate 290 1239 622
de donatie nr. 8
14/02 | Factura Primirea cataloagelor
FD 112506 100 926 )
25/02 | Proces Verbal Decontarea discurilor si manualelor
de excludere a | cu valoarea totala de 920 lei (120 +
documentelor 800) 920 7212 1239
din FB.
25/02. | Bon de intrare a | Intrarea materialelor, care urmeaza
r]n;zterzalelor nr. | sa fie predate la maculatura 12 11 6212
28/02 | Proces Verbal Intrarea cartii stabilite ca surplus cu
de intrare ocazia inventarierii ~ fondurilor 110 1239 6124
bibliotecare

Sursa: elaborat de autori

Concluzii. Biblioteca, fiind o institutie de informare, culturad si invatdmant care consterneaza
s1 formeaza colectii culturale si stiintifice, oferind accesibilitate tuturor celor care sunt interesati de
literaturd, 1si desfdsoard activitatea potrivit strategiei in domeniul culturii, Invatdmantului, stiintei,
informatiei, promovate de fondator in conditiile legislatiei in vigoare.

Pentru asigurarea integritdtii fondurilor bibliotecare, controlul si gestiunea eficienta a lor,
biblioteca, ca si orice altd entitate, organizeaza evidenta contabild a acestor bunuri patrimoniale. Ca
obiecte ale contabilitatii fondurilor bibliotecare sunt considerate foate documentele de bibliotecd,
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confirmate prin actele de intrarea si iesirea lor. Operatiunile de intrare si iesire din patrimoniu a
documentelor de bibliotecd se perfecteaza cu actele primare respective: facturda, proces verbal
privind donatia, schimbul de carte, proces verbal de inventariere, proces verbal de primire-predare
s.a.

Cu privire la contabilitatea fondurilor bibliotecare, este necesar de mentionat ca aceste bunuri
patrimoniale se tin la evidentd in conformitate cu principiile si regulile stabilite pentru mijloacele
fixe, deoarece potrivit SNC ,,Imobilizari necorporale si corporale” [4] fondurile bibliotecare se
considera a fi mijloace fixe. O particularitate importanta a acestor mijloace fixe este ca ele nu se
supun amortizarii.

Evidenta documentelor de biblioteca desemneaza totalitatea operatiunilor de inregistrare a
datelor cantitative si valorice referitoare la marimea, componenta si dinamica colectiei. Realizandu-
se in conformitate cu reglementdrile pe plan national, pentru evidenta de biblioteca se folosesc
numai instrumente tipizate, aprobate, iar inscrierea datelor in instrumentele de evidenta trebuie sa fie
exactd si corectd din punct de vedere biblioteconomic si contabil.
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Culturii nr. 152 din 08.05.2003.http://abrm.md/?page_id=1875.

7. Standardul International de evidenta a colectiilor de biblioteca SR 1SO 2789:1994.
http://abrm.md/?page_id=1875.
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Abstract. Market economy means permanent competition, usually harsh, sometimes even fierce, between
economic units present on a particular market, to impose its products and services and to obtain higher turnover, profits
and market segments. Under the current competitive market, where well-informed, educated and protected consumers
tend to buy only high-quality, low-cost products. How is this possible?

Keywords: efficiency, competitiveness, rationality, optimization, competitive advantage

Introducere. In viata de zi cu zi unititile economice intdmpina dificultiti in a raspunde
satisfacator la cerintele mereu schimbatoare ale consumatorilor. In functie de viteza cu care
raspunde la modificarile si la exigentele consumatorilor unitatea economica va Inregistra un avantaj
competitiv sau din potrivd, un dezavantaj. In actualul context economic, activitatea oricirei unitati
economice se desfdgoard intr-un mediu dinamic si agresiv, inducand o raportare permanentd la
cererea de piatd, o anticipare a miscarilor concurentei. Mediul economic actual, impune unitatilor
economice sa se diferentieze de concurenti printr-o preocupare continud si consecventa in vederea
cresterii gradului de prosperitate si realizarii obiectivului de maximizare a profitului.

Rezultatele cercetarii. Conform teoriei economice generale, orice unitate economica
urmireste obiectivul de maximizare a profitului. Insi, in conditiile reale, unitatea economica fiind
un organism complex, nu-si poate limita obiectivele doar la maximizarea profitului, adesea unitatile
economice urmarind si unele obiective alternative cum ar fi:

=  Obtinerea unui profit satisfacator — obiectiv ce poate fi atins prin mentinerea cotei de piata
si a nivelului vanzarilor care demonstreaza viabilitatea intreprinderii, loialitatea
cumpdratorilor fata de produsele companiei, competitivitatea si oportunitatea de crestere si
dezvoltare .

=  Supravietuirea - in vederea atingerii scopului de supravietuire unitatea economica va aplica
0 politica anti-criza care presupune mobilizarea intregului potentialul posedat de catre
aceasta.

=  Crestere si diversificare — orientarea catre diversificare si crestere creeaza posibilitatea
atingerii intr-o perioada mai indelungata a altor obiective de catre unitatea economica —
cresterea profitului, cresterea vanzarilor, cresterea dividendelor, cresterea valorii actiunilor.

Pornind de la obiectivele urmarite de cétre unitatea economica si specificul mediului in care isi
desfasoara activitatea, totalitatea proiectelor initiate de catre aceasta urmeaza a fi abordate prin prisma
raportdrii rezultatelor obtinute, fie la scopul fixat initial, fie la rezultatul final obtinut. O astfel de
abordare a unitatii economice porneste de la rationamentul conform caruia activitatea desfasuratd de
catre aceasta trebuie sa se caracterizeze prin rationalitate si eficienta.
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In sens strict etimologic eficienta ne arata calitatea unei activitati economice de a produce un
efect pozitiv. Deoarece notiunea ,eficienta” e o categorie economica complicata si diferiti autori o
argumenteazd in mod diferit, este primit ca in calitate de unitate de masura sau apreciere a unor sau
altor actiuni efectuate, sa se evalueze criteriul eficientei economice.

Criteriul eficientei economice se compune din doud parti componente: calitativa si cantitativa.
Partea calitativa a criteriului consta in aceea ca ea reflecta esenta relatiilor de producere apropiindu-
se la maximum de scopul producerii. Partea cantitativa, este exprimata printr-un sistem de indicatori
ai eficientei.

Eficientd economica reprezintd raportul dintre rezultatele unei activitati desfasurate si totalitatea
cheltuielilor ocazionate de realizarea ei, respectiv, relatia efect si efort. In contextul analizei eficientei,
efectele rezultate din activitatea desfasurata de catre unitatea economica sunt exprimate prin
indicatori precum productia bruta, cifra de afaceri, valoarea addugatd brutd sau netd, profitul brut,
profitul net etc., iar efortul este exprimat prin consumul de resurse de munca, capital, energetice,
financiare etc.

Se considerd ca activitatea unitatii economice este eficientd din punct de vedere dacd bunurile
oferite, serviciile prestate presupun costuri reduse, sau dacd incasarile obtinute din vanzarea
rezultatelor activitatii desfasurate depasesc cheltuielile suportate.

Locul celor doi termeni (efort si efect) in exprimarea eficientei unitdtii economice are
semnificatia sa:

* se raporteazd efortului depus la efectele obtinute 1n situatia in care resursele economice prin
caracterul lor limitat, sunt prioritare in deciziile managerilor, urmarindu-se evidentierea
consumul acestora pe unitatea de rezultat;

+ se raporteaza efectele obtinute la efortul depus pentru situatia in care atingerea unui nivel al
activitatii economice constituie obiectul deciziei managerilor, resursele disponibile urmand a fi
angajate 1n acest scop.

Conform celor relatate mai sus, eficienta economica poate fi exprimata matematic sub 2 forme:

SN EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEES,

efectul economic Se urmareste maximizarea

efectul economic efect

o1 FeT o fortul economic - efectului la unitate de efort :

Eficienta o e
cconomica s
efortul economic : Seurmareste minimizarea

* = - efortului pe unitate de

: :

Figural. Expresia matematica a eficientei economice
Sursa: elaborat de autor
Conform imaginii de mai sus cresterea eficientei unitatii economice rezultd atat din cresterea
efectelor cat si din diminuarea eforturilor. Deciziile luate de catre unitatea economica, in exemplul
descris mai sus, sunt fundamentate pe principiile de rationalitate.
Rationalitatea activitdtilor desfasurate de catre unitatea economicd este relevata de profitul
obtinut, caruia i se mai spune si beneficiu. Asocierea rationalitdtii unitdtii economice cu profitul
obtinut, deriva din obiectivul general urmarit de catre aceasta.
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Deoarece profitul unitatii economice corespunde excedentul veniturilor peste cheltuielile
suportate, comportamentul rational la nivel de unitate economica presupune gasirea de solutii, care n
ultima instanta constau in aplicarea principiilor de maximizare si/sau minimizarea:

{ MAXIMIZAREA [ MINIMIZAREA

[ profitului 1

cheltuielilor ‘

l productiei l

costurilor ‘

{ randamentului
normelor de consum a resurselor

{ productivitatii

Figura 2. Principiul de maximizare si minimizarea
Sursa: elaborat de autor

Atat principiul de maximizare cat si cel de minimizare sunt orientate catre crestereca
profitabilitatii firmei, maximizarea fiind principiul de rationament in cazul abordarii efectelor
rezultate din activitatea economica iar minimizarea principiu de rationament in cazul abordarii
eforturilor unitatii economice in vederea producerii bunurilor, prestarii serviciilor.

In vederea sporirii eficientii economice, paralel cu aplicarea principiilor de maximizare si/sau
minimizare unitatea economicd aplicd si principiul de optimizare’’. Optimizarea proceselor
economice constd in alegerea si aplicarea celei mai bune solutii dintre mai multe posibile pentru
realizarea scopului urmarit.

Conform definitiei, principiul de optimizare este aplicat de catre unitate economicd in
conditiile in care pentru atingerea obiectivului urmarit (sau pentru solutionarea unei probleme cu
care se confrunta) exista diverse oportunitati decizionale, functia managerilor constand in selectarea
celei mai bune dintre acestea. Multitudinea de oportunitati pe care le are unitatea economicad este
determinati de existenta mai multor variabile cu impact asupra profitabilitatii unititii economice. In
astfel de conditii luarea unor decizii la nivel de unitate economica au efecte pozitive (in sensul
impactului asupra profitului unitatii economice) asupra unor variabile si negative asupra celorlalte.

Economia de piata inseamna competitie permanenta, de regula dura, uneori chiar acerba intre
unitatile economice prezente pe o anumita piata, pentru a-si impune produsele si serviciile si pentru
a obtine cifre de afaceri, profituri si segmente de piata cat mai mari. In conditiile pietei concurentiale
actuale, in cadrul careia consumatorii, bine informati, educati si protejati tind sa achizitioneze doar
produse cu raport calitate Tnalta - pret redus.

22 7aman, Gh., Geamanu, M. Eficientd economica. Bucuresti, 2006, p.21
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presupune dezvoltarea unor noi atuuri concurentiale sau fortificarea celor existente, toate in raport
cu oportunitatile si amenintarile care caracterizeaza mediul de afaceri.

In abordare clasica, competitivitatea nu este altceva decat un ,,echilibru dinamic intre eficienta
si eficacitate”®. Relatia genericd eficacitate-eficientd aratd faptul ci o unitate economici este
viabila pe piatd in momentul in care nivelurile de eficienta si eficacitate ale sistemului sau de afaceri
ating cel putin valori minime de performanta. Nivelul minim al performantei este impus de piata
(clienti si competitori). Cu cat concurenta este mai acerba, cu atat este mai plauzibil ca nivelul
minim de performanta sa fie mai ridicat.

O unitate economicd competitivd pune in evidentd caracteristici comune, dar si competente
particulare care i-ar asigura eficienta. Prin urmare, resursele si competentele care pot fi clasificate ca
active strategice, avand capacitatea de a asigura profituri durabile, trebuie sa fie rezistente, cu risc
scazut de a fi insusite, transferate sau imitate.

Competentele de esentd ale firmei se Tmpart in doud categorii:
* operationale;

« de sistem, legate de eficacitate si de eficienta®”.

Unitatea economica care dispune de un avantaj competitiv realizeaza o performanta superioara
comparativ cu concurentii. Astfel putem identifica patru parghii in vederea obtinerii avantajului
competitiv® (fig.3 ):

[ Parghiile avantajului competitiv }
eficienta calitate inalta a adaptare buna si capacitatea
superioara produselor rapida la clientela de inovare

Figura 3. Parghiile avantajului competitiv
Sursa: elaborat de autor

......

concurentei pietei. Acest deziderat este asigurat de o serie de factori interdependenti care alcatuiesc
un cerc vicios: profitabilitatea = majorarea eficientei economice = investirea profiturilor in
perfectionarea si dezvoltarea activitatilor = majorarea capacitatilor de cercetare-inovare —
imbunatatirea calitatii produselor concomitent cu reducerea costurilor = extinderea pietelor datorita
unui raport pret/calitate avantajos pentru consumator = extinderea capacitatilor de productie si

% Porter, M., Despre concurenta. Bucuresti, Editura Meteor Press, 2008, p.36
** Faulkner, D., Bowman C. Elemente de strategie concurentiald. Bucuresti: Teora, 2000, p.29-32.
% Petrovici,V. Bazele managementului. Ed. Muntenia, Constanta, 2006, p.54
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angajarea de noi salariati = adaptarea produselor existente la cerintele in schimbare ale clientilor =
conceperea si lansarea pe piata a unor produse noi = obtinerea rezultatelor profitabile.
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